Zarbvizsga tételek emberi ergforras tanacsadd mesterszakos
hallgatok szamara
Items for the final examination for HRC MA students

1. Az emberi eréforras, mint komplex tudomanyelméleti probléma. Az emberi er 6forrédsok kutatdsanak
maodszertani kérdésai.

1. Human Resources as a complex problem of theory of science. Methodological issues of the research
of human resources.

2. A dtratégia fogama, a stratégiaakotas folyamata. A stratégiai emberi er 6forrds menedzsment
fogalma, fejl 6dési szakaszai.

2. The notiton of strategy, the process of strategy-making. The notion of strategic human resources
management and the stages of its devel opment.

3. Emberi eréforras stratégia. Az emberi eréforrés tervezés, annak folyamata. Az emberi er6forras terv
felépitése.

3. Human resources strategy. HR planning, its process. The structure of an HR plan.

4. A nemzetkbzi emberi eréforras gazddkodas kezdetei, modellje, szerepléi és dAtaldnos
jellegzetességei. A klasszikus IHRM szakirodalom részteriiletel.

4. The beginnings, models, actors and general descriptors of international human resources
management. Sectors of classical IHRM literature.

5. A dtratégiai partnerség jelentésége az emberi eréforras menedzsmentben.
5. The importance of strategic partnership in Human Resources Management.

6. Az emberi eréforras menedzsment szolgdltatéi mindségének lehetséges szervezeti forma.
Outsourcing, (belsé) szolgaltatd kdzpont, SLA.

6. Potential organisational forms of service quality of HRM. Outsourcing, (internal) servicecentre, LA,
7. HRM rendszerek nemzetkdzi aspektusai: munkaer 6-€ll atés, személyzetfejlesztés, dsztonzés.
7. International aspects of HRM systems: |abour-force supply, personell-devel opment, stimulation.

8. A valtozasmenedzsment fogalma, értelmezései. A vezetés szerepe a valtozas folyamatokban. A
szervezeti valtozasfogalma. A vatozasfolyamatanak magatartasi szempontU tagol &sa és annak részletes
bemutatasa.

8. The notion and inter pretations of Change Management. The role of leader ship in change processes.
The notion of organisational change. The behaviour-oriented structuring and introduction of change
process.

9. A vdatoztatés szerepl 6inek bemutatasa. Az ellendllas okai. Az ellendllas kezelése és megértése a
vatozas folyamatban.



9. Introduction of participants of change. Reasons for resistance. Handling and understanding of
opposition in change processes.

10. Valtozasvezetés stratégiak éstaktikak. Paradigmak és modellek a valtozasmenedzsmentben.
10. Srategies and tactics of Change Management. Paradigms and models in Change Management.

11. A tanacsadas fogalma. Tandcsadass modellek. Az emberi eréforrds tanacsadas, menedzsment
feladatai és szakterlletei.

11. The notion of counsdling. Models of counselling. Roles and sectors of Human Resources
Counselling.

12. A szervezeti tanulas fogalma, folyamata, eredménye. Az 5 alapelv. A szervezeti tanulasfeltételei. A
hagyoményos és atanul 0 szervezetek 6sszehasonlitédsa. A tanul6 szervezetek jellemz6i.

12. The notion and impacts of organisational learning. Thefive principles. Conditions of organisational
learning. Comparison of traditional and of learning organisations. Specifications of learning
organisations.

13. A tudas értelmezési lehet6ségel, fajtai, kategoriai, transzformacios lehet6ségel. A tudasmegosztés
nehézségei

13. Choices, categories and transformational options of reasoning about knowledge. Difficulties of
knowledge sharing.

14. A tudasmenedzsment fogalma, tartalmi valtozasai, fejl 6désének iranyvonalai, folyamatrendszerei

14. The notion of knowledge management, its contents' changes, dimensions of its evolution and its
systems of process.

15. A tanécsadés folyamatjellegének bemutatédsa, a folyamatorientacio indoklasa. Az emberi er 6forrés
tanacsadés folyamata. A szervezeti HR tandcsadasi szilkségletei befolyasol 6 tényez6i.

15. Show the process characteristics of counselling, and justify process orientation. The process of
human resources counselling. Factorsinfluencing HRC needs of an organization.

16. A tanécsadd szerepe. Tanacsadd versus vezetd. A tanacsadd kétszintti mikddése. Tanacsadoi
kompetencidk. Kilsé ésbelsé tanacsadd — érvek, ellenérvek. A tandcsadod alapvet6 feladatal és készségel
a tanécsadés folyamataban

16. Therole of the counsellor. Compare and contrast a counsellor and an executive. The two levels of
operation of a counsellor. Competencies of a counsellor. External and internal counsellors—arguments
for and against. Basic tasks and skills of the counsellor in the process of counselling.

17. Gondolatok, dilemmék atanacsadassal kapcsolatban. A tanacsaddi szerep megitélése. A tanacsadas
legfontosabb szempontjai.

17. Thoughts and dilemmas regarding counselling. Evaluating the role of the counsellor. The most
important aspects of counselling.



18. A coaching eredete, ismeretelméeti forrasai. A coaching fogalma, jellemvonasai és tipusai. A
coaching Gsszevetése més segitd eljarasokkal, tandcsadasi formékkal.

18. The origins of coaching, its epistemological sources. The concept, characteristics and types of
coaching. Comparing coaching with other types of rendering help and counsdlling.

19. A coaching médszertani sokszintisége. A coach jellemzéi, kompetenciéi.
19. The multitude of methods in coaching. Characteristics and competencies of a coach.

20. A coaching folyamata. Mérési, értékelési és elemzési |ehet 6ségek az emberi eréforrds menedzsment
és tanacsadas folyamatdban. HR Scorecard.

20. The process of coaching. Applications of measurement, evaluation and analysis int he process of
human resources management. The HR Scorecard.

21. Informatikai rendszerekkel tAmogatott tanacsadas, szervezeti E-HR rendszerek.
21. IT supported counselling, E-HR systems in organizations.

22. A pdyaorientacio korszeri értelmezése, az éetpalyatanacsadéas (LLG) rendszere. A
palyaszociadizéacio fogalma, szakaszai. A hazai pdyaorientacios rendszer jellemzéi.

22. An up-to-date interpretation of career orientation, the system of Life Long Guidance. The concept
and phases of career socialization. Characteristics of the career orientational system of a given country.

23. A pélyaorientécio és pdyavalasztas dontés elméleti el 6zményel (palyal élektani elméletek).
23. Theoretical foundations of career-orientation and choosing a career (theories of career guidance).

24. Az bnismeret szerepe apalyaval asztési dontés kia akitasaban, a pdyaval asztas szempontjabdl fontos
személyiségtul jdonsagok jellemzsi. Onértékelés eljarasok. Személyiségtipol bgidk.

24. The role of self-perception in forming the decision for a career choice, personal traits and
characteristicsrelevant for career choice. Procedures of self-evaluation. Typologies of personality.

25. A pélyaismeret, mint specidis tudas a tanacsadd tevékenyégében. A munkaer 6-piaci ismeretek
szerepe a tanacsadd munkgdban. A tanulds és a motivacid szerepe a payaorientacidban és a
palyakorrekcioban (LLL, LWL).

25. Knowledge of careers as a special knowledge required of a counsellor. The importance of being
familiar with the work-market for the work of a counsellor. Therole of learning and mativation in career
orientation and career correction (LLL, LWL).

26. A palyatanacsadas modszertani vonatkozasai. Tanacsadas tipusok.

26. Methodol ogical issues of career guidance. Types of counselling.

27. Az esélyegyenl 6ség megteremtésének torvényi szabdlyozasa és ennek szervezeti megval Osulésa
(esélyegyenl 6ségi terv, munka-maganél et egyensilya).



27. Legal regulation of creating equal opportunities and its implementation in the organisation
(planning for equal opportunities, balancing work- and family life).

28. Az emberi eréforrés tanacsadas/coaching etikai dilemmai.

28. Ethical issues of HRC and coaching.



