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Szerkesztoi eloszo

A PTE-KPVK Illyés Gyula  Szakkollégiuma
hagyomanyainak megfelel6en Tudoményos Kaleidoszkop
cimmel tanulmanykdtetet jelentet meg a 2022/23-as
tanévben is. A cimhez hlien sokszinli, mozgalmas
Osszeallitast tart az olvasd a kezében. Ez a sokszinliség
mind a publikdl6é didkok képzési formdiban, szakjaiban
mind a kutatasi témaiban tetten érhetd.

Kiadvanyunk célja, hogy szamos formaban mint
tanulmany, beszamold, konyvajanlo, recenzid képet
adjunk a Szakkollégium ¢és hallgatdéinak tudoméanyos
tevékenységérél. Motivaljuk a  kezdd  kutatokat
tanulmanyok irasara, versenyeken, konferencidkon
torténd aktiv részvételre és végiil, de nem utols6 sorban a
szakirodalom  kritikai  értelmezésére  buzditjuk a
Szakkollégiumi didkokat és az olvasokat.

A tudomanyos kotet a kaleidoszkop jatékos, izgalmas és
véltozatos tulajdonsagait magiban hordozza. Erdemes
beleolvasni.

Nemes-Wéber Zso6fia






Kazinczy Viktoria Renata: Jaték nélkiil
nem érdemes

Harom éves koromban gyermekszinjatszoként
taladlkoztam a  dramapedagdgia  eszkozével, a
dramajatékkal. A sajat tapasztalataim, oktatoim, szakmai
forrasok motivaltak abban, hogy ezt a modszert kutassam.

A témédhoz kapcsolédd szakirodalmakat gy
valasztottam, hogy azok teljes mértékben a témahoz
illeszkedjenek, és tag spektrumban 6leljék korbe. Olyan
szakemberek irdsait gyiijtottem Ossze, akik a témdaban
kiemelkedd munkassaggal rendelkeznek. Kaposi Jozsef
irasai a dramapedagdgia aktudlis helyzetérél szdlnak a
kozoktatasban.  Kaposi  Laszlé, Gabnai Katalin,
Trencsényi Laszlo, Eck Julia, Cziboly Adam, Zalay
Szabolcs, Meleg Gabor, Tolgyessy Zsuzsanna, Blis Imre
munkai pedig a dramapedagodgia {6 kérdéseirdl és

alkalmazasi lehetéségeirdl tdjékoztatnak. Ezeken feliil

doktori disszertaciokat, oktatasi segédleteket,
dramapedagogiai konferenciak eredményeit
tanulmanyoztam.



A magyar nyelvli szakirodalmak mellett német
nyelvii szakirodalmakat is feldolgoztam, mint példaul
Adrian Haack Dramapéddagogik cimii tanulmanya, Anica
Betz munkai és a Theaterpddagogische Akademie munkai.
Fontos megemliteni az angol nyelvii forrasok koziil Gavin
Boltont és Dorothy Heathcoteot is, hiszen 6k az wjkori
dramapedagogia megalapozoi, ¢és hatdsukra indult el
Magyarorszagon a 1970-es évektdl a dramapedagogia,
mint j pedagogiai irdnyzat.

Szeretném jobban megismerni a
jatékos/dramajatékos tanuldsi modszerek elméletét és
gyakorlatat az ehhez tartoz6 szakmai forrasok feltarasaval.
Kitlizétt céljaim kozott sajat pedagogiai gyakorlatom
fejlesztése is megtalalhato. Kiilonb6zd dramajatékos
mihelymunkdk megismerésével szeretném segiteni a
pedagdgusok oktatdo, nevel6 munkdjat. A  sajat
gyakorlatommal alatdmasztani, hogy a dramajaték
alkalmazasa sokat segit a gyermekek fejlodésében és

konnyiti a nevelést, oktatast.

Alapvetd probléméanak azt tartom, hogy az

oktatasban kevesen merik alkalmazni a dramapedagdgiat,
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dramajatékokat. A drama, mint tantargy Onallosagat is
elvesztette. Ugy gondolom, hogy sziikségiink van ilyen
kutatasokra, feltarasokra ahhoz, hogy a dramapedagogia

fellendiiljon és minél tobb oktatasi intézmény alkalmazza.

A kisiskolds korti gyermekek életében jelentds
szerepet kap a jaték. A jaték alapt oktatds Iényege, hogy a
jatékos modszer segitségével a pedagdgusok képesek
legyenek a jelenlegi gyermekgeneracié megvaltozott
tanulasi és tanitdsi igényeihez igazodni. Véleményem
szerint attol, hogy az 0j technoldgiaval megvaltoztak a
jatékok, mégis alkalmazni kell Oket, csak nekiink,
pedagdgusoknak is nyitottabbaknak kell lenniink az
iranyukba. A gyerekek jatékosan konnyebben tanulnak €s

az ¢letiikben élménny¢ valik az iskola, a tanulas.

A dramajaték Dr. Barabéasi Tiinde szerint a
dramatikus, dramai Onkifejezés, a kreativ drama iskolai
alkalmazéasi formdja a dramajaték, amely eszkoze a
dramapedagogianak.’ Gabnai Katalin szerint a dramajaték

minden olyan jatékos megnyilvanulds, amelyben a

1 BARABASI 2008, 13. 0.
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dramatikus folyamat elemei taldlhatbak meg.? Fontos,
hogy a fogalmak tisztdzasa sordan tobb nézdpontot is
megvizsgaljunk, hiszen mindenki a maga szamara

megfeleldvel fog tudni azonosulni.

Bubernik Eszter Gabnai Katalin munkassaga
alapjan a dramajatékokat hét csoportba rendezi. Vannak az
érzékszerveket finomitd jatékok, megdrzd és Gjrateremtd
jatékok, erdgyiijtd és 0sszpontositd jatékok, lizenetvaltos
jatékok, rogtonzés, kozos dramatizalds ¢€s végil az

alkalmazott dramajatékok.>

A kovetkezokben szeretnék olyan jatékokat bemutatni,
amelyek a gyermekek szamara ¢lvezetessé tudjak tenni a
tanorakat, tanulasi folyamatokat. Ezeket a jatékokat

folyamatosan alkalmazom a tanitdsaim soran.

Pletykafészek: A jaték célja az 6sszpontositas, odafigyelés
a tarsakra. A jatékhoz nincs sziikség specialis
elokésziiletekre. Jatszhatd a tanteremben, tornateremben,
¢€s az 0sszes gyermek részt vehet benne. A jaték soran a

pedagdgus inditja el a jatékot. Egy hosszabb, dsszetettebb

2 GABNAI 2011, 8. 0.
3 Bubernik, 2. o.
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mondatot sug az elsé gyermek fiilébe, majd a gyermekek
tovabbadjak a mondatot egymasnak sugva. A végén az
utolsé gyermek hangosan elmondja a hallott mondatot és
Osszehasonlitjak a pedagogus altal mondott mondattal. A
jaték soran a gyerekek nagyon izgatottak tudnak lenni, igy
van, amikor nem is halljdk meg egymast. Olyankor
kellemetlennek érzik, hogy nem azt adjak tovabb, de mivel
a jaték nevében is benne van a pletyka szd, igy mindig
megnyugtatom 6ket, hogy j6 az amit csindlnak, hiszen

ahany fiil, annyi varidcio.

Hotelportas*: A jaték elsédleges célja a nonverbalis
kommunikécié fejlesztése. Ures tér sziikséges hozza. A
szituacid az, hogy a jatékosok megszallnak egy hotelben,
de némak. Csak a hotelportas tud beszélni. Mindegyik
vendégnek valamilyen probléméja akadt, amit csak
elmutogatni tud a portasnak. A hotelportasnak ki kell
talalnia az adott problémat és orvosolnia kell. Mind a két
félnek nehéz a dolga a jaték soran. A portas szerepe az

folyamatosan cserélddhet. A némajaték megértése is

4 Bus 2003, 130. o.
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okozhat némi problémat, de a gyerekek kimondottan

¢lvezni szoktdk a jatékok

Ezeken a jatékokon feliil rengeteg példa
megtalalhato leirdssal egylitt az interneten, de Gabnai
Katalinnak és Kaposi Laszlonak a jatékgylijteményeit is
ajanlom. A dramajatékoknak rengeteg pozitiv fejlesztd
hatasa van. A dramatikus jaték 6romet okoz a gyermekek
szamdra, ¢s egyuttal segit nekik a stresszoldasi
folyamatban. Szituacios jatékok segitségével Tjra
atélhetnek konfliktushelyzeteket, amelyeket sajat maguk
oldhatnak meg.

Fontos, hogy biztositsuk szamukra a nyugodt teret és tobb
pozitiv visszajelzést kapjanak a munkassagukrol. A
gyerekeknek és nekiink is sziikségiink van a
visszacsatolasra ahhoz, hogy a jovében ennek fényében

dolgozzunk tovabb.

A vizsgélataim soran egyértelmiivé valt, hogy a
dramajatéknak nagyon fontos szerepe van az oktatasi,

nevelési folyamatban. Az eddigi kutatasok is, mint példaul
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Dice — Kocka el van vetve® is igazoljak, hogy a dramajaték
sokoldalt és fejleszté hatasi a gyermekek szamadra,
amelyhez gondosan meg kell valasztani a feladattipusokat.
A dramajaték nem mas, mint a pedagdgus altal
kezdeményezett jaték, amely segiti a gyermekek
fejlodését. Ez  eleinte a  gyermekek  kreativ
gondolkodésaban figyelhetd meg, hiszen sajat fantazidjuk,
érzelmi allapotuk segiti 6ket abban, hogy alkossanak.
Tovabba kiilonbozé képességeket fejleszt ez az alkotd
folyamat. Példaul a gyermekek kommunikécids
képességeiket €s azon belill megnyilvanuldsaikat is
fejleszti ez a modszer. Sokkal magabiztosabb lesz a
megjelenésiik, és ez altal a beszédiik is helyesebb, illetve
tisztabb lesz.
Egy sajat példat szeretnék bemutatni, ezzel alatimasztani
a fenti sorokat. A gyerekek tigy gondolom, hogy kicsiként
még elég batrak és konnyebben kiallnak egy ,,k6zonség”
elé, de amikor iskolaba keriilnek ott mar a benniik 1évo
stressz  megjelenik a megfelelés miatt és  ezért

bezarkoznak, és nem fejezik ki magukat olyan kdnnyen. A

5 CzisoLy 2010, 16. o.
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jelenlegi osztalyomban, volt olyan kislany, aki eleinte még
koszonni sem akart nekem. Mivel rengeteget jatszottunk
dramajatékokat, egyszer csak arra lettem figyelmes, hogy
a kislany sziinetekben ezekkel a jatékokkal keresi meg a
baratndit és kéri dket, hogy jatsszanak érzelemkifejezds
jatékokat. A kislany ezekben a jatékokban meg tudott
nyilni a koriilotte 1évo vilag felé és azota sokkal batrabb és
a megfelelési kényszere is csillapodott, ami gatolta abban,
hogy az érzelmeit kimutassa felénk.

Ezekkel egyiitt fejlddik a  szocializacids
képességiik is. Ha magabiztos a megjelenésiik ¢és
erbteljesebb az onbizalmuk, akkor ugy gondolom, hogy
konnyebben fognak beilleszkedni a tarsadalomba.

A dramajaték nem csak a fent emlitett teriileteken
fejlesztd hatast, hanem a gyermekek tanulasi szokasaiban
is. Mivel segiti 6ket a tanuléds folyamatéban, igy konnyebb
az iskolara valo felkésziilés is. A dramatikus nevelés
eldsegiti a gyermekek onismeretét és emberismeretét. Erre
kiilonb6z6é  szitudcidés jatékok szolgdlnak segitségiil.
Példaul egy konfliktushelyzet eljatszdsa és annak
megoldasa fontos lehet, mivel kiillonb6z6 mentalitast

emberekkel ¢és szokasaikkal ismerkedhetnek meg egy-egy
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konfliktus sordn. A  dramajaték sokat segit a
gyermekeknek abban, hogy kdzosségben tudjanak egyiitt
dolgozni a tarsaikkal, és hogy sajat gondolatuk,
cselekedeteik mellett képesek legyenek elfogadni a masik
gondolatat és cselekedetét. Ha ez nem jon létre, akkor nem
alakul pozitivan a dramajaték ora. Nagyon fontos az
egylttmiikodés a tarsakkal és a pedagogussal is. Mindenki
elfogadni méasok gondolatmenetét is.

A dramajaték folyaman a gyermekek testi €s térbeli
biztonsdga is javul. Megtapasztalhatjdk sajat testi
adottsagaikat, ¢és 1igy konnyebben tudjadk magukat
elhelyezni a tarsadalomban. Dramajaték az id6érzékelést
i1s javitja, hiszen bizonyos iddintervallumokat be kell
tartaniuk a gyerekeknek.

A dramajaték egy olyan pedagdgiai modszer,
amelyre sziikségiink van. Az 6rdmszerzés, a fejlesztés, a
tanulads segitése mind olyan teriilet ami, egy pedagdgus
szamdra fontos. A pedagdgus munkdjat is konnyitené a
dramajaték, hiszen a gyermekek valtozasa a pedagdgus

munk4djara is kihat.
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Sajat tapasztalatom és véleményem az, hogy ezt a
pedagogiai modszert egyre tobbszor kellene alkalmazni az
oktatasi-nevelési folyamatban. Valtozatosabba tenné a
munkankat, o©Oromet okozna ¢és megsziintetné az
esetlegesen fesziilt hangulatot koriilottiink.

Elmondhat6, hogy a dramajaték, mivel jatékrol
besz¢élink minden form4ajaban fejlesztd hatdsu a
gyermekek szdmara. Oda kell arra figyelni, hogy egy
dramafoglalkozas  sordn  milyen  feladattipusokat
valasztunk. Az adott feladatok azok, amelyek egy adott
terliletet fejlesztenek. Példaul egy fogocska fejleszti a
gyermekek testi adottsdgait, de vannak bizalomjatékok,
amelyek a gyermekek tarsas kapcsolataiban segitik Oket.
A dramajaték 6romet is okoz a gyermekek szamara, hiszen
minden gyermek szeret jatszani. Mindegy, hogy tanoran
kiviil, illetve azon belill alkalmazzuk a drdmajaték
fejlesztd hatassal bir.

A dramajaték soran a gyermekek egy stresszoldasi
folyamatban is részt vehetnek. Sajnos manapsag egyre
tobb olyan gyermekkel talalkozunk, akinek valamilyen
stresszes koriilmény kozott kell tevékenykednie. A

dramajaték ebben is segit nekik, hiszen a jatékon keresztiil
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megtapasztalhatjadk a korilottik 1évo stresszes vilagot.
Szituacidos  jatékok  segitségével ujra  atélhetnek
konfliktushelyzeteket, amiket sajat maguk oldhatnak meg.
Fontos, hogy a nyugodt tér biztositva legyen a szamukra
¢s minél tobb pozitiv visszajelzést kapjanak.

A dramajaték egy olyan modszer, amely a
gyermekek szocialis tevékenységeit is eldkésziti, illetve
segiti. Mivel a dramajaték egy komplex moddszer tobb
terliletet is fejleszt, igy példaul fejleszti a gyermekek
kommunikacios képességeit is. Ezaltal a gyermekek
Onbizalma is megnd.

A drdmajaték a drdmapedagogia legfontosabb
eszkoze. Olyan alkototevékenység, amelyben a
gyermekek és a pedagogusok jatéka kozoset €s egészet
alkot. A dramajaték kiemelten fejleszti a gyermekek
kreativ gondolkodésat, fantazidjukat, kommunikéciojukat.
Ugyanakkor fejléddik a szocializacids képességiik is.
Magabiztosabb lesz a megjelenésiik €s erdteljesebb az
onbizalmuk, konnyebben tudnak beilleszkedni a
kozosségekbe. A dramajaték sokat segit a gyermekeknek
abban, hogy kozOsségben tudjanak egyiitt dolgozni a

tarsaikkal. Jatékon keresztiil megtanulhatjak a szabalyok
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szerinti viselkedést. Tovabba 1ujra atélik az adott
konfliktushelyzeteket és azok megoldasaval csokken a
koriilottiik 1€vo €s a benniik 1€v0 stressz, illetve fesziiltség.
A jatéknak €s a dramajatéknak fontos szerepe van
az  oktatdsi-nevelési  folyamatban. A nevelés
leghatékonyabb eszkdzévé valhat. Motivalo, aktivizalo,
szabalyozd hatdsat érdemes lenne tobbet alkalmazni a
tanorakon.
A fejleszt6 hatasai miatt azonban fontos lenne, hogy minél

tobb oktatasi intézményben megismerjék és hasznaljak.
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Kiss Orsolya: A cukorbetegek

alkalmazkodasi sikeressége a

betegségiikhoz: protektiv- és
rizikotényezok

Absztrakt

A vizsgalat soran a cukorbetegek reziliencidjanak
mértékét kivantuk felmérni, illetve arra voltunk
kivancsiak, hogy milyen tényezOk segithetik, illetve
akadalyozhatjak a cukorbetegséghez valo
alkalmazkodashoz elengedhetetlen lelki
ellenalloképességet. Jelen dolgozatban két kategoria
(protektiv- ¢€s rizikotényezOk) mentén csoportositottuk a
befolyasolod tényezdket. Vizsgaltuk tovabba, hogy a tarsas
tdmogatds  milyen  Osszefliggéseket  mutat a
cukorbetegségben megnyilvanulé énhatékonysaggal és a
depresszioval. A vizsgalati személyek (N=60) hétféle
kérddivet toltottek ki. A Spearman-féle korrelacids eljarast
szignifikans, negativ irdnya kozepesen erds vagy erds
kapcsolatot mutat a reziliencia és a rizikotényezok kozott
(depresszid, szorongés, stresszreaktivitds). A reziliencia a

protektiv tényezdkkel (énhatékonysag, parkapcsolati
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elégedettség, tarsas tdmogatas) szignifikdns, pozitiv
irany, erés vagy kozepesen erds kapcsolatokat jelez. A
tarsas tamogatds a depresszios tlinetekkel szignifikans,
negativ, kozepesen erds kapcsolatot, a cukorbetegséghez
kothetd énhatékonysaggal pedig szignifikans, kdzepesen
erés kapcsolatot mutat. Jelen dolgozat egy hossza tava

projekt kezdeti eredményeirdl szamol be.

Kulcsszavak: diabetes mellitus, reziliencia, protektiv

tényezok, rizikotényezok
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Bevezetés

Kutatdsi témamat az egészségpszichologia teriiletérdl
valasztottam. Iddszeri ezzel a tudomanytertlettel
foglalkozni, ugyanis a szemléletén keresztiil képesek
vagyunk az egészség fejlesztésére és fenntartidsara, a
betegségek megeldzésére, kezelésére és a veszélyeztetd
tényezdinek azonositdsdra, tovabbda modot ad az
egészségiigy elemzésére és fejlesztésére is (Matarazzo,
1982). Az elméleti és gyakorlati ismeretek 6tvozésével az
egészségpszichologus segithet a kliensnek a megfeleld
egészség- ¢és betegségreprezentacid kialakitdsaban, a
betegek azon felismerésében, hogy feleldsségiik van a
betegségek kialakulasban, majd annak lefolydsaban is.
Tovéabba biztos tamogatd hatteret nyljt a diagnézissal valo
megkiizdéshez, valamint a kronikus betegségekhez valo
alkalmazkodasi folyamatot 1s facilitdlhatja  (Szivos,
2022).

A kronikus betegségek nagy kihivas elé allitjak az
egyént, mivel a személynek a betegség megjelenését
kovetden egész életen at fennmarado allapothoz kell

alkalmazkodnia (Tiringer és mtsai., 2007). A krénikus
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betegséghez valo alkalmazkodas egy dinamikus folyamat.
Ahogyan a hétkoznapi életben is sok minden véltozik
1dordl, idore, ugy a kezeléssel kapcsolatos élmények, a
betegségben megélt autondomia ¢és a tiinetek is
valtozhatnak. Mindezek pedig befolyasoljak az
alkalmazkodas mértékét (Tiringer, 2012). Az egyes
kronikus  betegségek kozott  jelentds eltéréseket
talalhatunk pszichologiai szempontbo6l, ennek ellenére a
kutatok mégis altalanos tapasztalatokat taldlnak veliik
kapcsolatban (Felton és mtsai.,, 1984). A betegek
alkalmazkodasanak vizsgalataval fontos informdaciokat
tudhatunk meg a Dbetegségfeldolgozas  protektiv
tényezOirdl (Tiringer, 2012), illetve ebbdl kiindulva a
rizikotényezOkrol is.

A dolgozat fokuszéba a cukorbetegség témakore
kertilt. Azért esett a valasztdsom pont erre a kronikus
betegségre, mert a diabetes mellitus vilagszerte hatalmas
gazdasagi €s egészségligyi terhet jelent (Ogurtsova é€s
mtsai., 2017). A Nemzetkozi Diabetes Szovetség

felmérése  szerint  hazdnkban a  cukorbetegség
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prevalencidja 7,5% koriili volt 2017-ben®. Vagyis olyan
népegészségiigyi problémarol van szd, amely kiemelt
figyelmet érdemel.

Jelen dolgozat egy hosszu tava projekt kezdeti
eredményeirdl szdmol be. A kutatds a 2022/2023-as
tanévben a Kulturdlis ¢és Innovacidés Minisztérium
tamogatasaval, az Uj Nemzeti Kivalésag Programjanak

keretén beliil valosul meg.

6 https://diabetesatlas.org/data/en/country/91/hu.html, utolsoé letdltés
datuma: 2022.10.01.
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1. Elméleti hattér

1.1. A diabetes mellitus rovid ismertetése

A cukorbetegség fogalmat a WHO az alabbiak
szerint hatdrozta meg: ,olyan anyagcsere-betegség,
amelynek kozpontjaban a szénhidrat-anyagcsere zavara
all, de a korfolyamat kdvetkezményesen érinti a zsir- €s
fehérje-anyagcserét is. A cukorbetegség alapvetd oka az
inzulin viszonylagos vagy teljes hianya, ill. az inzulinhatés
elmaradasa.” (WHO, 1999, 2).

Klasszikusan két tipusu cukorbetegséget kiilonit el
a szakirodalom: az l-es tipusd (korabban:
inzulindependens) és a 2-es tipusu diabetes mellitust
(korabban: nem-inzulindependens), de ismert még az
egyeb, specifikus tipusu és a gesztacios diabetes mellitus
kategoria is (Gaal és mtsai, 2014). Az 1-es tipusu altaldban
gyermekkorban vagy serdiildkorban jelentkezik (de van,
hogy csak felndttkorban kertil diagnosztizalasra legkésdbb
a 35. év eldtt), amelynek genetikai, kornyezeti ¢és
autoimmun elézményei vannak (Ma & Chan, 2009). A 2-
es tipusu zomében a 35 éves kort kovetden alakul ki

klasszikus tiinetek nélkiil, de altalaban elhizashoz tarsulva.
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Jellemzé rd4 az inzulinelvalasztas és az inzulinhatés
karosodasa (Gaal és mtsai, 2014).

Az 1l-es tipusu diabetes mellitus esetében a
hasnyalmirigy béta-sejtjei autoimmun folyamatok miatt
elpusztulnak. Ennek kovetkeztében az inzulintermelés
végleg megsziinik a szervezetben (Ger6, 2010). Az inzulin
nélkiilozhetetlen a cukoranyagcserében, hidnyaban a
sejtek nem képesek felvenni a glikkdzt és energiava
alakitani azt a szervezetben. A vérben felhalmozodo
glikdoz megemeli a vércukorszintet és hiperglikémia
alakul ki. A folyamat elkeriilése érdekében egész ¢életen
fennalld inzulinterapidra van sziikség (Wagner és Tennen,
2007). Naponta tobb alkalommal beadott injekcioval vagy
inzulinpumpa segitségével torténik a kezelés (Hidvégi és
mtsai., 2015).

A 2-es tipust diabetes mellitus megjelenésében a
genetikai hajlam mellett igen jelentds az életmod szerepe
1s: a mozgasszegény ¢életmdd €s a tulsuly a cukorbetegség
riziko tényezdi kozé tartoznak. Hiperglikémidt ebben a
tipusban két folyamat is okozhat. Vagy a hasnyalmirigy
béta-sejtjeinek  diszfunkcidja miatt valik kevésbé

hatékonnyé az inzulintermelés vagy az inzulinrezisztencia

31



allapota révén a sejtek érzéketlenné valnak a szervezetben
termelddd inzulinnal szemben (Wagner €s Tennen, 2007).
Kezelésében elsddleges szerepet kap az ¢életmdd-terapia: a
betegeknek eldirt diétat kell betartaniuk és mérsékelt
intenzitasu testmozgast kell végeznilik. Ezt egésziti ki az
oralis antidiabetikumok alkalmazasa, elorehaladott
allapotban pedig indokoltta valik az inzulinterapiara valtas
(Abel, 2020).

Mindkét tipus estében a tartdsan megndvekedett
vércukorszint testsulyvesztéshez, gyakori vizeletiiritéshez
¢és koros szomjusagérzéshez vezethet. Jellemzo tiinet még
a faradtsag érzése vagy a latds romldsa. A hiperglikémia
immunrendszerre gyakorolt kedvezdtlen hatasa révén
fekelyek, iiszkosodeések, borfertdzések, jelenhetnek meg
(Karadi, 2010). A kis- és nagyérszovOdmények korai
halalhoz vezethetnek, mivel akar az Osszes szervet is
érinthetik. A kronikus microvascularis szévédmények
koziil a diabeteses neuropathia a leggyakoribb (Sztanek,
2019), amely diabeteses 1ab kialakulashoz is vezethet. A
végtagok maradandé kdrosoddsa miatt amputaciora is sor

keriilhet (Kempler, 2002). A diabéteszes ketoacidozis
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foleg 1-es tipusu cukorbetegek esetében jelentkezd
¢letveszélyes szovodmény (Almalki, 2016).

Az alacsony vércukorszint tiinetei az €hség- és
gyengeségérzet, a kognitiv funkcidk romldsa, az
ingerlékenység és az izzadds. A  hirtelen kialakuld
hipoglikémia (csokkent vércukorszint) miatt komaallapot
alakulhat ki, ilyenkor egy masik személy beavatkozasaval

keriilheto el a halal (Karadi, 2010).

1.2. A diabetes mellitus egészségpszichologiai

vonatkozasai

A biopszichoszocialis modellbdl (Engel, 1979)
kiindulva a dolgozatban olyan biologiai eredetil,
pszichologiai és tarsas tényezok keriilnek bemutatasra,
amelyek egymassal kolecsonhatasba l1épve
meghatarozhatjdk a cukorbetegség lefolyasat, segithetik
vagy akadalyozhatjék a betegséghez valé alkalmazkodast
¢és a betegség sikeres menedzselését. A diabetes mellitus
mindkét tipusa esetében egész életen at fennallo feladatot

ad a betegeknek, mindehhez pedig elengedhetetlen a
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szervezet lelki ellendlloképessége, azaz a reziliencia

(Caffo és Belaise 2003).

1.3. Reziliencia

A reziliencia szo6 a latin sarile szo6bol szarmazik,
jelentése ugrani (Békés, 2002). Emmy Werner és Ruth
Smith (2001) fejlddéslélektani aspektusbol foglalkozott a
reziliencia fogalméval. Kozel negyven éven keresztiil
figyeltek meg rizikofaktorok altal veszélyeztetett
— pl. szegénység, csaladon beliili erészak — gyermekeket
és azt tapasztaltdk, hogy a gyermekek egyharmada
atlagosan fejlédott a megterheld életesemények ellenre.
Masten (2001) szerint a reziliencidhoz nélkiilozhetetlen az
empatia, a pozitiv énkép, az énhatékonysag, a belsd
kontroll és az optimizmus.

A pszicholdgiai reziliencia viszonylag stabil
személyiségjegynek tekinthetd, amely révén a személy
képes taljutni bizonyos negativ ¢leteseményeken, képes
rugalmasan alkalmazkodni az élet folyamatosan valtozo

koriilményeihez (Block & Block, 1980; Block & Kremen,
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1996), mik6zben mentalis egészségét is megdrzi (Masten,
2001). Korabbi kutatasok alapjan tgy gondoltak, hogy a
reziliencia rendkiviili egyének ritka tulajdonsaga, azonban
az ujabb kutatdsok megerdsitették, hogy egy atlagos
vonas, amely az emberi adapticios rendszer mitkodésén
alapul (Masten, 2001). Caffo és Belaise (2003) szerint a
reziliencia a stresszorokkal valé megkiizdés és a pozitiv
fejlodés kovetkezményeként jon létre. Egy kutatdcsoport
szerint a reziliens személy stresszes helyezetek esetén is
tud pozitiv érzelmeket felsorolni, ez pedig hatékonyabb
megkiizdést tesz lehetévé (Fredrickson és mitsai., 2003).
Egy masik kutatdsban a rezilienciat protektiv faktorként
azonositottak a pszichiatriai rendellenességekkel, példaul
a depresszioval €s a szorongassal szemben (Ahern és
mtsai., 2008). A reziliencia mérésére szolgalo kérddiv
(Connor-Davidson Resilience Scale, CD-RISC, Connor &
Davidson, 2003) hazai adaptaldsakor szintén negativ
iranya  kapcsolatot taldltak a depresszioval ¢és a
szorongassal kapcsolatban (Kiss és mtsai., 2003).

A reziliencia szerepével cukorbetegek esetében is
foglalkoztak mar a nemzetk6zi irodalomban (Boell és

mtsai., 2020; Hilliard és mtsai., 2012; Steinhardt és mtsai.,
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2009). Példaul Steinhardt és munkatarsai (2009) azt az
eredményt kaptdk kutatasukban, hogy a magasabb
reziliencia kifejez6dott a cukorbetegség megfeleld
kezelésének ismeretében, a kezelésében valdo motivaltsag
megorzésében €s az egészségesebb taplalkozasban. Boell
¢s munkatarsai (2020) arra hivtak fel a figyelmet, hogy a
reziliencianak fontos szerepe van a megfeleld
egészségmagatartds eldmozditasdban, vagyis hozzajarul a
kronikus betegség sikeres kezeléséhez.

Hazai kutatocsoport is publikalt mar a téméban
(Makai és mtsai., 2019). Makai és munkatarsai (2019) a
diabetes  mellitus  szovédményekén  alsovégtag-
amputacion atesett cukorbeteg személyekkel végzett
nyomon kovetéses vizsgalatot. Eldszor az amputéaciot
kovetd elsd, majd a hatodik honapban vettek fel a
kapcsolatot a betegekkel. Eredményeik szerint hat
hoénappal az amputaciot kovetden szignifikansan csokkent
a depresszi6 meértéke, azonban a negativ érzelmek
jelenléte még igy is veszélyeztetheti az amputacidhoz vald
alkalmazkodast. A reziliencia pozitiv kapcsolatban all a
tarsas tamogatassal, valamint protektiv tényezdként jelent

meg a céltudatos cselekvés. Mindezek alapjan levonhatjuk
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azt a kovetkeztetést, hogy a magasabb reziliencidju
betegek sikeresebben alkalmazkodnak, szemben a negativ
negativ irdnyu kapcsolatot mutatott a depresszid
tekintetében.

A nemzetkdzi és a hazai kutatasok aldtdmasztjak,
hogy érdemes tovabbi kutatasokat végezni a cukorbeteg
személyek reziliencidjaval kapcsolatban. A dolgozat
kovetkezd alfejezeteiben azt mutatom be, hogy milyen
pszichés tényezok segithetik, illetve akadalyozhatjdk a
cukorbetegséghez valo alkalmazkodashoz elengedhetetlen
lelki ellenalloképességet. Protektiv tényezOként az
énhatékonysag, a tarsas tdmogatds €s a parkapcsolati
elégedettség fogalmat tekintem, mig a rizikétényezok
koz¢ a szorongast, a depressziot ¢és az észlelt

stresszreaktivitast sorolom.
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1.4. A reziliencia riziko tényez6i

1.4.1. A stressz és a stresszreaktivitas

A stressz  észrevétleniil is meghatirozza
mindennapjainkat. A modern technikai eszkdzok révén
szinte folyamatosan kornyezeti ingerekkel vagyunk
elarasztva, ezen kivil a kiillonbozo elvarasoknak vald
megfelelés is kihivas elé¢ Allitja a szervezetiinket. A
stresszkutatas relevancidja napjainkban igy nem kérdéses.

A stresszelmélet megalkotasa Selye Janos (1978)
nevéhez flizddik. Az 6 megkozelitésében a stressz a
szervezet olyan nem specifikus vélasza, amely erdteljes
kornyezeti ingerek hatdsdra 1ép milkodésbe. Két
stressztipust kiilonitett el: az eustresszt és a distresszt. Az
elsd a fejlddés alapjaul szolgald pozitiv hatasu stressz, a
masodik az élettani elvaltozasokat eredményezd negativ
hatdsu stressz. A stressz fogalmat Lazarus és Folkman
(1984) kiegészitette a stresszfolyamat két fontos
tényezdjével, az okkal (kornyezeti stresszorok) és az
okozattal (egyéni valaszreakciok a stresszre). A kdrnyezeti
stresszorok olyan kiils6 tényezok, amelyek a szervezetben

fiziologiai vagy pszichologiai reakcidkat valtanak ki.
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Wheaton (1996) a stresszorok két tipusat kiilonbdztette
meg. A diszkrét stresszorok koz¢ a ritka, viszont az ember
¢letében jelentds valtozasokat hozo ¢életesemények
tartoznak, példaul a munkanélkiiliség, egy kozeli
hozzéatartoz6 haldla vagy a valds. A folyamatos
stresszorok tartésan jelenlévé problémak, amelyek
hatassal vannak a mindennapi életvezetésiinkre, ilyenek
példaul a munkahelyi stresszorok.

A stressz hozzajarulhat a cukorbetegség kronikus
hiperglikémiajahoz, ugyanis a stressz jelentds hatassal van
az anyagcsere-aktivitdsra. Az energiamobilizalds az
ALARM reakcio els6dleges eredménye (Selye, 1978). A
stressz serkentdleg hat bizonyos hormonokra, ami a
vércukorszint emelkedéséhez vezethet. Mig az egészséges
szervezetben ez  adaptiv  folyamat, addig a
cukorbetegségben az inzulin hidnya miatt a
megnovekedett mennyiségli gliikkdoz nem hasznalhat6 fel
megfelelden. A stressz hatdsa az 1l-es tipusu
cukorbetegségre ellentmondadsosak. Bar egyes human
tanulmanyok azt sugalltak, hogy a stressz kivalthatja az 1-
es tipusu cukorbetegséget, az allatkisérletek ezt nem

igazoltak. Ezzel szemben kovetkezetesebb bizonyitékok
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vannak a stressz 2-es tipusti cukorbetegségben betdltott
szerepére. Bar kevés human vizsgalat talalhato a témaban,
szamos allatkisérlet tdmasztja ala azt az elképzelést, hogy
a stressz hiperglikémiat okoz a betegség ezen formajaban
(Surwit és mtsai., 1992)

A pszichobioldgiai stresszreaktivitas a
stresszorokra adott valaszkiilonbségek leirasara szolgalo
fogalom, amely magyardzatot ad a stressz €és a betegség
Osszefliggésében rejlé egyéni kiilonbségekre (Cohen &
Manuck, 1995; Lovallo & Gerin, 2003). Ez a koncepcid
azt feltételezi, hogy az egyén stressz-valasza stabil az 1d6
mulasaval és a stresszorokkal szemben (Cohen és mtsai.,
2000; Hawkley és mtsai., 2001; Schlotz és mtsai., 2008),
ugyanakkor valtoz6 a kronikus stressz jelenlegi €s korabbi
érintettségétol fiiggden (McEwen, 1998).
Val6szinlisithetd, hogy a magas stresszreaktivitas
novelheti a rossz egészségi allapot kockéazatat ismételt
stresszhelyzet esetén. Schlotz, Yim, Zoccola, Jansen ¢és
Schulz (2011) szerint az észlelt stresszreaktivitds egy
olyan diszpozicio, amely a fizioldgiai és pszicholdgiai

stresszreakciok egyéni kiilonbségeit alapozza meg.
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A pszichobiologiai stresszreaktivitas értékelése
gyakorlati problémakkal jar. Mivel a reaktivitas biologiai
folyamatok  kovetkezménye, ezért  laboratoriumi
koriilmények kozott kiilonbozé biologiai mutatdkat (pl.
kortizol szint, vérnyomads) szoktak mérni. Az ilyen jellegii
vizsgalatoknak  tobbszori  elvégzése koltséges ¢és
idoigényes. Ebbdl kifolydlag a téméban legtobbszor
keresztmetszeti vizsgalatokkal taldlkozunk (Schlotz és
mtsai., 2011). Schlotz és munkatarsai (2011) szerint az
elébbiekbol kifolydlag indokolt egy olyan kérddiv
Osszedllitasa, amely segitségével koltséghatékonyan és
egyszerlien mérhetd a stresszreaktivitas. Ezaltal a
longitudinalis vizsgalatokat is konnyebben megoldhatjak
a kutatok.

1.4.2. Depresszio

A kronikus betegségek negativ érzelmek mentén
valo megélése kulturalisan is bedgyazott, amely magaban
foglalja a lehangoltsdg és a tartés szenvedés érzését.

Ennek negativ kovetkezményei lehetnek (Trininger,
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2012). Megkozelitdleg 400 évvel ezeldtt fedezte fel egy
angol orvos a diabetes és a depresszio komorbiditasat. Az
orvos ugy gondolta, hogy a hosszan tartd buslakodas és
levertség kovetkezményeként alakul ki a cukorbetegség
(Creutzfeldt & Lefebvre, 1989). A tudomény mai
allaspontja szerint két irdnya kapcsolat van a diabetes és a
depresszioé kozott (Nagy és mtsai., 2011).

Az egyik magyarazat szerint a diabetes mellitus
betegségével jard stressz €s az esetleges szovodmények
rontjak a betegek életmindségét. Vagyis a depresszio a
betegséggel jarod stresszel magyarazhatd (Nagy és mtsai.,
2011). Ezt a felvetést egy kutatas eredménye igazolta
(Saydah ¢és mtsai.,, 2003), mig ennek -ellentmondo
eredmény sziiletett egy masik kutatasban (Palinkas és
mtsai., 1991). A masik iranybol valdé megkozelités szerint
a depresszid megndveli a diabetes mellitus kialakuldsdnak
kockazatat (Nagy és mtsai., 2011). Depresszioban ugyanis
a hipotalamusz-hipofizis-mellékvese tengely rendellenes
mikodése révén megndvekedik az  inzulinhatast
antagonizalé hormonok szintje. Igy tehat elképzelhetd a
depresszio diabetogén hatdsa (Plotsky és mtsai., 1998).

Tovabba a depresszid befolyasolja a magatartast is.
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Depressziosok korében gyakoribb az egészségtelenebb
taplalkozas, a dohanyzas és a mozgasszegény életmod
(Lustman & Clouse, 2002). Az elébb felsorolt tényez6k
pedig eldrevetithetik a cukorbetegség kevésbé hatékony

menedzselését.

1.4.3. Szorongas

Egy meta-analaizis tanulsdga szerint a
cukorbetegség és a szorongas Osszefiiggésének vizsgalata
kevésbé kutatott téma a pszicholdgiaban (Smith és mtsai.,
2013). Az eddigi kutatasok alapjan elmondhatd, hogy a
szorongdsos zavarok ndvekvd tlinetei 0Osszefliggésben
allnak a cukorbetegek tiineteinek novekedésével (Lustman
& Clouse, 2002), a cukorbetegség szovoédményeinek
fokozodasaval (Ludman ¢és mtsai.,, 2006) és a
megndvekedett testtomegindexszel (Balhara & Sagar,
2011).

Grigsby és munkatarsai (2002) szintén meta-
analizis Utjan vizsgaltdk a cukorbetegség és a szorongas

kapcsolatat. Azt az eredményt kaptdk, hogy a
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cukorbetegek 40%-a rendelkezett fokozott szorongésos
tinetekkel, a  kiilonb6z0  szorongasos  zavarok
prevalencidja pedig 14%-os volt koriikben. Ugyanakkor
elmondhat6, hogy az atlagpopulacioban is ilyen
prevalenciaval jelennek meg a szorongasos zavarok
(Kessler és mtsai., 2005). Ezért sziikség lenne tovabbi
vizsgalatokra, = hogy  megallapithassuk,  valdban
Osszefiliggésben all-e a diabetes mellitus és a szorongasos
rendellenességek megndvekedett valoszinlisége vagy sem
(Grigsby és mtsai., 2002).

Ismert még a diabéteses distressz komplex
jelensége, amely a  cukorbetegség kezelésétdl,
kovetkezményétdl vagy rosszabbodéasatol valo félelem
allapotat jelenti (Hargittay és mtsai., 2021). Osszetett
érzelmi valasz, amely kedvezdtleniil befolyasolhatja a
beteg dngondoskodasat (Young-Hyman és mtsai., 2016).
Ez a jelenség gyakrabban figyelheté meg a cukorbetegek

korében, mint a depresszio (Fisher, 2012).

44



1.5. A reziliencia protektiv tényez6i

1.5.1. Enhatékonysag

Az észlelt énhatékonysag leirja az egyén azon
hitét, hogy kontrollt gyakorolhat viselkedése felett. Az
optimalis énhatékonysag sziikséges a személyes jollét
érzéséhez ¢€s lehetvé teszi a kitartd eréfeszitéseket a siker
felé (Bandura, 1997). Bandura elmélete alapjan a
viselkedés fligg az egyén hatékonysaggal kapcsolatos
meggy0zodésétdl és ez befolyasolja a teljesitmény
minéségét és a kitartas mértékét (Bandura, 1986).

Kutatok osszefiiggést feltételeztek a cukorbetegség
menedzselése €s az énhatékonysdg kozott, mivel a
megfeleld glikémids kontroll elérése érdekében a
betegeknek bizonyos tevékenységeket naponta tobbszor is
végre kell hajtaniuk (Hurley & Shea, 1992). Két
tanulmany szerint az énhatékonysag mértéke eldrejelezi
cukorbetegek esetében az adherencia mértékét (Grossman
¢s mtsai., 1987; Hurley, 1990). Ezek alapjan a kutatok a
diabeteses énhatékonysagon a cukorbetegség onkezelési
képességébe vetett bizalmat értik (Sousa & Zauszniewski,

2005). Bar jelenleg még kevésbé kutatott teriiletrdl van
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sz0, a szakirodalomban érdeklédést mutatnak olyan
méréeszkozok irant, amelyek alkalmasak a diabetes
mellitus kezelési énhatékonysaganak mérésére, ugyanis az
innen kapott eredményekkel fokozhatoak az intervencios

foglakozasok hatékonysaga (Shortridge-Baggett, 2001).

1.5.2. Tarsas tamogatas

A tarsas tdmogatas fogalma alatt tdgabb
értelemben olyan tamogatast értiink, amely mas
egyénektdl, csoportoktél és nagyobb kozosségeken
keresztiil érhetd el az adott személy szdmara (Lin és
mtsai., 1979). Kaplan ¢és munkatarsai (1977)
megfogalmazasdban a jelentds masok altal nyujtott
pszichoszocidlis forrdsokrol van sz6. A tadmogatas
érkezhet a csalad, a partner, a baratok vagy a segitd
csoportok feldl (Kallai, 2007).

Ha a funkcionalis perspektiva feldl vizsgaljuk meg
a konstruktumot, akkor kiilonb6zd tipusait kiilonithetjiik
el. House (1981) a tamogatas négy tipusat irta le: az

érzelmi, az instrumentalis, az informacids és az értékeld
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tamogatast. Erzelmi timogatasrol beszélhetiink, amikor a
tdmogato fél a szeretetét, a gondoskodésat vagy a bizalmat
fejezi ki. Az instrumentélis tdmogatas soran pénzzel vagy
példaul befektetett idével segitenek a masik félnek. Az
informacids tamogatds tandcsok, Utmutatasok nyujtasat
jelenti a kihivast nyujtod helyzetekben. Az utolso tipusban
értékeld visszajelzés formdjaban érkezik a tdmogatas
(Garcia-Martin és mtsai., 2016).

A tarsas tdmasz  kutatdsa népszeri a
pszichologiaban. Szadmos aspektusban vizsgaltdk mar a
hatasat, példaul a fizikai egészség (Chatzisarantis és
mtsai., 2007) a mentalis egészég (Pons-Salvador és mtsa.,
2014), a pszichologiai jollét (Ownsworth és mtsai., 2010),
és az ¢letmindség (Song és mitsai.,, 2011) esetében.
Cukorbetegek korében is végeztek mar kutatdsokat a
témaban (Miller & DiMatteo, 2013; Greene & Yedidia
2005). Bizonyos kutatasok szerint a csaladi vagy barati
kapcsolatokbol kapott timogatas pozitivan befolyésolja a
cukorbetegség  Onmenedzselését: a  vércukorszint
ellendrzését, az eldirt diéta betartasat vagy a gyogyszerek
eldirasszerinti  bevételét (Levy, 1983), noveli az

énhatékonysagot (Anderson és mtsai., 2006) ¢s mérsékli a
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depresszios tiinetek megjelenését (Park és mtsai., 2004).
Mas tanulmanyok arra hivjak fel a figyelmet, hogy a tarsas
tamogatas akadalyoz6 tényezoje lehet az
onmenedzselésnek (Rosland és mtsai., 2008; Gherman és

mtsai., 2011).

1.5.3. Parkapcsolati elégedettség

A rizikotényezOk  alfejezetben  bemutatott
kutatasok, illetve tovabbi kutatdsi eredmények is
igazoljak, hogy a kronikus betegséggel diagnosztizalt
személyek a sebezhetség érzésén kiviil az érzelmek
széles skalajat tapasztaljdk meg: a szorongast, a
depressziot, vagy a frusztraciot (de Ridder és mtsai., 2008;
Pollin & Golant, 1994). Ezek a negativ érzelmek
ellensulyozhatéva valhatnak a tarsas kapcsolatok feldl
érkezd tdmogatas révén. Fontos azonban kiemelni a tarsas
kapcsolatok mindségét, ugyanis a nem kielégitd tarsas
tamogatas  depressziv  tlinetekkel és  csokkent
¢letmindséggel jar egylitt, kiilondsen az iddskorban

(Berkman, 1995).
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A tarsas kapcsolatok mindsége példaul kitlintetett
jelentéséggel bir a  stresszel valdé megkiizdés
folyamataban, mivel a tamogat6 tarsas kapcsolatok olyan
megkiizdési mechanizmusokat  kindlnak, amelyek
segitségével sikeresen csokkenthetd a stressz mértéke.
(Lazarus & Folkman, 1984). Tarsas kapcsolatokon
érthetjiik a tdgabb kozosséghez vald tartozas élményét
vagy a kozeli érzelmi kapcsolatok elérhet6ségét (Kopp &
Magatartastudomanyi Intézet, 2006; Martos és mtsai.,
2014). A kozeli érzelmi kapcsolatok  élményét
csalddunkon és barati kapcsolatainkon kiviil atélhetjiik
tartos parkapcsolatokban vagy a hazassag intézményében.

Onmagaban a parkapcsolat meglétét, illetve a
hazastars jelenlétét nem tekinthetjiik feltétlentil protektiv
faktornak a stresszel szemben, ugyanis a problémas
hazassag elsdleges stresszforras lehet (Coyne &
DelLongis, 1986). Sét, a kevésbé jol miikodo kapcsolatok
korlatozzdk a  hazastarsakat abban, hogy mas
kapcsolatokban keressenek tdmogatast (Blom és mitsai.,
2003). A tamogat6 parkapcsolati 1égkor viszont hozzajarul
az altalanos jolléthez, a testi és a lelki egészséghez

(Dyrenforth és mtsai., 2010)
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A jol funkcionald parkapcsolatok egyik lehetséges
mutatdja a magas parkapcsolati elégedettség. A
szakirodalomban tobbféleképpen is meghataroztdk a
parkapcsolati elégedettség fogalmat (Hinde, 1997; Kurdek
& Schmitt, 1986). Hinde szerint parkapcsolatainkrol
alkotott értékeléseink befolyasoljak a partnereink jollétét
¢s a parkapcsolataink lefolyasat, mindezek pedig
visszahatnak a parkapcsolati elégedettségiinkre (Hinde,
1997). Egy masik kutaté megfogalmazasa a kapcsolatban
megélt olyan érzésekre, gondolatokra és viselkedésekre
fokuszal, amelyek Osszefiiggésbe hozhatok a szexualis
attitlidokkel, a szerelem érzésével és az elkotelezettséggel
(Hendrick, 1988). Egy tovabbi megkozelitésben a
parkapcsolati elégedettség annak a mutatdja, hogy a
hazassagban megjelend vagyak, elvarasok, egyéni
sziikségletek milyen mértékben elégiilnek ki. Ezek a
mutatok prediktaljak a kapcsolat hosszat, sikerét és
stabilitasat (Anderson & Emmers-Sommer, 2006; Ahmadi
& Fatehizadeh, 2006). Természetesen egy szubjektiv
mutatorol van szo, ugyanis a parkapcsolati elégedettség
mértékét eltérden itélhetik meg a kapcsolatban 1évo felek

(Godri, 2001).
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Szamos kutatds foglalkozott a parkapcsolati
elégedettség ¢és a fizikai egészség Osszefiiggéseinek
feltarasaval. Roth-Roemer és Kurpius (1996) szerint a
hazassagukkal  elégedett  rheumatoid  arthritissel
diagnosztizalt ndk  jobb  egészségi  értékekkel
rendelkeznek, mint a boldogtalan hdzassadgban ¢l6k. Egy
masik kutatdsban azt talaltak, hogy a parkapcsolatukkal
elégedettebb ndk jobb alvasrdl szamoltak be és ritkabban
fordultak orvoshoz, szemben a kevésbé elégedett
kapcsolatban €16 nékkel (Prigerson és mtsai., 1999).

A mentalis egészség ¢és a parkapcsolati
elégedettség kapcsolatat is tobb kutatd vizsgéalta mar. Egy
tanulmanyban kutatok arra hivtak fel a figyelmet, hogy a
boldogtalan hazassagban ¢16 személyek rosszabb mentalis
¢és pszichikai egészséggel rendelkeznek (Gove és mtsai.,
1983). Egy masik kutatasban parokat vizsgaltak sulyosan
fenyegetd ¢€letesemények utdn. A kapcsolat mindségének,
a depresszio kockazatanak és a nemi kiilonbségeknek az
Osszefliggésit kivantdk feltarni. Az eredmények azt
mutatjak, hogy a parkapcsolatukkal elégedettebb
személyek alacsonyabb mértékli depresszioval kiizdottek,

nemtdl fiiggetleniil (Edwards és mtsai., 1998; Whitton &
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Whisman, 2010). Whitton és Whisman (2010) szintén a
parkapcsolati elégedettség €s a depresszid Osszefiiggéseit
vizsgalta. A kutatok 131 parkapcsolatban/hazassagban €16
nét kovettek nyomon 12 héten keresztiil. Eredményeik
arra engednek kovetkeztetni, hogy a parkapcsolati
elégedettség stabilitdsa Osszefiigg a ndk depresszios
tiineteinek stlyossagaval: vagyis azok a ndk, akik jobban
ingadoz6 parkapcsolati elégedettséggel rendelkeztek,

nagyobb mértékli depressziorol szdmoltak be.
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2. A vizsgalat célja és hipotézise

2.1. A vizsgalat célja

A vizsgalat sordn a cukorbetegek rezilienciajanak
mértékét kivantuk felmérni, illetve arra voltunk
kivancsiak, hogy milyen tényezOk segithetik, illetve
akadalyozhatjak a cukorbetegséghez vald
alkalmazkodashoz elengedhetetlen lelki
ellendlloképességet. Jelen dolgozatban két kategoria
mentén csoportositottuk a befolyasoldo tényezoket:
protektiv tényezoként varjuk az énhatékonysdg, a tarsas
tdmogatas €s a parkapcsolati elégedettség megjelenését,
mig a rizikotényezOk kdzé a szorongést, a depressziot €s
az észlelt stresszreaktivitast soroljuk. Vizsgaltuk tovabba,
hogy a tarsas tamogatas milyen Osszefliggéseket mutat a
cukorbetegségben megnyilvanuld énhatékonysaggal és a

depresszioval.
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2.2. A vizsgalat hipotézisei

H1. Feltételeziink szerint a reziliencia a depresszidval, a
szorongassal ¢és az észlelt stresszreaktivitdssal negativ
iranytt  kapcsolatokat mutat. Kilfoldi és hazai
kutatdsokban is negativ irdnyt kapcsolatot talaltak a
depresszioval és a szorongéssal kapcsolatban (Ahern és
mtsai., 2008; Kiss ¢és mtsai.,, 2003), specifikusan
cukorbetegek korében végzett vizsgalat pedig szintén
igazolta a reziliencia és a depresszid negativ dsszefiiggését

(Makai és mtsai., 2019).

H2. Feltételezésiink szerint a cukorbeteg személyek lelki
ellenalloképessége (vagyis reziliencidja) pozitiv iranya
Osszefliggést mutat a specifikusan a cukorbetegségre
vonatkozo énhatékonysaggal, a tarsas tdmogatassal és a
parkapcsolati  elégedettséggel.  Kordbbi  kutatasok
igazoltak a reziliencia és a tarsas tamogatas pozitiv
kapcsolatat (Makai és mtsai., 2019), valamint a tdmogato
parkapcsolati légkor (Dyrenforth és mtsai., 2010; Lazarus
& Folkman, 1984) és az énhatékonysag jotékony hatasat
(Shortridge-Baggett, 2001).

54



H3. Tovabba azt is feltételezziik, hogy a tarsas tamogatas
pozitiv  Osszefiiggésben 4ll a  cukorbetegségben
megnyilvanuld énhatékonysaggal, mig a depresszioval
negativ  kapcsolat mutatkozik. Feltevéslinket arra
alapozzuk, hogy a csaladi vagy barati kapcsolatokbol
kapott tamogatés noveli az énhatékonysagot (Anderson és
mtsai., 2006) és mérsékli a depresszios tiinetek

megjelenését (Park és mtsai., 2004).
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3. Modszer

3.1. Minta és eljaras

A papir alapi kérddives kutatasba felnott (18. életévet
betoltott) személyeket vontunk be. Tovabbi kritérium volt,
hogy a személyek legalabb egy éve diagnosztizalt
cukorbetegek legyenek. A  kitoltdket  kiilonbozo
magyarorszagi egészségfejlesztési iroddkon keresztiil
értiik el. A kérddivek kiosztasara a sziikséges engedélyek
beszerzése utan keriilt sor. Az iroddk munkatarsai
osztottak ki a megfeleld személyeknek a kérddiveket,
felcimzett, bélyeggel ellatott boriték kiséretében. A
vizsgalatban valo részvétel Onkéntes volt, a kitoltok
barmikor megszakithattdk a valaszadast. A vizsgalat
céljarol és modjarol szolo tajékoztatd szoveg elolvasasa
utan néhany demografiai adat (nem, kor, iskolai
végzettség, csaladi allapot, gyermekek szama) megadasat
kértiik a kitoltoktdl. Eddig 60 adat érkezett vissza,
azonban reményeink szerint ez a szadm a kovetkezd
honapokban folyamatosan emelkedni fog.

A mintaban a ndk feliilreprezentaltak voltak: 46 6

né (77 %), 14 & férfi (23 %). Az atlagéletkor 56.5
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(SD=15.4). A vizsgalatban részt vevok koziil 3 fonek (5
%) volt Aaltalanos iskolai, ¢és 10 foének (16,67%)
szakmunkas  végzettsége. 10 személy (16,67%)
rendelkezett szakkdzépiskolai, 7 f6 (11,67%) pedig
gimnéaziumi érettségivel. A fennmaradd 30 6 (49,99%)
felséfoku végzettségli volt. A kitdltdk kozil 28 £6
(46,67%) aktiv kort, 32 16 (53,33%) nyugdijas.

3.2. Méroeszkozok

A vizsgalati személyek hétféle kérdoivet toltottek
ki, amelyek a lelki ellenalloképességet, a
stresszhelyzetekre valo reagalast, a depresszids tlineteket,
a szorongast, a cukorbetegségben érzett énhatékonysagot,
a tarsas tamogatast és a parkapcsolati elégedettséget
mértek.

A Connor-Davidson Reziliencia Skala (Connor-
Davidson Resilience Scale, CD-RISC) Connor ¢és
Davidson (2003) munkaja alapjan késziilt el. Ez a 25
tételbol allo kérddiv a nehéz helyzetekkel vald sikeres
alkalmazkodas mérésére szolgal. Kiss ¢és munkatarsai

(2015) a magyar nyelvll valtozat elkészitésekor a
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pszichometriai vizsgélatokat is elvégezte. Vizsgalati
eredményilk nem igazolta az eredeti kérddiv
faktorszerkezetét, ezért nem javasolt az alskaldk kiilon
pontozdsa. A valaszokat 5-foku Likert-skalan kell
megadni, ahol a 0 = egyaltalan nem igaz, a 4 = kozel
mindig igaz valaszt jelent. A kérddivben maximum 100
pontot lehet elérni. Minél magasabb az elért pontszadm,
anndl inkabb reziliensnek tekinthetd a személy.

Az észlelt stresszreaktivitds mérésére szolgalod
kérdéivet  (Messinstrument zur  Erfassung  der
Stressreaktivitdt) Schulz és munkatérsai (2005) dolgoztak
ki annak érdekében, hogy ne csak laboratoriumi
korilmények kozott lehessen vizsgalni az emberek
stresszre adott reakciojdnak mértékét. Az eredetileg 39
tételbdl 4allo német kérddivet Schlotz és mtsai. (2011)
forditottdk le angol nyelvre (Perceived Stress Reactivity
Scale, PSRS). A 23 tételbdl 4ll6 angol kérddiv a PTE
Pszichologia Intézetében kertilt leforditasra. A tételek
kiilonbo6z6 stresszes helyzeteket mutatnak be. A kitoltének
harom  valaszlehetéség  koziil  valaszthat. A
valaszlehetdségek lehetséges stresszvalaszokat

képviselnek. Igy minden tétel figyelembe veszi az egyén
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stressznek vald kitettségét és a stresszre adott tipikus
reakcioit is. A PSRS-nek 6t alskéldja van. Reaktivitas a
munkahelyi talterhelésre (ideges, izgatott, irritalt érzés
nagy terhelésre), reaktivitas a tarsas konfliktusokra (annak
érzése, hogy érintettek, bosszlisak, idegesek a tarsas
konfliktusok miatt), reaktivitds a kudarcra (bosszusag,
csalodottsag érzése kudarc esetén), reaktivitds tarsas
értékelésre: idegesség érzése, Onbizalomvesztés tarsas
értekelésre. Hosszan fennalld reaktivitas (nehézkes
pihenés/kikapcsolodas nagy megterhelés utan), az észlelt
stresszreaktivitas Osszpontszamat az alskalak
Osszesitésével kapjuk meg.

A Beck Depresszid Skala 9 tételes roviditett
valtozatat alkalmaztuk a depresszids tiinetek felmérésére.
A magyar nyelvii valtozatot Kopp ¢és munkatarsai
készitettek el (Kopp és mtsai., 1990). A kérddiv a
depresszio kovetkezd tiineteire kérdez ra: faradékonysag,
talzott aggodas a testi tiinetek miatt, dontésképtelenseég,
alvaszavar, szocialis visszahtizodas, o6nvad,
munkaképtelenség, pesszimizmus, az elégedettség és az
O0rom hianya. Ebben a véltozatban a tlinetek esetében

allitasokat kell értékelniiik a kitoltoknek egy négyfoku
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Likert skala segitségével, ahol az 1-es érték az ,,egyaltalan
nem jellemzd”, a 4-es pedig a ,.teljesen jellemz6” (Rézsa
¢és mtsai., 2001). A magasabb pontszamok tobb
depresszios tiinetre engednek kovetkeztetni.

A szorongas mérésére a Spielberger-féle Allapot-
¢s vonasszorongas kérdéiv (STAI) modositott, 10 tételes
verzidjat hasznaltuk. A roviditett verzidt pécsi
kutatocsoport (Zsido és mtsai., 2020) fejlesztette ki. A
kérdoiv allapot- és vonas skaldjaba is 5-5 tétel kertilt. A
valaszokat négyfokt Likert-skalan kellett jelolni, ahol az
allapot skdlan az 1 = egyaltalan nem, a 4 = teljesen
jelentéssel bir, a vonas skéladn az 1 = soha, 4 = mindig.

Az Enhatékonysag a cukorbetegségben kérdéivvel
azt mértik fel, hogy a cukorbetegek mennyire érzik
magukat biztosnak a betegségiik menedzselésében. Az
eredetileg spanyol nyelvii 8 tételes kérddiv angol
valtozatat a Stanford Patient Education Research
Centerben dolgoztak ki (Lorig és mtsai., 2009, Stanford
Patient Education Research Center, é.n.). Jelen kutatas
keretében készitettiik el a magyar nyelvii véltozatot. A
kérddiv példaul ilyen kérdéseket tartalmaz: ,,Mennyire

biztos abban, hogy tudja, mit kell tennie, ha a
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vércukorszintje = magasabb  vagy alacsonyabb a
kelleténél?” ,Mennyire biztos abban, hogy meg tudja
itélni, mikor kell orvoshoz fordulnia a betegségében
bekovetkezett valtozasok miatt?”. A vizsgalati személyek
egy tizfoku Likert-skalan jelolték, hogy mennyire tartjak
magukat  biztosnak a  felsorolt  tevékenységek
elvégzésében. A pontszamot a 8 tétel 4tlaga adja meg.

A Kapcsolati  Elégedettség Skala magyar
valtozataval (RAS-H) mértiik meg a kérddivet kitoltok
parkapcsolati  elégedettségét. Az eredeti kérddivet
Hendrick (1988) dolgozta ki (Relationship Assessment
Scale, RAS), aki egy rovid, am megbizhaté mérdeszkozt
szeretett volna 1étrehozni. A magyar valtozat (Martos €s
mtsai., 2014) szintén 7 kérdésbol all. A tételekre otfoku
Likert-skalan kell valaszolni (1 = kevéssé, 5 = nagyon). A
pontszamot a tételek dsszesitésével kapjuk meg.

A tarsas tdmogatas mérésére szolgald kérddivet
(Questionnaire on the frequency of and satisfaction with
social support, QFSSS) Garcia-Martin munkatarsai (2016)
dolgoztak ki. A mérdeszkoz alkalmas a kiilonbozd
forrasokbol (partnerek, csalad, baratok, kozosség) érkezd

tamogatas  gyakorisaganak és az  azzal vald
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elégedettségnek mérésére. Tovabba harom tdmogatasi
tipus  (érzelmi, instrumentdlis, informaciés) is
azonosithatd a kérdéivvel. A QFSSS felépitése lehetdvé
teszi tovabbi forrasok bevondsat a kutatdsba (példaul a
munkatarsak fel6l érkezd tamogatds felmérésére is
szolgalhat, ha a kutatasi téma ugy kivanja). Jelen
kutatashoz illesztve a kozosségbdl érkezd tamogatison a
diabétesz klubokbol érkezd tamogatast értjik. A
tamogatas gyakorisagat 6tfoku Likert-skalan kell jelolni (1
= nagyon ritkdn, 5 = mindig), a tamogatassal vald
elégedettséget szintén otfoku Likert-skéalan kell jeldlni (1
= elégedetlen, 5 = nagyon elégedett). Az egyes tdmogatasi
forrasok gyakorisagara és elégedettségére vonatkozo
pontszamok  3-t6l 15-ig terjednek. A magasabb
pontszamok gyakoribb tdimogatést €s a tamogatéassal valo
nagyobb elégedettséget jelentik (Garcia-Martin és mtsai.,
2016).
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4. Eredmények

A statisztikai elemzésekhez a Jamovi 2.2.5. szoftvert
hasznaltuk. Az adatok elemzését normalitas vizsgalattal
kezdtem. A Shapiro-Wilk  teszt  segitségével
megallapitottam, hogy a skaldk, illetve alskalak két
kivételtol (RSC, PSRStot) eltekintve nem normal
eloszlasuak (1. sz. melléklet). Ezért nem-parametrikus

eljarasokat alkalmaztunk a hipotézisek vizsgalata soran.

4.1. A reziliencia és a rizikotényezok osszefiiggésének

vizsgalata

A kapcsolatvizsgalati modszerek koziil a Spearman-féle
korrelacios eljarast alkalmaztuk. Az eredmények
Osszefoglalasat az 1. tablazat tartalmazza.

A reziliencia és a depresszids tiinetek mennyisége
esetében szignifikans, erds, forditott iranyu kapcsolat
mutatkozik (rs soi = -0.732, p<0.001). Az éllapot- és a
vonas szorongds esetében szintén szignifikdns, de

kozepesen erds, forditott iranytl kapcsolatok lathatoak
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(rsstara =-0.543, p<0.001; rs stav = -0.583, p<0.001). Ez
azt jelenti, hogy a reziliensebb cukorbetegek kevésbé érzik
magukat depressziosnak és szorongonak.

Az észlelt stresszreaktivitds négy alskalaja
szignifikans, kozepesen erds, forditott iranyu kapcsolatot
tart fel a rezilienciaval kapcsolatban (rs rfa = -0.502,
p<0.001; rsprr=-0.556, p<0.001; rsrwo = -0.568, p<0.001;
Is rsc = -0.595, p<0.001). Az észlelt stresszreaktivitas
tovabbi egy alskalaja, valamint az észlelt stresszreaktivitas
Osszpontszdma szignifikans, erds, forditott kapcsolat
mutat a rezilienciaval (rs rse = -0.665, p<0.001; rs psrstot =
-0.700, p<0.001). Ez azt jelenti, hogy a reziliensebb
személyek kevésbé intenziven reagalnak a kiilonb6zo

forrasokbol szarmazo6 stresszhelyzetekere.

1. tablazat: A reziliencia és a rizikotényezdk kapcsolata

(depresszios tiinetek /BDI/, allapot- (STAI-A) és vonas
szorongas /STAI-V/, észlelt stresszreaktivitds (kudarcra
valo reaktivitas /Rfa/, hosszan fennallo reaktivitas /PrR/,
reaktivitds a munkahelyi tulterhelésre /RWO/, reaktivitas

a tarsas konfliktusokra /RSC/, reaktivitds a tarsas
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értekelésre /RSE/, a stresszreaktivitds Osszpontszdma
/PSRS tot/)

(Spearman-féle korreldcios egyiitthatok)

STAI-A STAI-V BDI PrR RWO RSC Rfa RSE PSRS tot

-0.543 -0.583 -0.732 -0.556 -0.568 -0.595 -0.502 -0.665 -0.700

CD-RISC

Megjegyzés: *** p <.001

4.2. A reziliencia és a protektiv tényezok

osszefiiggésének vizsgalata

A Spearman-féle korrelacios egyiitthato értéke
szignifikans, erds kapcsolatot tart fel a cukorbetegséghez
kothetd énhatékonysag és a reziliencia k6zott (rs pm-se=
0.687, p<0.001). Tehat a reziliensebb személyek
hatékonyabbnak tartjdk magukat a cukorbetegség
menedzselésében.

A reziliencia szignifikans, kozepes erdsségl
kapcsolatot jelez a parkapcsolati elégedettséggel, valamint

a csalad és a baratok feldl érkezd tarsas tdmogatds
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gyakorisagaval ¢és elégedettségével (rs rasH = 0.320,
p=0.025; rs opsss csal gyak = 418, p < .001; s Qpsss csal eleg =
.383, p=0.003; rs qpsss barat gyak = -392, p=0.002; rsqpsss barat
eleg = .368, p=0.004). Vagyis a reziliensebb személyek
elégedettebbek a parkapcsolatukkal, gyakrabban észlelnek
tarsas tamogatast, ¢és elégedettebbek a kapott tarsas
tdmogatassal. Az eredmények Osszefoglalasa a 2.
tablazatban lathato.

2. tablazat: A reziliencia és a protektiv tényezdk
kapcsolata

(énhatékonysag a  cukorbetegségben  /DM-SE/,
parkapcsolati elégedettség /RAS-H/, csaladtol kapott
tarsas tamogatds gyakorisaga /QPSSS csal gyak/,
elégedettség a csaladtdl kapott tarsas tamogatassal
/QPSSS csal eleg/, baratoktol kapott tarsas tamogatas
gyakorisaga /QPSSS barat gyak/, elégedettség a baratoktol
kapott tarsas tdimogatassal /QPSSS barat eleg/

(Spearman-féle korreldcios egyiitthatok)
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DM.SE = RAS-H QPSSS QPSSS | QPSSS QPSSS
csal gyak = csaleleg | barat gyak = barat gyak

CDRISC | (.687 0.320 0418 0.383 0.392 0.368

Hkok * sk *ok *k sk

Megjegyzés: * p <.05, ** p <.01, *** p <.001

4.3. A tarsas tamogatas, az énhatékonysag és a

depresszié osszefiiggésének vizsgalata

A Spearman-féle korrelacids egyiitthatd értéke
szignifikans, kozepesen erds kapcsolatot mutat a tarsas
tdmogatas két forrasa kozott (csalad és baratok, a
gyakorisdg ¢és az elégedettség tekintetében is) és a
cukorbetegséghez kothetd énhatékonysag kozott (rs opsss
csal gyak = 340,
p=.008; rs gpsss csal eleg = -332, P=0.010; rs Qpsss barat gyak =
523, p <.001; rsqpsss barat eleg = 447, p < .001). Vagyis a
tarsas tamogatast gyakrabban kapd és azzal elégedetteb
cukorbetegek hatékonyabbnak taldljak magukat a

cukorbetegség menedzselésében.
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A tarsas tdmogatas két forrasa (csalad, baratok) a
gyakorisag és az elégedettség tekintetében is a depresszids
tiinetekkel szignifikans, negativ, kozepesen erds
kapcsolatot mutat (rs gpsss csal gyak = --351, p=.006; s gpsss
csal eleg = -.297, p=0.021; rs gpsss barat gyak = --311, p=.015; rs
QPSSS barat eleg = -.341, p=.008). Ez azt jelenti, hogy a tarsas
tdmogatast gyakrabban kapod és azzal elégedetteb
cukorbetegek kevésbé érintettek a depresszids tiinetek
esetében. Az eredmények Gsszefoglalasa a 3. tablazatban

lathato.

3. tablazat: A téarsas tdmogatds, az énhatékonysag ¢és a
depresszio kapcsolata

(énhatékonysag a  cukorbetegségben  /DM-SE/,
depresszids tiinetek /BDI/, csaladtol kapott tarsas
tdmogatas gyakorisaga /QPSSS csal gyak/, elégedettség a
csaladtol kapott tarsas tamogatassal /QPSSS csal eleg/,
baratoktol kapott tarsas tdmogatas gyakorisaga /QPSSS
barat gyak/, elégedettség a baratoktol kapott tarsas
tamogatassal /QPSSS barat eleg/

(Spearman-féle korreldcios egyiitthatok)
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QPSSS  QPSSS QPSSS QPSSS
csal gyak  csal eleg barat gyak barat eleg
DM-
0.340 0.332 0.523 0.447
** ** *kx *kx
BDI -0.351 -0.297 -0.311 -0.341

**

**

**

Megjegyzés: * p <.

05, ** p <.01, *** p < 001

69



5. Diszkusszio

Kutatasunkban a cukorbetegek lelki
ellenalloképességét vizsgaltuk protektiv- €s
rizikotényezOk vonatkozasaban. Tovabba vizsgaltuk,
hogy a tarsas tdmogatas milyen 0sszefiiggéseket mutat a
cukorbetegségben megnyilvanulod énhatékonysaggal és a
depresszioval.

Els6 hipotézisiink szerint a cukorbeteg személyek
lelki ellenalloképessége  (vagyis reziliencidja) a
depresszioval, a  szorongdssal ¢és az  észlelt
stresszreaktivitassal negativ iranyu kapcsolatokat mutat. A
feltételezéseket korabbi kutatasi eredményekre alapoztuk
(Ahern ¢és mtsai., 2008; Kiss és mtsai., 2003; Makai ¢€s
mtsai., 2019).

Masodik hipotézisiink a szerint a cukorbeteg
szemeélyek lelki ellenalloképessége pozitiv irdnyu
Osszefiiggést mutat a specifikusan a cukorbetegségre
vonatkozo énhatékonysaggal, a tarsas tdmogatassal és a
parkapcsolati  elégedettséggel.  Korabbi  kutatasok
igazoltak a reziliencia és a tarsas tamogatas pozitiv

kapcsolatat (Makai és mtsai., 2019), valamint a tamogato

70



parkapcsolati 1égkor (Dyrenforth és mtsai., 2010; Lazarus
& Folkman, 1984) és az énhatékonysag jotékony hatasat
(Shortridge-Baggett, 2001).

Harmadik hipotézisként azt feltételeztiik, hogy a
tdrsas tamogatds pozitiv  Osszefiiggésben all a
cukorbetegségben megnyilvanul6 énhatékonysaggal, mig
a depresszioval negativ  kapcsolat  mutatkozik.
Feltevésiinket arra alapozzuk, hogy a csalddi vagy barati
kapcsolatokb6l ~ kapott  tdmogatas  ndveli az
énhatékonysagot (Anderson ¢és mtsai., 2006) ¢s mérsékli a
depresszios tiinetek megjelenését (Park és mtsai., 2004).

Az els6é hipotézisiink beigazolddott, vagyis
kimutathatd szignifikdns 0Osszefiiggés a cukorbetegek
reziliencidja és az altalunk rizikofaktorok csoportjaba
sorolt tényezdk kozott. A szorongassal, a depresszidval és
a stresszreaktivitds skalaival is szignifikdns, negativ
eldjelli kapcsolatok lathatoak. A kapcsolatok erdsségében
ugyan vannak eltérések, de mindegyik skala esetében
elmondhat6, hogy vagy kozepesen erds, vagy erds
kapcsolatok mutatkoztak. A depresszid és a diabetes
mellitus  komorbiditdsa ismert a szakirodalomban

(Creutzfeldt & Lefebvre, 1989), ahogyan a szorongas
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(Ludman és mtsai., 2006) €s a stressz (Surwit és mtsai.,
1992) kedvezotlen hatasa is igazolodott mar cukorbetegek
korében. A depresszido €és a szorongds esetében kapott
eredmények Osszhangban vannak korabbi, rezilieniaval
kapcsolatos kutatasi eredményekkel is: nem specifikusan
cukorbeteg mintan végzett (Ahern és mtsai., 2008; Kiss és
mtsai., 2003), illetve végtag-amputdlt cukorbetegek és
olyan cukorbetegek korében, akik rendelkeznek legalabb
egy szoOvodménnyel, de nem estek at végtag-amputacion
(Makai és mtsai., 2019).

A masodik hipotézisiink is beigazolddott, a
reziliencia mindharom protektiv  faktorba  sorolt
tényezdvel pozitiv iranyl kapcsolatot mutat. A legerdsebb
Osszefiiggés a cukorbetegségben megjelend
énhatékonysag estében lathatd, a tarsas tdmogatas €s a
parkapcsolati elégedettség esetében kozepesen erds
korrelaciokat lathatunk. Az eredményekben mutatkozd
kiilonbséget magyarazhatja az, hogy az énhatékonysag
egy olyan belsé eréforrds, amely elengedhetetlen a
cukorbetegség optimalis menedzseléséhez, mig maga a
parkapcsolati elégedettség és a tarsas tamogatds nincs

olyan szoros korrelacioban a betegség kezelésével. A
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kapott eredmények Osszevethetdek kordbbi kutatési
eredményekkel (Makai és mitsai., 2019; Dyrenforth és
mtsai.; Shortridge-Baggett, 2001).

A kutatas tovabbi fazisdban (nagyobb mintan)
érdemes lenne megvizsgalni, hogy az els6 két
hipotézisben szerepld tényezdk modellbe rendezve milyen
interakcidban vannak egymadssal. Elképzelhetd, hogy a
tarsas tdmogatds ¢és a parkapcsolati elégedettség
puffertényezoként tompitja a bioldgiailag meghatarozott
stresszreaktivitas kedvezotlen hatasat, ezaltal
mérséklddhetnek a negativ  érzelmek megjelenése
(depresszio, szorongas), igy  nagyobb lelki
ellenalloképesség ¢és magabiztosabb énhatékonysag
mutatkozhat a cukorbetegek korében.

A harmadik hipotézisiink szintén beigazolodott. A
tarsas tamogatas valoban pozitiv Osszefiiggésben all a
cukorbetegségben megnyilvanuld énhatékonysaggal, a
depresszioval pedig eldzetes elvarasunknak megfeleléen
negativ kapcsolat mutatkozik. A csaldd és a barati
kapcsolatokbdl — szdrmazd  tamogatis esetében s
megkozelitben  azonos  mértékli  Osszefliggéseket

lathatunk. Ez egybevethet6 a szakirodalomban leirtakkal,
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ugyanis a csalddnak és a baratoknak azonos hangsulyu
szerepét emlitik az énhatékonysdg novekedésével
(Anderson ¢és mtsai.,, 2006) és a depresszids tiinetek
megjelenésének mérséklésével (Park és mtsai.,, 2004)
kapcsolatban.

Jelen kutatdsban nem tértiink ki arra, hogy
megvizsgaljuk a tarsas tdmogatas kiilonbozd tipusainak
mintazatat (érzelmi, instrumentalis, informacios), a

kutatas tovabbi fazisaban ezzel is szeretnénk foglalkozni.

Limitaciok

Természetesen a  jelen  dolgozat  eredményeit
fenntartasokkal kell kezelni. A kutatds gyengeségei kozé
tartozik, hogy kis mintabol szarmazo6 adatokkal (60 6)
veégeztiik el a statisztikai vizsgalatokat, ami torzithatja a
kapott adatokat. A dolgozat korlatjai kozé tartozik még,
hogy Onbeszamolds kérddiveket alkalmaztunk, amely
tovabbi torzitasokhoz, illetve valaszbeallitdédashoz is
vezethetett. A kitoltoket egészségfejlesztési irodakon

keresztiil értiik el, valoszinlisithetd, hogy eleve

74



motivaltabb  cukorbetegek latogatjdk  ezeket az
intézményeket, akiknek pszichés és egészségi allapota ezt
megengedi. Tovabba a  mintaban a  férfiak
alulreprezentaltak voltak a ndkhoz képest: 46 6 nd (77
%), 14 {6 férfi (23 %). Ezért nagyobb, nemileg
kiegyenlitettebb mintdn lenne sziikség a hipotézisek
ismételt tesztelésére, valamint a komplexebb statisztikai

elemzések elvégzésére.
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Lacziko Luca Sara: Kornyezeti nevelés
és fenntarthato fejlodés a digitalis
médiaban

Reziimé

A fenntarthatd nevelés metodikai alapjainak 1étrehozéasa
mara elnapolhatatlan fontossagu kérdéssé és feladatta valt
a pedagdgia témakorében. Sziikségszerli tehat egy olyan
szemléletmdod, mely segitségével megfelelden tudunk
reagalni a koOrnyezettudatos gondolkodds ujszeri
metodikai kérdéseire, melyek a digitalis kultura
emberiségre gyakorolt hatdsabol erednek.

Dolgozatom kettds célt fogalmaz meg. Egyfeldl
nevelésfilozofiai alapokra kivanok révilagitani, masfeldl
pedig, hogy a kornyezeti nevelés probléméjat fokuszba
helyezé programok miért taldlnak kedvezd taptalajra a
digitalis média 4ltal létrehozott nyitott miivelddési térben.
E kettés célnak megfelelden kivanom igazolni alapvetd
feltevéseimet, melyek szerint (1) John Dewey munkassaga
kittind alapokat nyujt elméleti és gyakorlati szinten is a
fenntarthat6 fejlddés metodikai elveinek kidolgozasahoz,

illetve, hogy a digitalis kommunikacidé teremtette Uj
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médiatér kedvezéen hat a kornyezeti nevelés
hatékonysaganak novelése felé¢ vezetd utra.

Dolgozatom az emlitett hipotézisek mentén
rajzolodik ki, mely a Iényegesebb fogalmak
(reformpedagogia, projektpedagodgia, nevelésfilozofia,
digitalis kultira, nyitott miivelodési tér stb.) tisztazasat
kovetéen a kornyezettudatos nevelésre Osszpontosul.
Mindemellett tobb irdnybol kivanom hangstlyozni t¢émam
szerepét ¢és fontossagat. Célom, hogy fontosabb
reformpedagogiai torekvések mentén vilagitsak ra a
kornyezettudatos gondolkodasra, valamint az ezek
megteremtésé¢hez  sziikséges nevelési  gyakorlatok
jelentdségére. Ezek mellett pedig hangstlyozom az j
pedagdgiai modszerek alkalmazédsanak alternativait a
digitadlis médidban. Ennek megfelelden osztottam
dolgozatomat négy fejezetre. Az elsd rész tartalmazza az
alfa generacié sziilotteinek vizsgalatat a tanulasi és
megismerési szempontokat szem eldtt tartva. Munkam
masodik  fejezetében a  projektpedagdgia  (mint
reformpedagogiai irdnyzat) nevelésfilozofiai alapjaira
kivanok  ravilagitani, mely a  kdrnyezettudatos

gondolkodas  szempontjabdl  rendkiviil  1ényeges.
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Dolgozatom kovetkezd része a globalis nevelés
paradigmdjanak bemutatdsaval foglalkozik, mely mara
oktataspolitikai programok f6 témajava noétte ki magat.
Munkam lezaré fejezete pedig egy empirikus kutatas
elemzése, mely sordn arra keresem a valaszt, hogy a
pedagdgustarsadalom nyitott-e a problémak megoldasara
¢és azok kozvetitésére, illetve hasznosnak tartananak-e egy
képzést létrehozni, mely kaphatna a ,,Kornyezeti nevelés

¢s fenntarthato fejlodés™ cimet is.
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Bevezetés

A fenntarthatésagra nevelés modszertani alapjainak
megteremtése napjainkra elodazhatatlan pedagodgiai
feladatta valt. A kornyezeti problémakkal kapcsolatos napi
informaciok egy olyan megjulé szemléletmod
sziikségességére vilagitanak ra, amely révén megfeleléen
tudunk reagilni a kornyezettudatos gondolkodas
alapjainak megteremtésével kapcsolatos metodikai
kérdésekre és azokra a — kornyezeti nevelés gyakorlatat
érint6 — problémakra, amelyek a digitalis kultira
gondolkodéasra, nyelvre, megismerési folyamatokra
gyakorolt hatasabol fakadnak. Dolgozatom célja ezért
kettds. Egyrészt azokra a nevelésfilozofiai alapokra
kivanok ravilagitani, amelyek révén a kortars
reformpedagodgiai  miithelyek tudomanyos eredményei
megfeleld modon integralhatok a fenntarthatosagra
nevelés metodikai rendszerével kapcsolatos
koncepciokba; masrészt arra kivanok ramutatni, hogy az
olyan, a kornyezeti nevelés problematikdjat fokuszba

helyezé programok, mint amilyen a globalis nevelés
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stratégiaja, miért taldlnak kedvezd taptalajra a digitalis
média teremtette nyitott miivelédési térben. E kettds
célkitlizés jegyében kivanom igazolni két alapvetd
feltevésemet is: (1) a pragmatizmus nevelésfilozofigja,
kiemelten is John Dewey munkdassaga kitiind elméleti és
modszertani alapokat kindl a fenntarthatosagra nevelés
modszertani  elveinek kidolgozasahoz; (2) a digitalis
kommunikécié teremtette 0 médiatér gondolkodasra,
nyelvre és magatartasformakra gyakorolt hatdsa kedvezd
kulturalis €s tarsadalmi kornyezetet teremt a kornyezeti
nevelés hatékonyabba tételé¢hez.

Dolgozatomban a fenti hipotézisek mentén a
fontosabb fogalmak tisztazéasat kovetden a
kornyezettudatos gondolkodas ¢s magatartas
szlikségességét kivanom vizsgalni és bizonyitani tobb
iranybdl is megvilagitva témam jelentdségét, szerepét és
lényegét. Munkdmban szeretném kiemelni, hogy napjaink
kornyezeti  valtozdsai milyen hatast gyakorolnak
mindennapi életvilagunkra és tarsadalmunkra. Célom,
hogy fontosabb reformpedagdgia torekvések tiikrében
vilagitsak ra a kornyezettudatos gondolkodas ¢és

magatartds, valamint az ennek megteremtésére irdnyuld

101



nevelési gyakorlat jelentdségére. Mindemellett arra is
torekszem, hogy vilagossd tegyem az uj pedagogiai
modszerek alkalmazasanak lehetOségeit a digitalis média
koraban. Dolgozatom ennek megfeleléen négy {6 részbol
épiil fel. Az elsd részében elemzem a globalis problémak
iranti  fogékonysag vilagaba sziiletett alfa generacid
tanulasi, megismerési szokdsait. Ennek keretében kitérek
azokra a tarsadalomtudomanyi kutatdsokra is, amelyek
arra vilagitanak ra, hogy az j nemzedékek miért valnak
egyre fogékonyabba az olyan globalis problémakra, mint
amilyen a klimavaltozas is.

Masfeldl szeretném felhivni a figyelmet arra, hogy
az Ujonnan létrejovd virtualis-valds hibrid csoportok
tagjaiként a fiatalok egyre inkabb motivalhatok konkrét
gyakorlati 1épések megtételére, azaz aktivizalhatok egy-
egy Oket érdekld probléma mentén. Munkdm madsodik
részében a kortars reformpedagogiai gondolkodas egyik
fontos pillérének tekintett projektpedagdgia
nevelésfilozofiai alapjaira és a  kdrnyezettudatos
gondolkodas formalasa szempontjabol fontos téziseire
kivanok ravilagitani. A dolgozat kdvetkezd részében a

kornyezettudatos gondolkodasra neveléssel foglalkozom,
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¢s a globalis nevelés paradigmajanak bemutatisaval
kivanom felhivni a figyelmet arra, hogy ez a pedagogiai
irdny mara egyetemes oktataspolitikai programok f6
témajava valt. Munkdm lezaré részében pedig egy
empirikus kutatast fogok elemezni, melyben felvetem a
kérdést, hogy a pedagdgustarsadalom nyitott-e a
problémdk ¢és azok megoldasdnak kozvetitésére. Egy
interju keretében keresem a valaszt, hogy vajon a
pedagogustarsadalom (generaciotol fliggetlentil) nyitott-e
a problémak tematizaldsara, és hasznosnak taldlnak-e egy
olyan mesterképzés anyaganak kidolgozasat, mely a
,»Kornyezeti nevelés és fenntarthatd fejlddés” cimet is
viselhetné.

Munkém soran egyarant feldolgoztam a kérdéskor
magyar ¢és kiilfoldi szakirodalmat, valamint vonatkozo
ujsadgcikkeket, internetes  forrasokat.  Dolgozatom
megirasdban a tanulmanyok és nyomtatott irodalmak
mellett konzulensem és a — hallgatoként tartott, illetve
hallgatott — szamos eléadas soran szerzett ismereteim
segitettek. Olyan, a problémakdr elméleti és gyakorlati
aspektusait egyarant megvilagit6 munka elkészitésére

torekedtem, amely reményeim szerint hasznalhaté
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adalékokkal szolgdl a jovoben uj pedagdgusképzési

programok kidolgozasahoz.
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1. Tanulas, projekt, tarsadalmi kornyezet

,»QGive the pupils something to do, not something to learn; and the doing is
ofsuch a nature as to demand thinking; learning naturally results.
John Dewey (1916: 191)

Ebben a fejezetben a kortars reformpedagogiai
gondolkodas  egyik  fontos  pillérének  tekintett
projektpedagogia nevelésfilozofiai alapjaira ¢és a
kornyezettudatos gondolkodas formaldsa szempontjabol
fontos téziseire kivanok ravilagitani. Az altalam vizsgalt
nevelésfilozofiai elvek egyarant arra vildgitanak ra, hogy
a pedagdgiai elmélet innovativ  kivitelezésének
nélkiilozhetetlen szempontja, hogy a nevelési és tanitasi
gyakorlat fejlodési iranyvonalat mutasson, €s az ¢let
effektiv mozgésaira és kihivasaira olyan valaszokat tudjon
megfogalmazni és adni, melyek eldsegitik az 0j értékeket
teremtd €s megfogalmazo pedagodgiai vonalat. Ennek a
pedagdgia mozgalomnak a targya az nem mads, mint a
nevelés elmélete és gyakorlata.

A szoban  forgd  pedagdgiai  felfogas
alapkategorigjanak tekintett projekt a hétkdznapi
értelemben elég tag fogalom, a pedagodgiaban viszont

szlikebb  értelemben  hasznaljuk. A pedagogia
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vonatkozédsadban kiilonb6zé tanuldsszervezési formakat
értiink ez alatt, mely soran a tanulok belsd indittatasbol,
kozosen  egyiittmiikddve dolgoznak olyan kozos
produktum létrehozasan, mely jellemzden egy mindennapi
¢lethez  kapcsolodd ~ problémara  fokuszal. A
projektmoédszer az Amerikai Egyesiilt Allamokban latott
napvildgot a  tradiciondlis  iskoldkkal, oktatasi
rendszerekkel szembeni kritikus visszajelzésként. A
kifejezést az oktatdsra vonatkozodan elészor Charles R.
Richard alkalmazta, majd késébb a pragmatista
nevelésfilozofia két meghataroz6 gondolkoddja, John
Dewey ¢s William Kilpatrick terjesztette ki az oktatésra.
(Kilpatrick 1918)

A projektmddszer tehat egy olyan mddszer, mely a
tanarok és a tanulok kozdos tevékenységére, illetve a tanuld
érdeklédésére épit és Osszpontosit, illetve projektek
sorozataként szervezi meg a megismerési folyamatot. Ez
az oktatdsi stratégia kivalo esélyeket biztosit ahhoz is,
hogy elsajatitsuk a tanulas tanuldsat. A modszer tulmutat
a tanterem falain, segitségiil hivja a fantaziat és a valos élet
minden teriiletére kiterjed. A projektmddszer egyik f6

vezérelve, hogy aktiv, el6rehalado szerepet biztosit a
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didkok szamara, melyben megfeleléen ki tudnak
bontakozni. E modszer soran az altal fejlédnek a gyerekek,
hogy az adott tananyagot, tevékenységet gyakorlatban
végezheti, ezaltal megismerkedik az Ot korilvevo
vilaggal.

A hazai projektoktatdsra nagy hatast gyakorol a
fentebb emlitett pragmatizmus, a hazai ¢és kiilfoldi
reformpedagogiai iranyzatok, a konstruktivizmus ¢és az
interkulturalitas. A tradicionalis rendszerrel szemben, nem
a gyermeket rendeli a tananyaghoz, hanem a tananyagot a
gyermekhez, azaz demokratizalja az oktatast. Ebbdl arra
kovetkeztethetiink tehdt, hogy a gyermek a sajat
képességei ¢€s adottsdgai szerint alakithatja szamara
kivitelezhetové ¢és kézenfoghatova a tananyagot. A
gyermekek nagyértékii motivaciot fognak szerezni, ami a
tovabbi tanulasban valo részvételt fogja eredményezni. A
projektmddszerben tehat elsdsorban a tanulo fejlédik és
nem pedig fejlesztik. Aktiv és alkotd szerepet tulajdonit a
gyermekeknek, melyben a gyermek szabadsaga is ki tud
bontakozni, és lehetdsége nyilik arra, hogy megvalositsa
Onmagat, kreativitdsat tudja kamatoztatni, mégis

felelésség helyezédik ra, a projektmunka kidolgozasa
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soran. Fontos, hogy a gyermek mar fiatal korban tisztdban
legyen a feleldsség fogalmaval. Felelds elsésorban
Onmagaért, felelds tarsaiért, €¢s nem utols6 sorban az 6t
koriilvevo kornyezetért is. Lényege tehat, hogy minél tobb
iranybol kozelitsik meg a problémat, és annak
megvalaszolasakor a lehetd legtobb képességet ¢és
készséget hasznaljuk fel kozdsen.

A konvencionalis iskoldk tantervei els@sorban a
tudomanyok rendszerébdl indulnak ki, ezért ugy tlinhet,
hogy a megtanitando tantargy, és a hozzarendelt tananyag
némileg rendszertelen és rengeteg. Mit értiink azalatt,
hogy a tudomanyok rendszerébdl indulnak ki? A
hagyomanyos pedagogiai gyakorlatban kikeriilhetetlen a
diakok szamara, hogy olyan tantirgyakat tanuljanak,
melyek keretei a tudomanyok differencidlodéaséaval
alakultak ki. Ilyen tantargyak példdul a matematika,
kémia, torténelem stb... Ezekben az esetekben a tantargyak
klasszikus tudomanyteriiletekre épiilnek, atveszik azok
vizsgélati mddszereit, struktirajat és ezt alkalmazzak az
iskolédkban az oktatds és a targy elsajatitasa helyett. John
Dewey szerint, az egyik legnagyobb probléma ezekkel az

intézményekkel, hogy elszakadnak a megoldando
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problématol, és azokat diszciplinaris logikaba illesztik.
Ezzel szemben a projektmodszer interdiszciplinaris, és az
elsajatitandd tudasanyagot szorosan hozzarendeli egy
megoldandd gyakorlati problémahoz. John Dewey (1859-
1952) a Democracy and Education (1916) és a School and
Society (1912) cimii miiveiben fejti ki oktatasi modszereit,
tapasztalatait. Ezek a miivek mar nagyrészt magukba
foglaltdk a késdbb megjelend irasok alapvetéseit és
lényeges pontjait. Dewey szdmos meghatdrozast kinalt a
nevelés lényegérdl, de a legfontosabb definicidja két
szoban Osszefoglalhato: ,,a nevelés novekedés”. Dewey
szerint ,,az ember nem kész képességekkel, hanem
Osztonszerll tendencidkkal, hajlamokkal jon vilagra,
amelyeknek Onkéntelen miikddésével kezdddik a

tapasztalas.” (Szemere 1933: 7)

A tapasztalatbol tanulas tehdt természetes
folyamatként jarul hozza ahhoz, hogy az egyén
akadalytalan megnyilvanulasa megvalosuljon. Eppen
ezért gondolja azt Dewey, hogy fontos a nevelési

behatasoknak erre alapozni, ugyanis a természetes
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hajlamokra  és  érdeklédésre alapuldé tapasztalat
szakadatlan és folyamatosan bdvithetd.

Dewey tehat annak a problémamegoldo
gondolkodasnak a nevelés gyakorlatdban betoltott
szerepére fokuszal, amelynek sajatossagai végsdsoron
azonosak az 4ltala kidolgozott pedagdgiai modszer
jellemzdivel. E modszer a kovetkezd pillérekre épiil. Az
elsd 1épés egy olyan valds, koherens helyzet prezentalasa
a tanuld szdmara, amely alkalmas arra, hogy a benne
résztvevok tapasztalatot tudjanak szerezni Uigy, hogy ez a
tapasztalatszerzés és problémamegoldds Gsszhangban
legyen sajat érdekeikkel. A masodik fontos elem, hogy a
gondolkodasra 0sztonzést egy valos probléma megoldasa
jelenti. Dewey azt gondolja, hogy sokkal hasznosabb és
praktikusabb, ha a tanulok olyan helyzetekkel
szembesiilnek, amelyek egy mindennapi problémara
fokuszalnak. Harmadszor, a problémamegoldas elott alld
személy rendelkezik a probléma kezeléséhez sziikséges
ismeretekkel, és ezekkel kapcsolatban képes arra, hogy
megfigyeléseket tegyen. Negyedszer, hogy a tanuld a
megfigyeléseit Osszeirja, ¢és ezek feldolgozasaval

gondolkodik a lehetséges megoldasokon, ¢és dolgozza ki
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Oket rendezett formaban. Végiil, a tanuloknak lehetdségiik
van oOtleteiket és gondolataikat gyakorlati
tevékenységeken keresztiil tesztelni, illetve ezek 6nalld
értékeit felfedezni (Dewey 1976). Amennyiben ezeket a
gondolati sikokat szem el6tt tartjuk, és megprobalunk ezek
altal cselekedni és gondolkodni, akkor a megszerzett
tapasztalatok értékesek és tanulsdgosak lesznek; a rajuk
¢épilld tudds pedig ily modon alkalmassd valik a
hosszitava alkalmazasra. A gyermek ugyanis a
szemléletes €s konkrét dolgokat jegyzi meg és képes Oket
tobb 1d0 elteltével is felidézni. Az ember tanulményai
soran, foleg kisgyermek korban a tananyag akkor rogziil
jobban, ha cselekvéshez tudjuk azt kétni. A kisiskolas kor
végére az addigi tapasztalataibol tudja majd felépiteni €s
kifejleszteni sajat gondolkodasi formait, érdeklddési korét
kiépiteni. A gyermek 12 éves kora utdin mar nem a
tényekre Osszpontosit, hanem egyre tobb esetben
elvonatkoztat és ezaltal szerez ismereteket. ,,Ekkor a
projektpedagogiai  alkalmazas elveszti megalapozd
szerepét, de helyébe 1ép az Onfejlesztés biztositdsa, a
felséfokt tanulmanyokra ¢és a felndtt életre vald

felkészités, felkésziilés.” (Hegediis 2002: 3) Tobb
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tanulmany vilagit r4 benniinket arra, hogy csak azok a
didkok fognak tudni megfeleldé dontéseket hozni,
tanulmanyaikat illetéen, illetve megfeleléen
tanulmanyokat elsajatitani, akik alkalmazhat6 ¢és
versenyképes tuddsanyagot kaptak fiatalabb korukban.
Dolgozatomban a gyakorlatorientalt oktatds fontossagat a

kovetkezd modellel szeretném szemléltetni.

Dewey az Iskola és tarsadalom (1899) cimi
miivében foglalja 0Ossze a Chicagéi iskolamodell
gyakorlatat. Ez a modell az iskola és az élet kapcsolatat
valositta meg, melynek lényege az ,.embryonic
community life”, ami azt jelenti, hogy ,,minden egyes
iskola, kicsit tarsadalmi kozosséggé is valik” (Dewey
1912: 31).

Az altala elképzelt iskola kdlcsonhatasban all:

e agyermek otthoni kdrnyezetével
e atarsadalommal
e a természeti kornyezettel, melybe beletartozik az

iskola kozvetlen és kozvetett kornyezete
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e aziizleti ¢lettel és a termeléssel
e atudomannyal és az arra el0készitd egyetemmel

Dewey az iskola életét egy haz szerkezetével
magyarazza, ¢és Ugy szemlélteti szadmunkra. A
,.foldszinten” helyezkedik el az otthon+iskolai élet. Ez a
gyakorlati tevékenység szintere. Itt talaljuk a konyhat, az
ebédlét és a miihelyeket. Dewey ugy gondolja, hogy ha az
otthoni légtérhez hasonldt teremtiink az iskolakban is,
akkor nagyobb valdszintiséggel érhetlink el sikereket a
gyermekeknél. Az ebédld és a konyha megtanit benniinket
arra, hogy hogyan terithetsz, hogyan f6z06l, és lathatod el a
haztartast, mindemellett a kémia (fézés sordn a
hozzéavalok keveredése, egymashoz vald viszonyulasuk),
fizika (héfok, hdtagulds stb..) ¢€és a matematika
(mértékegyseégek gyakorlasa) tudoméanyaban is segitséget
nydjt szamunkra kozvetett modon. Mint minden
gyakorlati tevékenység, igy Dewey iskoldja is igényel
szellemi tudast ¢€s tevékenységet, amire megfeleld
lehetdség nyilik a kdnyvtarban. Az ,,emeleten” talaljuk
meg a foldszinten folyd gyakorlati munkéhoz kapcsolodo
laboratoriumi (fizika, kémia, biologia), és miivészeti

(zene, rajz, mozgas) tereket. Osszegezve tehat, Dewey
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szakit a hagyoményos iskolarendszerrel (katedra,
iskolapadok, fali szemléltetd eszkozok), helyettiik jol
felszerelt miihelyeket, mitermeket és laboratdériumokat
hoz létre, melyek maradéktalanul el6térbe helyezik a
gyakorlati oktatds fontossagat. (Dewey 1912: 58)

Ezek mellett kozéppontba helyezi Dewey a
muzeumokat, ahol minden tanulmdny ¢és tudomény
megtaldlhatd. Mint ahogy fentebb emlitettem, tanulas
szerves részének tekinti az egyéni tapasztalatokon,
¢lményeken alapulo, problémamegold6 ismeretszerzést.

Ahhoz, hogy ennek feltételeit meg tudjuk
teremteni a mindennapi pedagogiai gyakorlatban, szem
elott kell tartanunk: a problémamegoldé projektekre épiild
oktatasban nincs rogzitett tudasanyag, amit tantargyakra
bontva mutatunk be a tanuloknak. Ehelyett az egyéni
¢lményekre nyitottan, intellektudlis elvek szerint kell a
gyermekeknek tanulniuk.

A projektmodszeren alapuld tanulast 1dében
korlatozza az eldirt 6raszam, az erre épiild orarend, és a
tantargyak értékelését szolgald osztilyzat. Dewey
felfogasaban ez a tervszerti tanulds aligha hatékony és

lehetséges. A Chicago6i iskolamodellje valoban nem
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tartalmaz sem oOrarendet, sem osztalyzatokat, sem pedig
oraszamokat, mégis egy egész és kivitelezhetd iskolai
rendszer képe tarul elénk. A projektoktatds megvaltoztat
néhany alapveto tantargytanitasi feltételt. A tanulokat és a
tanarokat egyarant a tanulasi folyamat targyava teszi.
Olyan témak/ ,targyak”™ aktiv vizsgalatat helyezi eldtérbe,
mely a tanuld és a tarsadalom szamara egyarant tartos
érdeklodést mutat. Ez a ,kutatason alapul6” tanulas eleve
mas kommunikécios strukturdkat igényel, mint a
hagyoményos oktatdsi 6rdk. A tanarok ¢€s a tanulok kozott
nem alakul ki akkora kiilonbség, mint a klasszikus
frontalis oktatdsi modszerek esetében. Mit értiink a
klasszikus modszerek alatt?

,»Az oktatasnak — mint minden mas tudomanyos
fogalomnak — egyben hétkoznapi értelmezése is van. A
mindennapok gyakorlatdban hétkdznapi értelmezés
szerint valamely informécid, ismeret, tudds megtanitasat,
kezelését, elsajatittatasat értjiik oktatason. Tanitja, oktatja
— 1d6nként kioktatja — a sziild a gyermekét, a felnétt a
felnovekvat, a tobbet tudo a kevésbé tajékozottat. A tudas
birtokosa megmutatja, elmondja, elmagyarazza, ismerteti

az ismereteket, informacidkat az oktatasra szoruloknak.”
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(Réthy 2003) Mint ahogy a példa is nagyszerlien
szemlélteti, ebben az esetben a tanar megértet, a tanuld
pedig megért. Ezzel szemben a projektoktatas a tanarok és
tanulok kozotti kiilonbségeket is megvaltoztatja, az
alapjan, hogy az értékelésnek nincsenek kiilsé objektiv
standardjai, hanem ezt is kozOsen, egyiittmiikodve
kommunikativ modon kell kialakitani. Ez alapjan azt
mondhatjuk, hogy Dewey a maga pragmatikus
beallitottsaganak koszonhetéen a nevelést is egyfajta
tarsadalmi tevékenységnek tekinti. Igy tehat a tarsadalom
nem csupan hatterét képezi az oktatisnak, hanem egy
eszkoz, mely segitségével a benne résztvevok intenziven
nevelddnek az elérni kivant végcél reményében. Nem
kérdés tehat, hogy Dewey szerint az oktatds ¢€s a
tarsadalom 0Osszekapcsolodik: ,,Vallom, hogy a mai
tarsadalom azért mond csédot, mert figyelmen kiviil
hagyja azt az alapelvet, mely szerint az iskola a k6zosségi
¢let alapvetd forméja.” (Dewey, 1976) Az iskolat tehat
nem ugy kell felfogni, hogy kotelezd leckét kell
megtanulni, és életre szo0lod szokdsokat kell kialakitani,
mert amit az ember az iskolaban kap, annak eredménye

fog majd megmutatkozni a jovdjében.
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De vajon miért kell foglalkoznia az oktatasnak a
tarsadalom ¢letével? Az elsé és a legfontosabb tény az
nem mas, mint hogy a kommunikacié és az oktatds soran
hasznalt nyelvezetet a tarsadalom alakitja és formalja
naprol napra.

Masodszor, Dewey érvekkel tdmasztja ald azt a
gondolatat, miszerint a gyermek a tdrsadalom altal
formalodik, és ennek részeseként képes kialakitani
személyiségének meghatarozd tényezodit és viselkedési
formait. Harmadszor talan a legegyértelmiibb dolgot
fogalmazza meg. Az oktatds mivoltat a tarsadalom nagy
mértékben befolydsolja. Mivel a tanuld6 ennek az
oktatasnak szerves tagja ezért ez maga utan vonja azt is,
hogy a tarsadalomba ennek segitségével tud a lehetd
legkdnnyebben és leghatékonyabban
bekapcsolddni/beilleszkedni. ,,Negyedszer Dewey az
oktatast tarsadalmi folyamatnak tekinti, mert a tarsadalom
sajat folytonossagat kizardlag fiataljai nevelésén keresztiil
képes fenntartani” (Mayer 2002: 4). Végiil, de nem utolso
sorban a tanulok tanulményaik befejezése utan egy
tarsadalmi lényként fognak majd elhelyezkedni és munkat

vallalni, nem mellesleg ismereteiket kamatoztatni. Annak
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érdekében pedig, hogy egy tarsadalom szerves tagjai
legyilink ismerniink kell annak multjat és meghatarozo
momentumait, részleteit. Dewey tehat gy gondolja, hogy
tarsadalmunk megkivanja, hogy a fiatalok ¢és a benne
résztvevok tisztdban legyenek tarsadalmi multunk azon
mozzanataival, melyek azt a maira formaltak.

A ,tarsadalmi kornyezet” kifejezés John Dewey
neveléselméletének egyik alapvetd fogalma. Fontos
tisztazni azonban, hogy a pedagdgia értelmében hasznalt
tarsadalmi kornyezet kifejezés nem pusztan az embert
koriilvevd dolgok Osszességét jelenti, hanem olyan
jelenségeket értlink alatta, mely Iényiink tulajdonsédgaira
0sztonzbden, vagy éppen gatloan hat. Az eldbb emlitett
kifejezés kapcsan két dolgot fontos megjegyezni. A
tarsadalmi  kornyezet elsé sajatossaga, hogy nem
tudatosan, nem terv szerint neveli az egyént. Ezen a
ponton fontosnak tartom kiemelni, hogy negativ és pozitiv
tulajdonsagaitdl fiiggetleniil szokincsiink, nyelvi formaink
¢s alapvetd kommunikaciés formaink elsGsorban
tarsadalmi kornyezetiink hatdsa. Tisztan latni, hogy ezeket
az ember nap mint nap alkalmazza ¢€s fejleszti, &m nem

eldiras szerint, sokkal inkdbb megszokasbol, 6sztondsen.
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A masik sajatossag pedig nem mas, minthogy a tarsadalom
nem kozvetleniil fejti ki neveld hatasat. Tarsadalmi
csoportok sokasdga van hatassal a fiatal nemzedék
szellemi beallitottsagara. Ezeket a tényeket azonban nem
k6zvetlen modon iilteti az ember tudatiba, hanem a
tarsadalmi berendezkedés puszta ténye késziti fel a fiatal
generaciot. Ennek segitségével a fiatalok tankonyv és
tananyag segitsége nélkiil képesek elsajatitani bizonyos

alapvetéseket.

Megtanuljak, mi fontos az ¢életben, mit kell
megjegyezni, mely informaciok azok, melyek
segitségével mi magunk is hasznos részét képezziikk a
tarsadalomnak, illetve mik azok a tényezOk, melyek
inkabb csak hatraltaté hatast gyakorolnak rank, és jobb
Oket elengedni és elhanyagolni. Mint Dewey irja: ,,Ezek
az igények Osztonzik arra, hogy a kozosség tagjaként
cselekedjen, s magat abbol a szempontbodl itélje meg, hogy
mennyire van hasznéra a kozosségnek.” (Dewey 1976) Az
ember cselekvései kiilonbozd reakcidkat fognak kivaltani

a tarsadalombol, véli Dewey, és nekiink ezek alapjan kell
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megitélni, hogy az mennyire hasznos az adott kozdsség
szamara.

Ebben az oktatési szemléletben a siker €s a kudarc
sem foghato fel egyértelmti mérceként, hiszen a tanulo is
»bukhat” egy rosszul sikeriilt gyakorlaton, és ezaltal
kiilonésen intenziv tapasztalatot tud szerezni, ami nem
keriilheti el a figyelmiinket.

A projektoktatas sikere érdekében nem utolséd
sorban 0j alapokra kell fektetniink a tanulashoz sziikséges
id6 meghatarozasat is. A hagyomanyos oktatassal
ellentétben a projektoktatds esetében nem lehetséges a
progressziv fejlesztés, ha kijelolt, rovid iddegységek
allnak rendelkezésre. A projektben az 1d6 nem az orarend
alapjan feltételezett modon, linearisan folyik, hanem sajat
idébeosztast kivan. Az aktiv konfrontdcié nem ismeri a
fesziiltséget €s a csengdk altal megszakitott 6rakat sem. Ez
a modszer ellazult allapotot igényel, melyben az id6 a
tanulo projektjének eldrehaladasatol fiigg. Természetesen
itt sem arrol van szo, hogy a tanuldk kedviik szerint
dolgozhatnak  id6keret és  kontroll nélkiil. A
projektmodszer esetében is meg kell hatarozni a projekt

idokeretét, ¢€s kozds megbeszEélés alapjan  ezeket
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szerzddésben kell rogziteni. A szerz6dés a pedagogust és
a didkot is egyfajta kotelezettséghez koti, amely eldsegiti
a gordiilékenyebb munka kivitelezését.

Ami talan kérdésként leginkabb felvetddhet a
gyakorl6 pedagogusok korében a projektoktatas kapesan,
hogy ennek a mddszernek az alkalmazéasaval vajon
csokken-e a pedagdégus szerepe és a didkok életében,
levéltja e valaki/valami a nevelési ,,funkciot”. Mint azt a
fentiek is sugalljak szamunkra, a pedagogus szerepe
korantsem csokken a projektalapt oktatdsban. A
pedagbdgusok tudasuk, vilag- és élettapasztalatuk, sajatos
kompetencidik révén valnak alkalmassa arra, hogy
lehetséges iranyokra vilagitsanak ra a tanuloknak a
gyakorlati projektek megoldasa soran. Ezaltal tudnak
olyan aktiv vitdkat is kezdeményezni a megvaldsitando
projektek  kapcsan, amelyekbe a  tanulok s
bekapcsolodhatnak, és amelyek tanulsagait integralhatjak
tudasanyagukba egy jobb eredmény érdekében. A tanar
tehat egy személyben kdzremiikddo és ,,tanuld”, kdzvetitd
¢s megfigyeld, s mindezek mellett tandcsado €s partner is.

Ilyen értelemben az iskoldkat egyfajta élménytérként
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tervezik, amelyekben a tanulok olykor maguk is tanarokka
valva szerezhetnek értékes tapasztalatokat.

Legtobben a projekt szot a gyakorlati életben egy
terv vagy tervezet dsszességeként értelmezziik. A projekt
azonban a pedagogiai értelemben ennél sokkal
Osszetettebb. Ezesetben egy komplex dologrol beszéliink,
mely alatt cselekvések sorat értjiikk. Pontosabban 4 fontos
Iépését. Témavalasztas, tervezeés, kivitelezés és értékelés.
Ha ezek koziil valami nem teljesiil (példaul a gyermek
kora ¢és képességei nem engedik ennek megfeleld
kibontakozasat), vagy nem tud megvaldsulni, abban az
esetben minddssze projekt orientalt tevékenységrol
beszélhetiink.

Annak  érdekében  ugyanakkor, hogy a
projektoktatas sikeres gyakorlattd valhasson, néhany
kritériumot és eljarast sziikségszeri tisztdzni. Talan a
legfontosabb ezek koziil a projektmddszer helyének
megtaldldsa a mindennapi pedagbdgia gyakorlatdban.
Minden intézmény célokat és megvaldsitasra varo terveket
allit maga elé, melyeket az oktatas sordn igyekeznek minél
precizebben megvaldsitani. Ennek kapcsan mertilhet fel az

a kérdés, hogy kapcsolodhat-e a projektoktatas az iskola
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céljainak eléréséhez. Az iskolak célja altalaban az, hogy a
tanulok a tanitasi-tanuldsi folyamat eredményeként olyan
tervezett valtozasokon menjenek keresztiil, ami a
személyiségfejlodésiik soran esedékes. Sziikség van-e
tobb tervezetre annak érdekében, hogy eldontsiik melyik a
legkivitelezhetdbb, vagy elég, ha 1 kidolgozott tervezet all
eldttiink? Természetesen sziikség van egy sablonra, amely
koré épiteni szeretnénk a modelliinket, am ennek soran
tobb szempontot ¢€s tobb személy véleményét is
figyelembe kell venni, hiszen egyaltalan nem biztos, hogy
amit kigondoltak, az Ggy is fog megvaldsulni. A legfébb
cél, hogy minél nagyobb oOnallosagra tegyenek szert a
tanulok. Miutan sikeriilt megirni egy véglegesitett tervet,
amely minden kritériumnak megfelel. Ezt kovetden a
kovetkezo 1épéseket sziikséges megtenni.

e Megvalosithatosagi tervek készitése és azok

mérlegelése.

A projektmunka tervezése a ,,rdhangolddasi idészakkal”
(Nadasdi 2003: 42) kezdédik. A pedagoégusoknak létre
kell hozni egy tervezetet, amely alapjan segiteni tudja
majd a gyerekeket, és fogadni tudja a témaval kapcsolatos

oOtleteiket.
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e Vezeték ¢és dontéshozd szervek elé vald
kiterjesztés.
e A részt venni kivand személyek és csoportok
felmérése.
Mivel a projektoktatas gyakorlatat szamos tényezo
befolyasolja, ezért fontos ezeket rogziteni és minden
résztvevot megkérdezni. Milyen befolyasold tényezokkel
talalkozhatunk? Sziiléi vélemények, tanulok képességei,
pedagogusok nyitottsaga és képzettsége, az intézmény
anyagi helyzete.
o Azigény felmérése a projektmodszer bevezetésére
vonatkozoan.

Miutan a projektmddszer egyik legjellemzdbb
része a veégcél/végtermék létrehozasa, a tervezet
kihagyhatatlan része a konkrét, érthetd célmeghatarozas.
Milyen célokat sziikséges rogziteni? Mivel a
projektmddszer a csoportos tevékenységének a legfébb
célja, hogy a benne résztvevok egy egyéni végcélt
tudjanak létrehozni, csoportos €s egyéni célokat és azok

részletes tartalmait is sziikséges lefektetni.
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Tobb izben is volt mér sz6 a projektre vonatkozd

tervekr6l, de tisztaznunk kell, hogyan kell azokat

elkésziteniink és voltaképpen miket kell tartalmazniuk?

A projektterv elfogadasa elott elsdsorban le kell

fektetni a projekt feladatait és fejlesztési kovetelményeit.

Ennek fébb mozzanatai a logikai terv kidolgozésa, idéterv

készitése, eroforrasok tervezése, kommunikacidos terv

elkészitése, illetve kockazatelemzés irasa.

Osszegezve tehat a projektfolyamat fazisait, a

kovetkezd 6 pontot érdemes kiemelni:

1.

2
3.
4

Projekt kezdeményezése

Projekt célmeghatarozasa

Projekt tervezése

Projekt végrehajtasa (produktumok létrehozasa,
megoldéasa, megalkotéasa ellenérzése, és a fennallo
valtoztatasok kezelése)

Projekt lezarésa (a 1étrehozott projektek bemutatasa
eldadas, kiallitds és egyéb szocidlis foérumok

segitségével)

6. Projekt értékelése (lezard jelentés és értékelés

készitése, mely tartalmazza az 1dot, koltségeket,

problémaelemzési adatokat, végrehajtast
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befolyasold tényezdket és végiil, de nem utolséd

sorban az elégedettségi szint mértékét)

A fentiek tanulsdgaként tehat foglaljuk Gssze a
projektpedagogia fobb modszertani sajatossagait! Az elsd
¢s a legfontosabb specifikum a tanarok ¢€s a didkok szoros
egylittmiikodése a feladatmegoldo projektek
megalkotasaban ¢és megvaldsitasdban. Nem valik el
egymastol a pedagdgus és a tanuld tevékenysége. Ennek
eredményeként a tanulok egyenrangli €s hasznos tagnak
¢érezhetik magukat a tanulasi folyamat soran, ami nagyobb
motivaciot ad nekik az ismeretelsajatitdshoz. Fontos
azonban, hogy az egyiittmlikodés elsdszamu feltétele az a
szabalyok betartasaval, kompromisszumokkal, rend ¢és
fegyelem megtartasaval, illetve a viselkedési normak
alkalmazasaval johet létre. Nagyfoku szabadsagot és
onallésagot biztosit a pedagdgusok és a tanuldk szamara
1s, mely megteremti az iskolaszeretetet, és 1) alapokra
helyezheti a tanuldshoz valé viszonyt. Szabadabb, de
hatékonyabb tanulast biztosit.

Emellett mivel a projektpedagdgia intenziv

kommunikécids tevékenységet igényel a tanulok részérdol,
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atformalja a kommunikécios viszonyokat és képességeket,
ezzel lehetévé téve a konnyebb kapcsolatkialakitdst
intézményen beliil és kiviil is. Ugyancsak komoly eldnye
lehet e modszer alkalmazasanak, hogy a tanulok
megtanulnak tanulni, és lehetdségiik nyilik az egymastol
torténd tanulasra is. Az ember szocidlis 1ény ugyan, de
tarsadalmunk nagy szdzaléka introvertalt magatartast
tantsit az iskoldkban. Ezzel szemben a projektmddszer
lehetdséget teremt az egyiittmiikodési készségek
kialakitasara. Szemben a hazai modszerekkel, olyan tudas
elsajatitasat tamogatja, mely a gyakorlatban ¢és a
hétkdznapi €letben is alkalmazhato.

Dewey szerint az egyik legfontosabb tényezd, amit
a projektoktatds kindl, az nem mas, mint, hogy a
résztvevok folyamatos nevelési helyzetben vannak. Sokan
nehézségként élik meg az iskolai életet és a tanulast, ezért
Dewey szerint egy olyan légkort kell az G moddszer
alkalmazasaval teremteni, amely magaban hordozza azt a
lehetdséget, hogy az iskolai munkafolyamat egy kellemes

¢s hasznos tevékenységgé is valhat.
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2. Alfa generacio, avagy a globalis fogékonysag
Hallgatoként, pedagdgusként, vagy akar a mindennapi €let
aktiv  szemlélgjeként nagy valdszinliséggel —mar
mindannyian taldlkoztunk a generacidos szakadék
jelenségével. Ez a szakadék az ¢élet szdmos teriiletén
jelentkezik ¢és megmutatkozik. Ebbdl kiindulva azt
mondhatjuk, hogy az egyes tarsas viselkedési formakat és
azok befolyasolod tényezoit kell mélyebben megérteniink
annak érdekében, hogy a fennalld kiilonbségek
csokkenthetdek, esetleg végképp athidalhatéak legyenek.
Ahhoz, hogy mi magunk is egy érthetd és atlathato képet
alkossunk a generdcidelméletek nagy témakorében,
fontos, hogy néhany fogalom tisztazasra keriiljon. Ezek
pedig nem mdsok, mint a generidcid és a nemzedék
fogalma. A generaci6 fogalma a hagyomanyos ¢és
tudomanyos meghatarozas szerint a sziilék és gyermekeik
sziiletése  kozotti  atlagos  iddtartam/iddintervallum.
Napjaink statisztikai szerint ez az iddszak 20-25 évet dlel
fel. Azonban ez a felosztas és meghatarozas a technika
gyors iitemu valtozasanak koszonhetden abszolut érvényét
vesztette. EbbOl az a kovetkeztetés vonhatd le, hogy a
generacié fogalmat inkabb szocioldgiai szempontbol
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érdemes megkozeliteni. Ebben az értelemben pedig olyan
csoportokrol  beszélink, melyben a  személyek
ugyanabban a korszakban sziilettek. Rajuk az lesz
jellemzd, hogy sajatos folyamatok, trendek és események
szovik 4t gondolkodasukat, melyek Osszekotik oket.
Foldrajzi és kulturalis elhelyezkedésiiknek kdszonhetden
értekvilaguk is azonos. Megfigyelhetd azonban, hogy
minél elérébb tekintiink és elérébb haladunk a generacids
idovonalon, 6sszemosddnak és eltinnek a kulturalis és
foldrajzi hatarok. Ezért is van az, hogy hazankban szamos
kiilfoldi 61tozkodési stilus, étel, film, tanitas-tanulasi stilus
¢és egyeéb érték és szokds jelenik meg és épiil be a napi
standardjaink kozé és valik nalunk is mindennapossa. A
mod, ahogyan legfontosabb ismereteinket, tudasunkat egy
adott kulturdban atadjuk és befogadjuk, hatassal van az
ismereteink  tartalméara,  tudasanyagunkra,  nyelvi
kultirankra. Vagyis a tanuldsi folyamatokban €s egyéb
adott folyamatokban uralkodonak tekintett
kommunikéladsi  technologidk  erdteljesen  belsd
kapcsolatban vannak a nyelvi, gondolkodas béli és
tanulasi folyamatainkkal. Ebb6l adodik, hogy az uralkodé

kommunikalasi formak és technikdk terén bekovetkezd
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valtozasok 4talakitjdk fogalmi vildgunkat, nyelvi
jelentések korét, és igy egy uj gondolkoddsmod alapjaiva
is valnak.

Hogyan ragadja meg a kisgyerek az irasbeliség
elsajatitasa elott a fontosabb ismereteket? Elsésorban képi
uton. Ezzel szemben az irdsbeliség elsajatitasat kovetden
fogalmilag analitikusan épitik fel a tudasanyagot, és igy
sajatitjak el ismereteiket.

Az 0j média (tv, telefon stb.) megjelenésével és
ezek  elterjedésével  atalakulnak a  mindennapi
ismeretelsajatitdsi folyamataink, gondolkodasunk ¢és
nyelvi kulturank. Ahogy korabban is irtam, az irasbeliség
elsajatitasa elott gondolkodasunk ¢€s ismeretelsajatitasi
formaink képi moédon milkddnek. A digitalis média
megjelenésével és annak vildgdban az irasbeliségtdl
fliggetleniil is elsésorban képi gondolkodas és nyelvi vilag
valik jellemzdvé. E gondolkodasnak a lényege, hogy a
jelentéstartalmakat nagy jelentéstartoméanyokba
tomoritjiik, és mindez kognitiv mdédon torténik. A képi
gondolkodas jellegébdl adddoan erdteljesen épit a
metaforakra és hasonlatokra, valamint a név atvitelekre.

Ezen kiviil nyitottabba ¢és fogékonyabba vallhatunk a képi
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humorra is. A gondolkodas képivé valasanak alapja egy
olyan képies nyelv, mely két kommunikacios pillére épiil:
(1) masodlagos szobeliség (a radiod és TV megjelenésével
¢s elterjedésével egy 0j tipust szobeliség sziiletik, amely
erételjes hatast gyakorol az irasbeliség nyelvére), (2)
masodlagos irdsbeliség (az internet és okostelefonok
alkalmazasaval elterjedd 0j tipusu irasbeliség (pl. SMS, e-
mail) ami a kép és az irott nyelv minden eddiginél
erbteljesebb kolesonhatasra épiil). Az ujonnan megsziiletd
képies nyelv képi és nyelvi elemek sajatos kolcsonhatasara
¢épiil. Ezt a kolcsonhatast roviditések, hangulatjelek és
emotikonok egyre gyakoribb megjelenése jeleniti meg a
nyelvben. (Ong 1982)

Ennek az 0j nyelvi vilagnak a pillérein az (j média
megjelenésével egy olyan nyitott miivelddési tér alakul ki,
amelyben az iskolan kiviili, tehat informalis és iskolai
tehat formalis tanitasi folyamatok hatdrai mindinkabb
elmosodnak. Az internettel €s okostelefonnal valo gyors
¢s kooperativ, tehat egyiittmiikodé ismeretelsajatitas
lényegi tevékenységformava valik. Azok a tanuldsi moédok
és technikak, amiket a mobil és okostelefonos

kommunikalas soran mukodtetink a tanulas
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megkeriilhetetlen elemeivé valnak. Ennek pozitiv
eredményeként megfigyelhetd, hogy a tudas és a gyakorlat
kapcsolata sokkal erdteljesebbé valik. Pedagodgiai
alapfogalomma valik az egyiittmiikdésre épiil6 munka és
jaték. Ahogy Illich irja ,,a munkava valo jaték és a jatékka
valé munka” jelenti mara a pedagogia egyik fontos elvét.
Erre a felismerésre éplilnek ma olyan reformpedagdgiai
modellek, mint a projektpedagdgia, kooperativ pedagogia
vagy akar az élménypedagogia. (Illich 1970)

Az mar korabban tisztazasra keriilt, hogy napjaink
sziilottei a digitalis kultira embereinek tekintheték. Ez a
tény maga utdn vonja, hogy mashogy viszonyulunk
természeti €s tarsadalmi kornyezetiinkh6z 1s. Korunk
emberét kétségkiviil erdteljes kapcsolat flizi a médidhoz és
az altala teremtett 0 kozosségek valnak irdnymutatd
standarddd. Ezt a jelenséget az elektronikus
kommunikécié teremti és boviti folyamatosan ennek
hatarait. A ,,Z” generacio embere még egy a mainal sokkal
kevésbé  dinamikus  tarsadalmi  folyamat  részét
képezték/képezik. Ez mara, az ,alfa generacid” koraba

1épve sokkal inkdbb gyorsul6 tendenciat mutat.
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Szécsi Gabor megéllapitdsa szerint az univerzalista
tarsadalom, mely olyan iranyelveket feltételezd szemlélet
térnyerése, mely kovetkeztében az 1) médiat hasznalok
egy csoportjanak dontéseit, (mely egyre szélesebb kornek
orvend) erdteljesen és egyre erdsebben hatarozza meg a
feleldsség érzése, mely els6sorban tarsadalma ¢és
természeti kornyezete irant mutatkozik meg. Ezt a
jelenséget természetesen szamos gyakorlati és tapasztalati
megfigyelésnek és elemzésnek aldvetették, melynek
végkifejlete ravilagit minket, hogy-e jelenség mas és mas
trendekkel interakcidban dallva fejti ki az individuum
értékvilagara gyakorolt végleges hatasat. Feltétleniil
szeretnék kitérni a konformitds feler6sodésére, mely
napjainkban elég nagy szerephez jut az online teret
hasznalok korében. Na de mi is az a konformitas? A
konformitas nem mas, mint a viselkedés a célbol torténd
valtozasa, hogy az egyén hogyan ragaszkodjon a létezé €s
uralkodo tarsadalmi normékhoz. Itt gyakori jelenség, hogy
az egyén onmagabol kikelve egy szinjatékot jatszik, hogy
ne logjon ki a tarsadalombol és megfeleljen annak
elvarasainak. Ez pedig abbol fakad, hogy az eredményes

kommunikécié akkor valosul meg, ha véleményliinket
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masok  véleményéhez igazitjuk. A  hedonizmus
feler6sodését szintén a konformitds teszi egyre
gyakoribban megfigyelhetd jelenséggé. Mivel az
internetet hasznaloknak sok esetben az a lényeg, hogy
olyan csoport részesei legyenek, kiknek véleménye
megegyezik sajatjukkal ezért a hedonista személyiségek
ezen csoportok élén dallva tudjak gyakorolni iranyitd
viselkedésiiket. Hol taldlkozhatunk ezzel és hol figyelhetd
meg ez a fenomén? A kérdésre a valasz igen egyszer(l.
Napjaink embere szamos megosztd kérdéssel talalkozik
¢lete soran, melynek dontései kozel sem egyszertiek. Erre
nagyon j6 példa a COVIDI9 nevil virus és a maga utan
vont kérdése, az oltas. A legtobb ember ugy tud
legkbnnyebben meghozni adott dontéseket, hogy
véleményével egyezd és azt osztd személyek csoportjahoz
csatlakozik. A legtobb ilyen személyt, pedig hol mashol
lelhetnénk fel, mint az internet bugyraiban. A hasonlo
nézOpontot valld csoportot megtaldlva pedig automatikus
boldogsag érzés keriti hatalmaba az embert, mely a
fliggdség érzését keltve hivja vissza Oket oda
folyamatosan. Ezek a jelenségek tehat el6idézik a

konformitas tényét. A  kornyezet megovasa €s
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megbecsiilése, illetve a folyamatos természeti katasztréfak
miatti aggodalom szakadatlan allando témai az 0j média
révén arasztott narrativiknak. Fejezetemben a taglalt
jelenségek és torténések okaival és vizsgalataval szeretnék
elsésorban foglalkozni.

A tény, hogy az ember fogékony kdozvetlen
kornyezete irdnti problémakra és emellett nyitott a vilag,
azaz a globalis problémak felé is, a digitalis kultirdban
tajékozodd és kommunikdld ember univerzalista

szemléletének koszonhetd.

Az 1) megvilagitdsban megfigyelhet6 modern
gondolkodasmdd alapvetd ténye €s velejardja, hogy mas
nézOpontba keriill a kozosségfelfogds, mely magaba
foglalja a hely ¢és kozdsség viszonyaval relevans
eszménket is. Ezzel a felfogassal azonban sokan nem
értenek egyet. Ez elsOsorban a sziileink korosztalydban
figyelhetd meg. A legtobb kozépkort (a témaban vald
jartassag hidnya miatt) szdmara a kozosség fogalma egy
olyan emberek altal kialakitott csoport, akik adott
normdkat, szokdsokat bizonyos értékelvek mentén

képviselnek. Az elsédleges szempont azonban, hogy-e
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csoport/csoportok tagjai személyes kozvetlen
kapcsolatban alljanak egymassal. Ebb6l pedig levonhato,
hogy a globalitas elve helyett kétségkiviil lokalis nézeteket
tikkr6z ez a szemlélet. Ez a felfogas pedig Ferdinand
Tonnies (1983) kivalo filozofus nézetéhez kithetd. Ennek
a felfogasnak a hatterében pedig a hagyomanyos
kozosségi és tarsadalmi folyamatok irdnti aggodalom
rejlett, melyet a virtudlis vildg szembetling térnyerése valt
ki. Fontos tényként kezelniink, hogy a virtudlis vilag
kozosségei sosem fogjak tagjaik szamara ugyanazt az
¢lményt nyujtani, mint a valodi tarsas csoportok tagjai
egymas szamdra, ugyanis azokat k6zdos élettérhez fliz6do
személyes és érzelmi kotelek jellemez. Ezt, ha ugy tetszik
tarsadalmi tokének is nevezhetjiik Pierre Bordieu (1986)
utan. A tarsadalmi tOke tehat nem mas, mint az a
cselekvés, mely a csoporthoz tartozd tagok kozti
kapcsolateredményez. Ebbdl lathaté szamunkra, hogy a
tarsadalmi  fogalom inkabb a fizikai kozdsségekre
vonatkoztathatd. A virtudlis kozosségek minddssze
metaforikus tartalmat hordoznak magukban tehat nem
tekinthetdk a  hagyomanyos  értelembe  vett

crer

fogalommeghatarozas kategoriajaba. Fontos
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megemliteniink azonban, hogy a kilencvenes évekbdl mar
taldlkozhatunk olyan dokumentumokkal, amelyek mar
valodi kozosségként tekintenek ezekre az tjonnan
létrejove kozosségi formakra. Mivel magyardzza ezt
példdul Howard Rheingold (1993), aki szamos
munkdjaban foglalkozik a kozosség fogalmaval. A
virtudlisan létrejovo csoportok ismérvei kdz¢ hasonloképp
beletartoznak a szabélyok, belsé normék, Gsszetartozas €s
azonossagtudat, valamint a kozos cél elérése, akarcsak a
fizikai kozosségek esetében. Sajatos kifejezésmod és belsd
szokédsok alakulnak ki. Emellett fontos megemliteni a
meghatarozott informdcidaramlast, melyet a virtudlis
kozosség tagjai hoznak létre és hatdroznak meg. Azt
mondhatjuk tehat, hogy a fizikai kozOsségekhez
hasonloan, ezesetben is beszélhetiink tarsadalmi tokérol,
sOt a széleskoril csatlakozasi lehetdségnek hala (melyet a
virtualis tér kinal az internetfelhasznaloknak) a bizalom és
a tarsadalmi toke is jobban tud érvényesiilni. E
jelenségnek koszonhetden pedig jelentds
hatékonysagnovekedés figyelheté meg, mely tobb
személy érdeklddesének felkeltését eredményezi, mint azt

valaha is megfigyelhettiik volna fizikai csoportok
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esetében. Lasd bdvebben Rheingold (2002). Virtualis
csoportokrol nem csupadn az internet keretein beliil
beszélhetiink.

Az SMS megjelenése 6ta, vilagos tény, hogy az
tizenetvaltd platformok 1is alkalmasak arra, hogy
csoportokat alakitsanak ki a felhasznalok korében. Ez
pedig erdsen befolyast gyakorol érzelmi és tarsadalmi
kotddéseinkre, melyeket immar a virtualis térben
figyelhetiink meg. ,,A virtualis kozdsségek tehat éppugy
megfelelnek a kozosséggel kapcsolatos elvarasoknak,
mint a fizikai kozdsségek, de virtualis jellegiikb6l adoddan
tagjaik  fizikai  jelenléte nélkiil véalnak valodi
kozosségekke” (Szécsi-Toth 2020:47). Az informdacios
technoldgidk boviilésének koszonhetden egyre kevésbé
érzékeljiik ezek hatarvonalait, és egyre inkabb valik ez a
standard informacidcsere f6 szinterévé lokalis és globalis
értelemben is. A kozdsség szO hasznalata tehat sokkal
Osszetettebb fogalomma valik, mint ahogy azt eddig
megszokhattuk, ez pedig feliilirja az eddig ismert
tarsadalmi osztalyozasi formainkat. A lokalis és globalis
kozosségi szintek ily modon torténd alkalmazasa igy vezet

el egy 1j fogalom megjelenéséhez mely nem maés, mint a
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glokalitds. (Meyrovitz 2005: 23-25) Az ember dnmagarol
alkotott képe elsdsorban kozosségi ¢és tarsadalmi
kapcsolatainkra vezethetd vissza. Onmagunkat masok
rolunk alkotott véleményei és felénk alkalmazott
viselkedései  alapjan  hatdrozzuk  meg. Sajat
viselkedésiinket és énképiinket tehat az alapjan észleljiik,
hogy masok hogyan latnak minket, azaz egy altaldnositott
kép alakul ki rolunk. Meyrowicz azt gondolja, hogy az 1j
kommunikécids technologidk megjelenése altal énképilink
kialakitd6 tényez6i mar nem csupan a kozvetlen
kornyezetiinkben €16 emberek véleményébdl fakad,
hanem a vilag maésik oldalén ¢16 emberek is szolgalhatnak
szamunkra éntiikérként. Ez pedig magaval vonja azt is,
hogy tavolabbi kulturdk és életkozdsségek nyilnak meg
eldttiink, mely mas viszonyitasi tereket nyit meg eléttiink.
Ebbdl adodik az is, hogy sokkal redlisabban tudjuk
megitélni sajat életteriinket €s mas (akar toliink tobb ezer
kilométerre 1évd) helyi kozosségekhez viszonyitva
alkotunk képet. Az tjfent megsziiletd globalis nézépont
altal egyre tudatosabbd valnak kozdsségi és tarsadalmi
viszonyuldsaink, melyek nagy hatast gyakorolnak a

tarsadalmi identitasra. A szdvegalapu tarsadalmakban
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kialakul6 hagyomanyos tarsadalmi kategoéridk egyre
inkabb atalakulnak az elektromos médiumok révén és
egyre kevésbé lesz lehetséges ezeket a tarsadalmi
kategoridkat fenntartani. Ez a tény pedig maga utan vonja
az oktatas mediatizaciojat is. A globalis perspektiva révén
egyre tudatosabb latdsmoddal fordulunk a viladg felé, és
kritikusan tekintiink a torténések mogottes tartalmaira is.
Az egyéni szabadsag érzése erdsiti fel a kozosségi
kotodéseket, és ez megteremti a fizikai €s virtualis terek
kozotti  szintézist. A mediatizalt kozosségek korara
informacidaramlas kozos érdeklodésen, bizalmon és
megfeleld mértékill nyitottsagon alapul6
kozosségvalasztds lehetésége fog majd standard
kozosségalakitd tényezdve valni.

A média eszkozeit hasznaldé emberekrdl
elmondhato, hogy bizalmas halézat tagjai, akik korabbi
hataraikat folyamatosan atlépve alakitjadk €s formaljak
kozosségiiket €s onmagukat is. (Szécsi 2020)

Dolgozatom tovabbi részeiben tehat arra a kérdésre
keresem a valaszokat, hogy a tarsadalmi és természeti
értekek irant érzett felelosségtudat, valamint a

kornyezettudatos magatartds univerzalista kozponta
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megkozelitése hogyan valhat standard jelenséggé a médiat
hasznalok korében és ez hogyan épithetd be napjaink

pedagogiai gyakorlataba.
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3. A kornyezettudatos gondolkodasra nevelés

mint egyetemes oktataspolitikai program

,»Az oktatds segit megérteni, hogy a globalis k6zdsség polgaraiként
kapcsolatban allunk, és a kihivasaink dsszefiiggnek egymassal.”

Ban Ki-moon, ENSZ-f6titkar

Napjainkban kommunikaciés technologiai forradalma
atformalja a vilagrol, onmagunkrol, vagy éppen az emberi
felelosségrol alkotott fogalmunkat. Annak érdekében,
hogy érthetvé tegyiik ezt a folyamatot a gyermekek ¢és a
fiatalok szamadra, szemléletmodvaltdsra van sziikség a
pedagogiai gyakorlatban. Ehhez pedig elengedhetetlen az
olyan fogalmak tisztazasa, mint amilyen példaul a globalis
nevelés. Ez a fogalom viszonylag Gjkeleti. E16sz6r 1992-
ben jelent meg témaként az ENSZ Rio de Janeiro-i
vildgkonferencidjan, mint a jovo egyik hatékonyan
mikdédtethetd pedagdgiai  témaja. Az elképzelés
gazdagodasat mi sem jelzi jobban, minthogy a megjelenést
kovetd évtizedekben gyakorlati projektek, spekulativ
tanulmanyok ¢&s természetesen szamos modszertani
kézikonyv irddott a téma kapcsan. Mindemellett fontos

emlitést tenni a szamtalan nemzetkozi szervezetrol is, akik
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a gondolat megsziiletését kovetd évtizedekben kezdtek el
a témaval foglalatoskodni. 2002-ben rendezték meg
eloszor a Globalis Nevelés Kongresszusat, ahol szazas
nagysagrendben jelentek meg a kiilonb6z6 orszagok
kampanyai, ahol heterogén csoportok aktivistai voltak
jelen, elétérbe helyezve a vilag megoldandd problémait.
Ennek kapcsan egy kidolgozas is sziiletett Millenniumi
Fejlesztési Célok cimen. A konferencia végén egy
zardgondolat keriilt elfogadasra, melynek értelmében a
globalis nevelésnek a fenntarthatd fejlédés és a jelenlévod
globalis dimenzidkat szem el6tt tartva kell felkésziteni az
egyéneket az életre és a felelds allampolgérsagra.

A globdlis nevelés, mint téma valasztasat szdmos
tényez0 motivalta. Az els6szamu felismerés, ami alapul
szolgélt szdmomra, az nem mas, mint az emberiséget
globalisan fenyegetd klimavaltozas. Az ezt okoz6 szamos
tényezd (mint példaul a szélséséges idojarads, természeti
kornyezetiink pusztuldasa és az egyre gyakoribb természeti
katasztrofak) az emberiség pusztitd életvitelének
kdszonhetd. Azt gondolom, hogy ez a probléma szamos
tudomanyteriiletre kiterjed, tobbek kozott a pedagogiara
IS.
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Mivel az éaltalam taglalt téma az emberiség
befolyasa alatt all, egyértelmii szdmomra, hogy a fiatal
generacional kell bevezetni olyan modszereket, melyek
valtozast idézhetnek eld a késObbiekre nézve. Annak
érdekében, hogy az esetleges félreértéseket elkeriiljiik
tisztazzuk az eddig elhangzott alapfogalmakat. Mit is
értiink a jelenleg megfigyelhetd szélsdséges iddjaras alatt?
Valojaban a klimavaltozas és a szélsdséges i1ddjaras all
valamennyi tapasztalhato természeti katasztrofa mogott.
Mar jo par éve tapasztaljuk, hogy egyre gyakoribbak az
extrém természeti jelenségek vildgszerte. A globalis
felmelegedés kovetkeztében egyre tobb helyen alakulnak
ki aszalyok, tlizvészek, viharok ¢€s szamos folydaradas
kovetkezik be.

Nyugodtan kijelenthetjiik, hogy a globalis nevelés
az utobbi évtizedekben o0nalld szemléletté fejlédott,
melynek szdmos alapja és egyben pedagogiai
kovetkezménye is van. (Vass 2016) Ennek kapcsan két
intézményt sziikséges megemliteni. Az egyik a nagy
nemzetkdzi intézmények, példdul az ENSZ vagy az
Europai Tandcs (itt azzal foglalkoznak, hogy felismerjék a

globalizacié kapcsan felmeriild nehézségeket, lefektessék
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a rd vonatkozo6 alapelveket és tdAmogassak a civileket), és
a kisebb lokélisan miikodo civil szervezetek (itt pedig a
gyakorlati, oktatasi, szemléletformalassal kapcsolatos
tevékenységeket végzik).

A globalis problémak {6 mozgatorugdja a
tokebedramlasok ¢és az  arukereskedelem  voltak.
Napjainkban ezek hattérszerepet toltenek be a gyors
technikai valtozasokkal szemben. Ennek koszonhet6 az is,
hogy a kétkezi munkak helyett egyre inkdbb a tudasra
nehezedik a ,,felelésség”. Ezért is tartom fontosnak, hogy
emlitést tegylink errdl a pedagogia vonatkozasdban is. Az
internet megjelenése ¢€s berobbandsa nagy mértéki
atalakitasokat €s valtozasokat idézett el a kereskedelem
eddig alapul szolgalo jellegében. Ezt mi sem bizonyitja
jobban, mint, hogy példaul a technikai vivmanyok és
eszkozok piacra jutdsdig az adott termék USA-tol
Eurdpaig és Azsian at mindenhol megfordul. Azt
mondhatjuk tehat, hogy az ,ellatasi lancok globalissa
valtak” (Eurépai Uni6 2017) Az oktatds tekintetében
lényegesen pozitivnak tartom a technikai innovacios
eszk0zok rapid térnyerését. A vildg egyre nagyobb

mértékli  integraldddsanak koszonhetéen szamos 1)
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lehetéség nyilik meg eldttiink. Manapsag senki nem
dobben meg azon, hogy az emberek jelentds szammal
folytatjak ~ kilfoldon  tanulmanyaikat, kezdik meg
munkajukat ¢és telepednek le egy biztosabb anyagi
megélhetés reményében. Am ez sem volt mindig ennyire
magatol értetédd

Napjaink egyik kdzponti kérdése és témaja, az nem
mas, mint a tarsadalmi, felekezeti és nyelvi soksziniiség.
A 21. szézadban ezek a kérdések és problémak egyre
szinesebb skaldan mozognak. Annak érdekében, hogy
lokalis ¢és globalis szinten is tdjékozott, elkdtelezett,
felelds és reagalni kész vilagpolgarokat tudjunk nevelni,
sziikség van szdmos programra ¢és Ujitasra. Tapasztalatok
alapjan, sajnos az iskoldkban lényegesen kevés
problémaval foglalkoznak a didkok, és azokkal is, csak
helyi, lokalis szinten.

A globalis feleldsségvallalasra nevelés azonban
lehetdséget kinal a fiataloknak arra is, hogy a plenaris, és
nemzetkdzi  problémakat helyezzék el6térbe, ¢és
megtanuljanak ezekkel egyiitt élni, ezeket kezelni. Ahhoz,
hogy felelés ¢és elfogadd felndtteket tudjunk nevelni,

elsdsorban olyan készségekre van sziikség, melyek
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lehetdvé teszik ennek megfeleld ¢€s teljeskori kezelését.
Annak érdekében tehat, hogy a tarsadalomban
megfelelden el tudjunk helyezkedni torédésre, empatiara,
valamint egymas tiszteletére van sziikség mind masok,
mind a kdrnyezet vonatkozasaban.

A globdlis nevelést masképpen ugy is
jellemezhetnénk, mint a vilag és jelen esetben az oktatas
unikalis modjat. A gyermekek csak tUgy képesek
megérteni az Oket koriilvevd vilag valtozasait, ha azok
globalis okaival is megismerkednek. Korunk gyermekei
folyamatosan 1) perspektivakkal keriilnek szembe,
megtanulva azt, hogy az ¢ élete is fuziondl a vildg masik
végében ¢l6 gyermekek ¢letével, kornyezetével &s
problémadival. Ez a felismerés pedig arra ad okot, hogy a
gyermek elkezdjen érdeklddni €s vizsgdlodni az értékeit,
viselkedését és lehetdségeit illetden. => R4jon arra, hogy
a tole tavolabb ¢lokkel egyiitt gondolkodva, ¢és egylitt
dolgozva  sokkal tobb  lehetdsége nyilik az
onmegvalositasra is. Ahhoz, hogy ezeket elérjiik a
gyermekeknél, olyan intézményekre van sziikség, ahol
rendelkeznek olyan eszkozokkel, melyek képesek

formalni a fiatalokat, és a média altal hajtott vilagban ¢él6
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fogyasztéi tarsadalmat. Annak érdekében, hogy ez
kivitelezhetd legyen, nélkiilozhetetlen, a gyermekek
intelligencidjanak erOsitése és az azzal vald folyamatos
foglalkozas. Nagyon fontos, hogy a gyermekekkel
foglalkoz6 sziilok, pedagogusok és neveldk képesek
legyenek megfeleld bizalmi kapcsolatot kiépiteni a
diakokkal annak érdekében, hogy az intézményben egy
biztonsagos,  kovetkezetes és  szakmailag s
kifogasolhatatlan 1égkor ki tudjon alakulni. Ez a fajta
konstruktiv nevel6i magatartas teret enged a gyermeki
szabadsagnak ezzel is eldsegitve, hogy a diak megismerje
Onmagat, fejlessze személyiségét és nyitottd valjon a
koriilotte 1étezo €s Ot koriilvevd globalis térre.

Az oktatdsnak lehetdséget ¢€s segitséget kell
nyUjtani abban, hogy a benne résztvevok reagalni tudjanak
a tarsadalmi, gazdasagi, politikai és egyéb kornyezeti
folyamatokra. A globalis nevelés segitségével tehat
lehetdségiink van arra, hogy megértsiik a globalis vilag
folyamatait és képesek legyiink reagalni ezekre. Ehhez a
megértéshez sziikségiink van példdkra és mar meglévd

mintdkra melyeket kdvetni tudunk. Egyik ilyen korszerii
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szemlélet a projektpedagogia, mely eldsegiti a fiatalok
globalis szemléletének kialakulasat.

A projektpedagogia az ¢€lményszerii tanulds
modszere, mely John Dewey nyomdokain haladé
nevelésfilozofusok altal alapitott reformpedagogiai
iranyzat. A projektpedagogia altal lehetdségiink nyilik
sokréti Onalldo ismeretszerzésre, €és ezen ismeretek
gyakorlati felhasznéalasara, mindezzel modellalva azokat a
folyamatokat, amelyekkel fiatal tanitvanyaink majd
felnottként is taldlkozni fognak.

Egy ismert megkozelités szerint a globalis nevelés
egy olyan tanulasi forma, mely segitségével az emberek
képesek észrevenni a vilag realitasait, és radobbenteni
Oket, hogy ennek fényében ¢€ljék ¢€letiiket €s torekedjenek
egy ¢lhetébb és igazsagosabb vildg létrehozdsara. A
globalis nevelés magéaba foglalja egyebek mellett a
fenntarthatosagra nevelést, a fejlesztési képzést, valamint
az interkulturalis nevelést és az allampolgari nevelés
univerzalis kiterjedéseit. A kutatok ¢és pedagogusok
figyelmét pedig igyekszik a jelen mellet a jov6 generacioi
iranti feleldsségre nevelni és torekszik a vilagban 1évo

értékekkel ¢és szépségekkel szembeni tiszteletre és
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feleldsségre oktatni. ,,A globalis nevelés célja a tudatossag
novelése és annak megértetése, hogyan hatnak a globalis
kérdések az emberek, koOzosségek és tarsadalmak
mindennapi ¢letére, és hogyan hatunk mi emberek a
globalis folyamatokra. A globalis nevelés az emberek
globalis kérdésekre irdnyuld tudatossaganak fokozasarol,
valamint a kiilonb6z6 orszagok ¢és vilagrészek egymasra
hatdsanak megeértésérdl szol”. (Varga 2011: 5) Emlitést
tesz arr6l, hogy vajon mi okozhatja a fejlodési
elmaradasokat és a fejlodés megfeleld szintli eléréséhez,
mire/mikre lehet sziikség, hogy ezeket fenn is tudjuk
tartani. Ez a nevelés az oktatéds és cselekvés dsszhangjan
alapul lokalis és globalis szinten is. Ebben a tanulasi
folyamatban az emberek szdmara lehetdség nyilik arra,
hogy megértsék a sajat és az Oket koriilvevé emberek
kozott 1étezé kapcsolatokat, és ezeket onmaguk javara
tudjak forditani a globalizalodo tarsadalomban, ami egyre
inkdbb az egymasra kdlcsondsen hato kultirdk szintere.
A digitalis média nem csak a vilagot és az online
térben dolgozdk és tevékenykeddk életét valtoztatja meg,
hanem erds hatast gyakorol a pedagdgidra is. Hazankban

sajnos a jelenlegi oktatasi rendszer nem tud 1épést tartani
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ezzel a felgyorsult médiakdzpontu vildggal. Ennek
kovetkeztében a hazai oktatas pillanatnyilag nem képes
arra, hogy a tanulok személyes tapasztalati tUton
szerezzenek ismereteket és megfeleld tudast. Na de mit
tehetiink mi ezellen és hogyan tudunk ezen gyorsan és
hatékonyan valtoztatni? Els6 1épésként el kell fogadni, de
legfoképp el kell fogadtatni a sziilékkel és az idésebb
pedagbgiai korosztallyal, hogy napjainkban nem a 40
évvel ezeldtti pedagogiai €s szocializaciés modszerek
dominalnak ¢és eredményeznek sikert, hanem az
individualizaci6 hatdséara 0j paradigmak jottek létre, mely
soran az egyénnek magédnak kell Osszeallitania sajat
értékrendjét, azonossagtudatat ¢€s szamara hiteles
nézdpontjait.

A modernizacid6 megjelenésével egyre tobb
informacidhoz juthatunk hozza, egyre tobb helyrdl
informalodhatunk, am ennek szadmos arnyoldala is van.
Ugyan az informdcid6 mennyisége folyamatosan nd, de
ezaltal egyre nehezebb eligazodni benne.

A nevelés soran arra kell torekedni, hogy ebben a
hatalmas mennyiségli informécié dradatban segitsiik

eligazodni a tanuldkat és megtanitsuk kisziirni a fontos
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informaciokat. Rengeteg platformon van lehetdségiink
tudnivalokat beszerezni, 4m ezek egy része nem
ellendrzott és hamis forrasokat tartalmaz. Az iskoldkban
feltétlen fontosnak tartom, hogy a pedagogusok olyan
eszkozok és informalddasi oldalak birtokdban legyenek
melyek megbizhatdak és 6va tudjak inteni a fiatalokat a
hamis forrasoktdl. A modern tarsadalomban feltétleniil
sziikség van az intézmények nagyfokd nyitottsdgéra.
Olyan programokra ¢és tevékenységekre van sziikség
melyek pozitiv irdnyba képesek atalakitani a tanulok
magukhoz, egymashoz ¢és kornyezetikhoz vald
viszonyukat. Ehhez pedig arra van sziikség, hogy a
pedagdgusok €s pedagogusjeloltek megfeleld
szakképzésben ¢€s tovabbképzésekben részesiiljenek.
Ebben az Ujszerli tanulasi-tanitdsi  folyamatban
létfontossdgu elem, hogy a tanulok ne csupan tanitani
akarjak a didkokat, hanem meg is akarjak ismerni Oket.
Tapasztalatok ¢és kutatdsok bizonyitjak, hogy sokkal
eredményesebb a tudas elsajatitdsanak folyamata, ha kész
tudas helyett inkdbb ravezetdé modszereket alkalmazunk és
megteremtjiik azokat a feltételeket, amelyek Oket segitik.

Ezaltal motivacidhoz tudjuk juttatni a gyerekeket és

152



elérjiik a mar korabban emlitett célt, miszerint ,,a gyermek
Onmaga allitja 0ssze sajat maga személyiségét”. Mar nincs
a zart, tudas megszerzésének tobb évszazadra visszanyulo
illuzigja. A digitalis pedagogiai térben Uj tudasra van
sziikség, melynek szeretete a projektpedagogia
segitségével tud megfeleld6 modon kialakulni. (Nadasdi
2003). A jelen kor gyermeke szdmara elengedhetetlen,
hogy mar kisiskolas korban kelld ismeret birtokdban
legyenek a tanuldk a globalizalt vilagrél és annak
jellemz6irdl.  Ahhoz, hogy aktiv résztvevoi ¢és
kozremiikddoi legyenek ennek a vildgnak ehhez szamos
kommunikécios format és készséget kell elsajatitaniuk. A
megfeleld eredmények érdekében sziikség van arra, hogy
eltér6 modon gondolkodd emberekkel és kiilonbozo
nézetekkel  taldlkozzanak, = melyhez  intézményi,
pedagbdgusi, sziiléi ¢€és persze tanuldi nyitottsag ¢és
egylttmiikodeés sziikséges. A kommunikécios kvalitas
mellett lényeges elem a konfliktuskezelési készség,
dontéshozéasi  készség,  kritikai  gondolkodas  és
természetesen az egyre gyorsabb ¢és eredményesebb
problémamegoldo készség fejlesztése €s elérése. Azért is

tartom Iényegesen fontosnak ezeket megemliteni és
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kiemelni, ugyanis napjainkban noévekszik az igény a
megbizhatdsagra, a mindségi gondolkodésra és az ezek
fejében megoldott €s megoldando6 problémakra.

Napjaink egyik kézponti kérdése és témaja, az nem
mas, mint a tarsadalmi, felekezeti és nyelvi sokszinliség.
A 21. sz4dzadban ezek a kérdések és problémak egyre
szinesebb skdldn mozognak. Annak érdekében, hogy
lokalis ¢és globalis szinten is tdjékozott, elkdtelezett,
felelés és reagalni kész vilagpolgarokat tudjunk nevelni,
sziikség van szdmos programra és ujitasra. Tapasztalatok
alapjan, sajnos az iskolakban lényegesen kevés
problémaval foglalkoznak a didkok, és azokkal is, csak
helyi, lokalis szinten.

A globalis feleldsségvallalasra nevelés azonban
lehetdséget kinal a fiataloknak arra is, hogy a plenaris, és
nemzetk6zi  problémakat helyezzék eldtérbe, és
megtanuljanak ezekkel egyiitt élni, ezeket kezelni. Ahhoz,
hogy felelés ¢és elfogadd felndtteket tudjunk nevelni,
els6sorban olyan készségekre van sziikség, melyek
lehetdvé teszik ennek megfeleld €s teljeskori kezelését.
Annak érdekében tehat, hogy a tarsadalomban

megfelelden el tudjunk helyezkedni torédésre, empatiara,
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valamint egymas tiszteletére van sziikség mind masok,
mind a kornyezet vonatkozasaban. (Doba 2018)

A digitalis pedagodgiai térben, a technikai
fejlodéssel sajnos jelenleg nem képes 1épést tartani a hazai
oktatdsi rendszer, ezért sokan ugy vélik, hogy a
globalizacié kozvetlen és kozvetett fenyegetést jelent a
hagyomanyok ¢és kulturalis értékek életben maradasara. A
mediatizalt kommunikécio novekedésének
eredményeképp a kozosségi kapcsolatok €s az azzal jard
értékeket egyre inkabb egy sajatos énkodzponti haldzat
taplalja. A kommunikacios viszonyai miatt behalozott
ember egyre kozelebbi kapcsolatba fog keriilni azzal a
tarsadalmi viszonyrendszerrel, amely befogadja 6t. Emiatt
sokan ugy vélik, hogy -eclértéktelenednek az emberi
kapcsolatok. Azonban ez egyaltalan nincs igy. Ezek az
eszkozok, és megujuldo kommunikécios formak egyaltalan
nem az egyén érzelmét hatdrozzdk meg és nem
befolyasoljak az érzelmeiket sem. Csupan egy Uj
kommunikéaciéos forma, melynek keretei ugyanugy
megorzik a tarsadalmi kommunikacidk eredeti funkcigjat.
,»A tarsadalmi struktira ezéltal éppoly kozvetleniil jelenik

meg az egyén dontésének szintjén, mint a hagyomanyos
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kozosségekben. (Szécsi 2016: 32)” Ahogy azt mar
megszokhattuk a személykozi kozvetlen tarsadalmi
kapcsolatok esetében megjelenik a tarsadalmi tokeként
érvényesiild cselekvési erd. Azonban ezt a jelenséget
ugyanugy magaban foglalja a napjainkban egyre
ismertebb ¢és jellegzetesebb haldzati tarsadalom is.
Tekintsitk 4t a kordbban jellemzd kozdsségépitd
folyamatokat. Ebben az idében mar nem érvényesiilnek az
olyan lokalis kapcsolatokat meghatarozo kotelékek, mint
példaul az egyéni elnyomads a kozosség érdekében. Ezzel
szemben az 0 halézati kapcsolatok alapjaul az egyén
érdekei szolgdlnak. Napjaink kozossége a korabbival
szemben mar nem a szemeélykozi kapcsolatokat tartja a
legfontosabb tényezOnek, hanem az egyén individualista
mivoltjat helyezi az informalis kapcsolatok élére.

Sokan nagyon negativan reagalnak ezekre a
valtozasokra. Ez minddssze abbol addodik, hogy ez egy
ujdonsag, amiben még nem ¢€ltek és nem tapasztaltdk meg
ezek eldnyeit. Az elektronikusan kommunikalé ember
azonban sokkal tobb lehetdséghez jut és sokkal tobb
szerepben  probalhatja ki  magat a  sokszinil

kommunikacidonak koszonhetden. Természetesen ez a
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jelenség maga utdn vonja, hogy a kozOsségrol és
kommunikéciorol alkotott fogalmaink sokkal
Osszetettebbé valnak. Ezek az uj fogalmak az eddigieknél
sokkal komplexebb dimenziokat tarnak fel a
gondolkodasunkban.

Ezeknek héla azonban, hogy az eddigieknél sokkal
komplexebb ¢és tudatosabb lesz a kommunikacios
folyamat, ennek kovetkezményében pedig nyitottabba
valnak tarsadalmi szerepvallalasaink. Az eddigi standard
kommunikécios formaink nem tették lehetévé a glokalitas
¢s lokalitas egyidejii kozosség és egyénformalod szerepét.
Ezzel szemben manapsidg ezek egymadst atfedve és
kiegészitve vannak jelen. Ennek  koszonhetOen
folyamatosan nd a globalis iranti fogékonysagunk,
nyitottabban ¢és tudatosabban tudunk alkalmazkodni a
lokalishoz is. ,,Azaz a kulturalis, nemzeti, tarsadalmi
hatarokon ativeld globalis kommunik4cidé soran nyert
informaciok tiikrében €lesebben rajzolddnak ki eldttiink a
lokalitds ismérvei, mint valaha”. (Szécsi 2016: 34) A
lokalitas tudatosabba valasa és megerdsodése, valamint az

atszott és jellegzetes globalis haldzottsag egyarant az 1y
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kommunikéacidos  technolodidk  megjelenésének  és
feler6sodésének koszonhetd.

LA radidozd, televiziot nézo, internetezo,
mobiltelefonoz6, azaz a szlikebb ¢és tagabb virtualis
kozosségével allandd kommunikativ kapcsolatban 1évo
ember igy egyre inkdbb olyan halézati tarsadalom
tagjakén kezd gondolkodni, cselekedni, kommunikalni,
amelynek Iléte elvalaszthatatlanul kotédik az ujonnan
megjelend kommunikacios térhez” (Szécsi 2016: 34).
Napjaink ujszerti kultirajaban szamtalan wjdonsag és
valtozas figyelhetd meg. Az egyik ilyen valtozds, ami
talan a legszembetlinObb, az nem mads, mint az egyre
jobban 0Osszeolvadd gyermeki ¢€s felndtt viszony.
Elsdsorban fontos kiemelni Dr. Szécsi Gabor tanulmanyai
alapjan, hogy az irasbeliség kulturajaval szemben
napjainkban a fogalmi dsszetartasok és ezek megértésének
vilagat ¢éljiikk. A virtudlis vildgban a globalis és helyi
kommunikécids szokasok kozotti hatarok egyre inkabb
kezdenek elmosodni és Gsszeolvadni. Ennek e jelenségnek
koszonhetéen pedig megnyilnak a hatarok az
atlathatatlannak ¢és jarhatatlannak gondolt dolgokrol.

»Ezek a hatarnyitdsok egymast erdsitd, sOt bizonyos
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értelemben egymast feltételezd folyamatok, amelyek
egylittesen jarulnak hozza a halozati tarsadalom tagjaként
kommunikélo ember Osszetett identitdsanak
kialakulasdhoz.” (Szécsi 2016: 35) Ezt az identitast az
befolyasolja, hogy az adott k6zosség milyen befolyast
gyakorol a tarsadalmi életre és milyen hatast gyakorlunk
mi emberek egymasra.

Tobb helyen és platformon olvashatunk arrdl, hogy
az uj médiumok altal sokkal Osszetettebb tarsadalmi és
kozosségi életforma nyilik meg eldttiink. Vajon ez tényleg
igy van? Az emlitett elektronikus médiumok valoban azt
eredményezik, hogy fogalmi  vildgunk  sokkal
Osszetettebbé valik. Hogyan? Mivel a média és az
elektronikus vilag is egy 0j tér és 0 kommunikécios
forma, ezért maga is egy 0j kozosséget teremt és formal,
amely valoban Osszetettebb, mint a korabbiak.
Napjainkban alig taldlkozunk olyan egyénekkel, akik nem
részesei az internetes vildgnak, illetve akik nem
hasznalnak valamilyen Uj informécios
technikat/technolégiat. Ez azt eredményezi, hogy
generdcionk €s napjaink generdcioi elétt megnyilnak a

globalis terek a kommunikacié tekintetében is.
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A globalitas végkifejlete pedig nem mas, mint
hogy nemzetkozi, kulturalis és etikai hatarokat tudunk
ativelni virtudlisan az ) kommunikécids standardnak
koszonhetéen. Tobb fiatal panaszkodik, hogy nem tud
beilleszkedni mert esetleg kevésbé szocialis, mint vele
egykorti tarsai. Sokak emiatt is a feler6sodo
médiahasznalatot okoljak ¢és tartjdk feleldsnek. Ez
azonban egyaltaldn nincs igy. Az internet és az ott
szervezOdo csoportok és helyi kozosségek megtalalasdban
is segit a média. Ennek segitségével ra tud keresni és
bongészni tud olyan informéciok kozott, melyek a sajat
érdeklodésiiket és belsé normaikat tikrozik. ,,Sokkal
hasznosabb lenne, ha a fiatalok inkdbb ko6z0sségi
programokon vennének részt és ott ismerkednének meg
kiilfoldi, esetleg messzebb €16 tarsaikkal...” - hallhatjuk
ezt és az ehhez hasonldé gondolatokat szamos sziileim korti
embert6l. Természetesen nem is szeretnék ezzel
vitatkozni, ez igy van. Azonban felmeriil benniink a
kérdés, hogy ezekrél a programokrol, eseményekrdl
honnan tudunk elsésorban informalodni? A valasz erre is
az internet. Sok esemény mar csak ugy kozelithetd meg,

ha a részt venni kivanok regisztralnak eldtte a programra
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az interneten. Ezek a folyamatok pedig akképp hatarozzak
meg ¢s erdsitik a lokdlis kozosségek mivoltjat és
identitasat, hogy a globalis kommunikacio soran szerzett
informaciokat és tapasztalatokat hatdrozzak meg a lokéalis
terek miikodését és folyamatat. Akar globalis akar lokalis
kozosségrol beszéliink, egyértelmii, hogy a benne 1évo
egyének egyre kevésbé kovetik a felndttek szamdra ismert
¢s elfogadott tarsadalmi normdkat. Az egyre szélesedd
kommunikécios tevékenység révén a fiatalok olyan
értékrendeket, életmodokat és kozosségi tereket ismernek
meg, melyek eddig az elzartsdg miatt nem voltak
elérhetdk. (Szécsi 2016)

Ezért is talalkozunk azzal, hogy a felndttek
tobbsége ostobasdgnak tartja a mai trendeket, pedig csak
arr6l van szo6, hogy eldttik még nem nyilt meg a
nézoépontjdnak megfelelé életmod, érték, vallas és
kozosség kiprobalasanak lehetdsége, helyette egy
mindenki altal elfogadottat kellett kovetni. Ezek a
lehetdségek és kozOsségi szintek tehat egy Osszetettebb
gondolkodast és egy Osszetettebb egyéni identitast
eredményez, amelynek kovetkeztében atalakul és

feliillirodik a korabbi tarsadalmi minta ¢és alapvetd
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gondolataink ¢és ezaltal a tarsadalmi csoportokat is
alapjaban atalakitja. ,,A globalis és lokalis kozdsségi
szintek kialakulasa ily mddon vezet el egy 1) tipusu
lokalitds megsziletéséhez”. (Szécsi 2016: 38) Vajon
napjaink tdrsadalmi haloézatdban melynek kozponti
mozgatdja a média, hogyan és miképp alakul énképlink,
onmagunkrél alkotott gondolataink? Onmagunk észlelése
¢és énképlink kialakulasa abbol ered, hogy a koriilottiink
€16 egyének hogyan észlelnek és latnak minket. Abbol,
hogy a masik mit gondol és hogyan vélekedik roluk,
azaltal itéljiik meg sajat magunkat. Tehat az torténik, hogy
sajat megitélésiink sok esetben egy kiilsés szemlélddd
nézépontjabol fakad és neki koszonhetd. (Meyrovitz
2005) Gondoljuk csak at, hogy kik vannak rank a
legnagyobb hatéssal.

Vajon hatassal vannak e rank azok, akik esetleg
téliink tobb ezer kilométerre laknak és azt sem tudjak,
hogy léteziink e vagy sem. Természetesen igen. SOt. Azok
az emberek, akik egy a miénktdl eltérd tarsadalmi
berendezkedés tagjai mindig érdekesebbnek tlinnek
szamunkra, mint a veliink egy kultardban ¢l6k.

Kisgyermekkorban ennek mégnagyobb jelentdsége van.
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Minek 0ltozik a gyerek farsangon? Milyen tolltartot és
iskolai felszereléseket valaszt? Kihez hasonloan szeretne
0l1tozkodni? ,, Tehat azt lathatjuk, hogy a globalis
médiatérben immar mas helyeken 1év6, mas
kozosségekben  ¢€l6  emberek is  szolgalhatnak
»entiikorként” (Szécsi 2016: 38-39). Szécsi professzor ur
gondolatait idézném gondolataim lezarasahoz ¢és
Osszefoglalasdhoz. Mint mar kordbban emlitettem
lehetéségiink nyilik kivalasztani és eldonteni, hogy mely
lokalis kozosségek tagjai szeretnénk lenni, hova
szeretnénk tartozni. Ennek a privilégiumnak a tagjai
sokkal inkabb sajatjuknak fogjdk érezni az adott
kozosséget, mintha egy konvenciondlis kotddeés altal
alakult csoport tagjaiként kellene élniink. Ezen 0 csoport
tagjainak a viselkedése teljes mértékben befolyasolja és
hatdst gyakorol tarsadalmi identitdsunkra. Ezt az
eredményezi, hogy az Onalloan valasztott csoportok

sokkal tudatosabban mukddnek.
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4. A kornyezeti nevelés helye a mindennapi

pedagogiai gyakorlatban — empirikus kutatas

»Ha mi tettiik tonkre a természetet, mi tudjuk és nekiink is kell

rendbehozni azt. Semmi nem lehet ennél fontosabb” Dalai Lama

A kornyezeti neveléssel kapcsolatos interdiszciplinaris
kutatasok arra vilagitanak ra, hogy azok az emberek
folytatnak kornyezettudatos életvitelt, akik tudatdban
vannak a legfontosabb kornyezeti fogalmaknak, és ezek
ismeretében ismernek fel bizonyos Osszefiiggéseket. (pl.
Dewey 1976; Kilpatrick 1918) Az elméleti tudds mellett
ugyanakkor nem szabad megfeledkezniink azokrol a
mindennapi gyakorlatunkat meghatarozo
kornyezetvédelmi problémakrdol sem, melyek megoldasi
modjait legaldbb annyira fontos megismerni, mint az
alapjukat jelentd tedridkat. Ezeknek az ismereteknek az
elsajatitdsaban az intézményes nevelés mellett jelentds
szerepet kap a tarsadalmi kornyezet is. Azaz az emberek
kornyezeti magatartdsa nem kizardlag az intézményes
neveléstdl fligg. Az Uj generaciok mindennapi tanuldsi
folyamataiban egyre nagyobb szerepet kap a digitalis

kultira teremtette nyitott miivelédési tér. Ezért is fontos
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tény, hogy egyre tobb olyan online forrassal, portallal
talalkozunk, amelyek kornyezettudatos magatartasra és
annak betartasara 6sztonzik az (1j nemzedékek tagjait.

A nyitott mivelddési térben megvalosuld
ismeretelsajatitasi folyamatok sajatos megvilagitasba
helyezik azt a Varga Attila altal hangsulyozott tényt, hogy
minden tipusu ,,nevelés sziikségképpen kornyezeti nevelés
is, mivel atiilteti a felndvekvd generacidkba azt a
viszonyulasmodot, ahogy az adott kultira banik a
kornyezetével” (Varga 2004: 7). Mindez azt a
kovetkeztetést sugallja szdmunkra, hogy a kornyezeti
nevelés a valtozo kulturalis kozeg ellenére is a pedagogiai
gyakorlat 1ényegi elemének tekinthetd. Voltaképpen
egyidGs az emberi kozosségek kialakulasaval. A korai
emberek még spontdn neveltek a kornyezeti igények
figyelembevétele mellett. Fontos megemliteni, hogy
kultaratol, foldrajzi fekvéstol ¢€s népcsoportoktol
fliggetleniil folyik nevelés.

Varga Attila arrdl is irt, hogy a tervszeri
kornyezeti nevelés minden bizonnyal akkor alakult ki
(huszadik szdzad masodik fele), mikor az emberek

felismerték a kornyezeti nevelés aspektusait, és ezeket
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tudatosan alkalmaztdk. Ebben az id6ben mar nem csupéan
a kultara része volt ez, hanem a neveldk atgondolt és
tudatos modszereirdl beszélhetiink. Annak érdekében
pedig, hogy ez miikddjon, kornyezetiink megismerése az
elsddleges feladat.

A 20. szazad utolsé negyedére megjelentek olyan
kornyezeti  problémak  (kornyezetink — fokozddd
szennyezése, természeti erdforrasaink kihasznalasa
stb...), melyek egyre inkabb indokoltta tették a kornyezeti
nevelés szélesebb korti megjelenését.

Pedagogiai szempontbdl fontosnak tartom, hogy a
kornyezeti nevelés és a fenntarthatdsagra nevelés kelld
stllyal jelenjen meg az iskolai tantargyi struktaraban is.
Ezért is lényeges megemliteni ezen a ponton azokat a
kornyezeti kompetencidkat, amelyek mar megjelennek a
2012-es kerettantervben is. (A tankdnyveket napjainkban
ez alapjan allitjak Ossze). A NAT a koznevelés altal
elérendd feladatnak tartja, hogy a tanulok a valtozatos
kultarat és €lovilagot 6rizzeék és értéknek tekintsék. Ennek
eredményeképp a 12 fejlesztési teriilet kozott immar
helyet kap a kornyezettudatossag, fenntarthatdsag is. Ezek

a fejlesztési teriiletek a pedagogia egészében ¢és a
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tantargyak tobbségében is megjelennek. Mindezek alapjan
ugy gondolom, hogy indokolt és sziikséges lehet
létrehozni egy mesterképzést, melynek a neve lehetne a
,Kornyezeti nevelés ¢és fenntarthaté fejlodés”. Kérdés,
hogy a pedagogustarsadalom nyitott-e a problémak és
azok megoldasanak kozvetitésére. Ennek jegyében
kiemelkedd jelentdséglinek tartandm egy olyan képzési
program megjelenését a pedagogusképzésben, amely a
jove pedagdgusainak probléma iranti nyitottsagat,
valamint az ) metodikak iranti fogékonysagat boviti.

Dolgozatomban a tovabbiakban ezt a kérdéskort
szeretném bemutatni pedagdgusok szemszdgébdl is, akik
napjaikat oktatassal toltik, és szemtdl szembe taldlkoznak
az altalam felvetett kérdéskorrel. Egy palyakezdd
pedagdgussal ¢és egy évtizedek ota palyan 1évo
pedagogussal beszélgettem. Azt gondolom, hogy ugy
kaphatunk megfelel6 képet a témarol, ha kiilonbozo
korosztalyoknal érdeklddiink.

Fontosnak tartom kiemelni, hogy a kérdezett
pedagdgusok az Y és X generdcid szildttei. Az egyik
pedagogus egy 30 éves holgy, Zs. aki els6 diplomajat

2019-ben szerezte tanité szakon a Kaposvari Egyetemen,
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azota pedig Gyorben tanit. Emellett levelez6 szakon végzi
a gyogypedagogiai képzést a Széchenyi Egyetemen. A
masik kérdezett pedagdgus J., aki idén tolti 57. életévét.
Els6é diplomajat a 2001-ben szerezte Szombathelyen a
Berzsenyi Daniel Fdiskolan testnevelés-népmivelés
szakon. Azodta pedig szamos tovabbképzést végzett,
emellett elvégezte a foldrajz szakot is. A népzene és -tanc
tanitasa mellett Keszthelyen tanit a Csany Szendrey
Altalanos Iskola és  Alapfoka  Miivészetoktatési
Intézményben.

M¢lyinterjlim  kérdései a fenntarthatdsigra
nevelés koré Osszpontosultak. Ennek nevelésfilozofija
sosem volt még aktudlisabb, mint ma, ezért artikulalom a
problémat a kérdezett pedagdgusok szemszogébol. A
vizsgélat soran szamos kérdést tettem fel, melyekre
minden esetben kifejtett €s megindokolt valaszt vartam.

Fejezetem azonban csak a relevansabb és
fontosabb kérdéseket, illetve valaszokat tartalmazza. A
kérdezett személyek valaszaibol szdmomra levonhatd,
hogy korosztalytol fiiggetleniil talalkoztak és foglalkoztak

fenntarthatosag és kornyezeti nevelés témakorével. A
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kovetkezokben a relevans kérdéseket és valaszokat fogom

ismertetni.

1. Mit gondol arrdl, hogy a tanarként eltoltott
idejében, az On altal tartott 6rakon részt vett
diakok tudtak-e mit jelent a
kornyezettudatossag, hallottak-e réla?

Zs.: Igen. Azt mondhatom, hogy az dltalam tanitott didkok
tobbsége mar hallott a kornyezettudatossagrol, és
tobbségiik otthon is végez ehhez kotheto tevékenységeket.
Szelektiv szemetesbe gyiijtik a szemetet azok a gyerekek,
akik tombhazban laknak, hiszen a lakoovezetben minden
esetben megtaldlhatok ezek a kukak. A csaladi hazban élok
a kertnek készonhetoen gyakran komposztalnak és
alakitanak ki otthon szelektiv gyiijtéket, illetve locsolnak
esovizzel. Néhany mindennapos cselekvés is mutatja ezt.
Sokan miianyag folia helyett szalvétaba vagy papirba
csomagolt tizorait hoznak magukkal, illetve nem miianyag
flakonba hoznak iiditot, hanem van egy sajat kulacsuk,

amelyet naprol napra vjra toltenek és hoznak magukkal.
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J.: Igen, hatarozottan azt gondolom, hogy hallottak a
temarol. Kornyékiinkén rengeteg lehetoség van a
kirandulasra és a szabadtéri programokra a varos
foldrajzi  elhelyezkedésének koszonhetoen, tehat a
lehetoség adott, hogy minél tobbet tapasztaljanak a
gverekek. Az altalam tanitott gyerekek mindegyike sokat
mesélt arrdl, hogy ovodas korukban ott is sokat jartak
setalni, és rengeteg idot toltottek az udvari jatszotéren. A
picik esetében a sziilok az elsészamu forras, ahonnan
informaciot kapnak, és a sziilokon mulik, hogy milyen
kérnyezettudatos tevékenységet hajtanak végre. Nalunk ez
legtobbszor a kozlekedésbol figyelheté meg, ugyanis
nagyon sportos osztdalyunk van, akik tobbsége mell6zi az
autoval torténd iskolaba utazast. Sok gyerek nem miianyag
és nylon foliaba hozza az uzsonndt, hanem papirba
csomagolja be otthon, és esetleg vdszonzsdkot hoz
magaval és ebben tdrolja.

Bolygénk és kornyezetiink jovéje a gyerekeken
mulik, tehat a sziildk otthoni feleldssége, hogy segitséget
adjanak ¢és iranyt mutassanak nekik.

Kétségkiviil, mar a gyermekkorban kezdetét veszi

a kornyezettudatos felnotté valas, ezért feltétlentil fontos
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mar kicsi korban elkezdeni az ezzel kapcsolatos edukaciot
¢és nevelést. Az altalam feltett kérdésre is olyan valaszok
érkeztek, melyek arra engednek kovetkeztetni, hogy még
nincs minden veszve, ugyanis a sziilok a gyakorlatban is
alkalmaznak néhany eszkdézt, mely a gyerekek

neveléséhez nagy mértékben hozzajarul.

2. Milyen médokon kaptak informaciot rola,
milyen moédon sajatitottak el?

Zs.. Etika ora keretein beliil gyakori témanak szamit
nalunk a kornyezettudatossag témakore. Pedagogiai
tekintetben kiilonésen fontos, hogy alkalmunk nyiljon errél
beszélni. Mindezek mellett, kicsit nagyobb korokben is
foglalkozunk a témaval. Az iskola t6bb alkalommal is
szervezett témahetet a fenntarthatosag jegyében, valamint
a Fold napja alkalmabol a gyermekek nekik szervezett
eléadasokon tudtak részt venni. Az eloadasok utan pedig
osztalyszintii Ki mit tud? -ot rendeztiink, hogy még jobban
elmélyiiljenek a gondolatok és kérdések. A gyerekeknek
pedig tobb gyakorlati  feladatot volt lehetdségiik
kiprobalni. Az iskolai szelektiv szemetesek megjelenése

lehetoséget biztosit, hogy a szelektiv hulladékgyiijtés
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., szabalyait” elméleti hattéer nélkiil is elsajatitsak a
kukakon kihelyezett képek segitségével. Az intézmény
pedig  papirgyiijtés  szervezésével jarul hozza a
kornyezettudatossag és az ujrahasznositds
tudatositasahoz. Az ilyen programok utan mindig
megbeszéljiik a gyerekekkel, hogy otthon mit csinalnanak,

és mit gondolnak az aktualis iskolai

programrol/programokrol.

J.0 Az dltalam tanitott targy sajatossagabol adodoan
nagyon sokat beszéliink a témarol, az orak keretein beliil,
és azon kiviil is, raadasul tobb tantdargy esetében
megfigyelheto, hogy onallo kompetenciateriiletként is
megjelenik a kornyezettudatossag. Az osztallyal gyakran
szerveziink hétvégi kirandulasokat, melyeken rendszerint a
sziilok is részt vesznek. Amennyiben az ido6 is engedi, a
siitogetés és bogrdacsozas sem maradhat el. Ezek sordn
igyeksziink tudatt alatt is fejleszteni a kornyezettudatos
cselekedetek fontossagat, példaul haszndljuk a téren
kihelyezett szelektiv szemeteseket, otthonrol hozunk
tanyért, a mianyag poharakat pedig mindig zsdkba

szedjiik, és ennek megfeleléen a szemetesbe dobjuk. Epp a
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beszélgetés napjan néztiik meg Attenbourogh-nak az uj
filmjét, mely errdl a témarol szol. Pozitiv csalodas volt,
hogy a gyerekek nem rajzolgattak és rosszalkodtak, hanem
figyelmesen nézték a filmet, és érdeklodo tekintetekkel
talalkoztam, utana pedig még sokaig hallottam errol
beszélni a gyerekeket. Az oktatas soran mindig a
mindennapok  eseményeibol  indulunk ki,  Sajnos
napjainkban egyre gyakoribbak a témdt érinto torténések,
igy barmilyen hirre tudunk azonnal reagalni az ordkon.
A gyermekek nevelésének folyamata igen
Osszetett. Sok hiteles példa és forrds, sok beszélgetés,
illetve a kozos élmények nagy mértékben befolyasoljak,
hogy milyen felnétté valnak a gyerekek. A pedagodgiai
gyakorlatban is minél tobbet kell beszélni errél. Nagyon
alkalmas lehet erre az etika vagy az osztalyfénoki ora. Az
esetek mindegyikében az ismeretet kozld tényezd az
intézmény, ahol a nemzetkdzi napok (pl. Fold napja,
Madarak és fak napja stb.) keretein beliil kiilonb6z6
témaheteket és rendezvényeket tartottak, ahol a gyerekek
évrdl évre kozelebb tudnak keriilni a fenntarthatdsaghoz

¢s a kornyezettudatos életmddhoz.

173



Ezen felill a fiatal pedagogus a témahetek mellett
etika Oran tartja nagyon fontosnak, hogy beszéljenek
ezekrol az életbevagd dolgokrol. J. vélaszabol
egyértelmiivé valt szdmomra, hogy jelenleg foldrajz
oktatasaval is foglalkozik, melyen kiilon hangsulyt
fektetnek a kdrnyezetvédelemre. Ezen kiviil pozitivumnak
tartja, hogy a tantargyban mar 6nallo
kompetenciateriiletként is megjelenik a
komyezetvédelem.  Orémmel  olvastam, hogy a
mindennapok problémaival is foglalkoznak az 6rak soran,
legyen szd lokalis, vagy éppen globdlis teriiletrdl. Az
elméleti oktatds mellett, Ugy érzem, picit hattérbe
szorulnak a cselekedetek ¢és a gyakorlatorientalt

modszerek.

3. Mit gondol az On 4ltal megismert
modszerekr6l? Melyeket tart hasznosnak,
illetve haszontalannak?

Zs.: Mindenképp hasznosnak tartom azt, hogy a gyerekek
tapasztalas — utjan  keriiljenek  kapcsolatba  egyes
téemakorokkel. Ezt azert is vélem kiemelten fontosnak, mert

napjainkban  elsosorban az elméleti tudomdnyok
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dominalnak. A napi gyakorlatban alkalmazott frontalis
oktatas mellett sokszor eldkeriil a csoportmunka, mely
sokkal hatékonyabb ahhoz, hogy a tanulok eredményesen
tudjanak dolgozni. Ehhez arra van sziikség, hogy
mindenkinek legyen egy sajdt szerepe, és utana kézosen
dolgozzak fel a kijelolt anyagot. Kutatomunkat is szoktam
végeztetni a gyerekekkel. Ezekre sajnos kevesebb ido jut,
mint amennyire sziikség lenne, ezért is tapasztalhato, hogy
nagy lelkesedés kiséri a kutatasi folyamatokat. Miutin
végeztek, utana pedig bemutatjak egymasnak. Ez mindig
nagy orommel zajlik, és nem is gondolnak arra, hogy

milyen sokat tanulnak ezaltal egymdstol.

J.: Minden mddszert hasznosnak tartok, ami cselekvésre
készteti a tanuldkat. Sajnos a mostani pedagdgiai
modszerek nem ezt a tendenciat mutatidk. Evekig
készitettiink ilyen temdju filmeket projektmunkaban.

Ez az esetek tobbségében nagy feladatnak bizonyult, de az
eredmények mindig magukeért beszéltek. Csinaltunk az
osztallyal tace-paos tiintetést, amit a Greenpace ihletett. A
Fold napja alkalmabol készitettiink kisfilmet is, mely
mindig nagy sikernek orvendett iskolai korokben. A Fold
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napja és egyeb jeles napok alkalmabol verseket
dolgoztunk fel, dalokat jatszottunk el. Mivel az oktatads
fontos részét képezi a cSOport- és paros munka
megjelenése, ezért ilyen modon is szoktunk jelentosebb
anyagokat  feldolgozni. A  nyomatékositas  veégett
osszehasonlitasokat is készitettiink. Ez alatt azt értem,
hogy rajzos modszerekkel készitettiink ,,szomoru” és
. boldog” Foldet, illetve Foldgombot is készitettiink
ujrahasznositott anyagokbol kreativ modszerekkel.

A harmadik pont arra kérdezett ra, hogy a
pedagdgus az Aaltaluk ismert és esetleg alkalmazott
modszerek kozil mit tartottak hasznosnak, illetve volt-e
olyan mddszer, amely szoba kertilt, de haszontalannak
tartottak. A két pedagdgus egyértelmiien azt gondolja €s
vallja, hogy tapasztalds Utjan szerezzenek informacidkat,
¢és cselekedetekre késztesse dket az adott modszer. Ebbdl
azt a kovetkeztetést vontam le, hogy kortol és generaciotol
fliggetleniil a cselekvés utjan torténd ismeretelsajatitast
tartjak fontosnak, ¢és mindketten kévélik az ilyen
projekteket és feladatokat napjaink oktatasi rendszerében.
Véleményem is egyezik ezzel, hiszen valdoban kevés

modszer van, amit alkalmazunk. Ugyan tOméntelen
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modszer all rendelkezésiinkre a témaban, viszont
nincsenek benne pedagogiai kulturdnkban, ezért nem is
hasznaljuk ezeket. Mindkét valaszadd esetében
megjelenik a projektmunka, melyeket a nemzeti linnepek
kapcsan hajtottak végre, illetve a témahoz ill6 versek és
olvasmanyok feldolgozasaban probaltak kapcsolodni a
jeles napok témajdhoz. A gyerekeknek pedig volt
lehetdségiik egymads eldtt bemutatni a sajat kutatasaikat és
projektjeiket. Ezt kiilon fontosnak tartom, hiszen a
gyermek sok esetben sokkal jobban elfogadja a kritikat és

az informdcidkat kortarsaitdl, mint a pedagogusoktol.

4. On Kkapott-e megfelelé alapot/alapokat a
kornyezettudatos magatartas formalasahoz a
felsooktatasi tanulmanyai soran?

Zs.: Nem. Ezt kicsit szomorunak tartom, hogy ennyire
egyertelmiien ki tudom jelenteni, hogy nem volt résziink
megfelel6 képzésben a téma kapcsan. Talan a rossz példa
miatt is tudom azt mondani, hogy sziikségét érzem a
felsooktatasi képzésben ennek, hiszen valoban napjaink

létfontossagu kérdéskorérol beszéliink.
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J.: Nem kaptam. Abban az idoben, mikor én tanultam,
talan még nem volt ennyire fontos és siirgeto a kérdes,
mint most.

Ettél fiiggetleniil — ldtva a mai helyzetet — hasznos lett
volna, ha valamilyen modon és mennyiségben kello
tananyagot tudtunk volna elsajatitani, melyet a mai
generacioknak is gond és kiilon tanulmadny nélkiil at
tudunk adni.

A két pedagoégus valaszabol, mar az elsd
mondatban vildgosan kidertiil, hogy nem kaptak megfeleld
kornyezettudatos  témakori  oktatast  felsGoktatasi
tanulmanyaik soran. Ez abbdl ered, hogy az éppen akkor
nagyobb problémanak latszokkal foglalkoztak, és azon
kiviil minden mas hattérbe szorult. Ebbdl is latszik, hogy
a jovOben torténd valtozdsokat sok esetben figyelmen
kiviil hagyjuk, és ennek késébb fogjuk latni és tapasztalni
a negativ hatésait.

Egyértelmii szamomra, hogy a korabbi generaciok
oktatasanak hibaibol tanulva és kiindulva sziikség van
arra, hogy a pedagdgusképzés biztositson lehetdséget a

kornyezettudatos nevelés elsajatitasara.
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5. Mit gondol, hogyan lehetne a gyerekek
kornyezetét olyanna tenni, hogy
megismerkedjenek, megismerkedhessenek a
kornyezettudatossaggal és annak
fontossagaval?

Zs.: Ugy gondolom, hogy iskolai szinten erre nagyon
kevés lehetoség van. Véleményem szerint ez elsésorban az
uj Nemzeti Alaptantervnek koszonhetd. Szomorunak
tartom, hogy a kornyezetismeret tantargy elészor 3.
osztalyban jelenik meg. Ez azt jelenti, hogy a gyermekek
eloszor 9 éves korukban talalkoznak ezzel iskolai
kereteken beliil. Ennek ellenére ki lehet alakitani szelektiv
hulladékgyiijtoket a folyosokon. Természetesen nem
konténerekre gondolok, hanem kisebb szemetesek
kihelyezesére, illetve az iskolak felszerelhetnének
energiatakarékos izzokat is, am azt gondolom, hogy
érdeklodeés szempontjabol maximum az idésebb (6.
osztalytol kezdve) korosztilyt érdekelhetné, a kisebbek
még nem feltétleniil értik, hogy miért jo, azon kiviil, hogy

a pedagogusok elmondjak nekik.
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J.: Manapsag sokat beszéliink arrol, hogy a gyerekek
nagyon sok ,,magolos” anyagot kapnak, ami a magas
Oraszam  miatt  sok  esetben  ellehetetleniti a
mindennapjaikat. Sokat mondjuk a sziiloi értekezleteken
is, hogy iskola utan fontos lenne, ha a gyerek ki tudna
menni jatszani, és idot toltene a szabadban, esetleg a
sziilokkel kozosen mennének esténként sétdlni. Nos igen,
ezt igy is kellene, csak sajnos a délutanok és a hétvégék
nagy része elmegy a tanulasra és a kiilonordakkal, ami utan
a sziilok oriilnek, ha a gyerek agyba keriil. Ezeknek a
tanmeneti csokkentése, és az oraszam novelése adott
tantdargyakbol valamelyest segiteni tudna a helyzeten.
SOkszor mar ugy érzem, hogy a gyerekeknek a szabadidé
hianya miatt kedviik sincs olyan uj dolgokkal
megismerkedni, amelyek valoban fontosak és érdekesek
lennének szamukra. Mindemellett erdsiteni kellene a
tanari szabadsagot, illetve a kiilonbozo projektek és
Munkadk anyagi tamogatisa sokat segitene ezen. A
hosszutavu gondolkodds a kézéletben gyakrabban kellene,
hogy megjelenjen, és ezek erdsitését is hasznos lépésnek
tartanam. A kozélet mellett hangsulyt kellene forditani az

iskolai es csaladi szintereken is ennek erositésére.
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Szerencsére egyre gyakrabban figyelhetjiik meg,
hogy sokan dontenek a kdrnyezettudatos életmod mellett.
Az okologiai labnyomunk vizsgalata és csokkentése, a
szelektiv szemétgyljtok hasznalata stb. kezdi atszoni
mindennapjainkat. A megfigyelhet6 szélséséges idojaras,
melyet a globalis felmelegedés okoz, évek ota
tapasztalhat6 jelenség.

A vaéltozasok, melyek  szerves  részei
mindennapjainknak, a jovO generdcidira is kétségkiviil
nagy hatast gyakorolnak majd. Ezért is fontos felfognunk:
ez kozos feleldsségiink, tenniink kell a fenntarthatd
jovoért. Az elhatdrozés és az elméleti tudasbdvités mellett
egyéni €s tarsadalmi szinten is valtozasokat kell el6idézni.
Kornyezetiink és  bolygonk  védelme  érdekében
kotelességiink a fiatal generaciokat kornyezettudatos
¢letmodra nevelni, hiszen elsésorban 6k alkotjak jovOnk
tarsadalmat. Az intézmények sajnos nem hozhatnak létre
onallo tanterveket, melyeken keresztiil konnyebben
megismerhetik a gyerekek a kornyezettudatossagot.
Mindemellett a pedagdgusok és én is, elég késeinek tartjuk
a harmadik osztalyban torténd kornyezetismeret tantargy

bevezetését. A tapasztalat azt mutatja, hogy a tantargy
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oraszamanak novelése terelhet minket a kivant cél felé.
Mivel ezek a tényezOk sajnos nem a pedagdgusoktol
fliggenek, ezért rendszerszintli valtozasok bevezetésére
van lehetdség, legalabbis amennyire az id6 ezt engedi. A
tanulmanyi kirdndulasok szervezése, szililok bevonasa,
kozos  osztalykirandulas szervezése a  sziilokkel,
osztalypénzbdl torténd energiatakarékos izzOk vasarlasa
esetleg jarhato utak lehetnek. A tanmenet megvaltoztatasa
azonban szamos pozitiv kovetkezményt vonna maga utan,
mint a felszabadul6 idd, melyeket a gyerekek szabadidds
tevékenységre tudnanak forditani, ezzel is javitva ezt az
egyre csokkend allapotot.

6. On mit tart jénak és alkalmasnak, mire lehetne
épiteni akar egy egyetemi mesterszakot, ami
alapul szolgalhatna a kelld6 informacio
megismerés¢hez, ezzel is elésegitve a
pedagogusok diakkozponti munkajat?

Zs.: Ugy vélem, elészor az alapképzés minbségén kéne
valtoztatni ahhoz, hogy a hallgatok tovabb akarjanak
tanulni mesterszakon. Véleményem szerint az alapképzés

minosége (plane pedagogus szakokon) nem biztosit olyan
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mértékii oktatast, mely utan a hallgatok szivesen vallalnak
a mesterképzésben valo részvételt.

Természettudomanyi mesterképzést el tudnék képzelni,
mert a kérnyezettudatossag téemakore napjainkban egyre
fontosabba  valik, ennek megfelelo elsajatitisara
alapképzésen nincs lehetdség, raadasul a tanulok egyre
kevesebb idot toltenek a szabadban, ami maganak a
kornyezetnek a megismerését neheziti meg. Igy sokszor az
egyetlen lehetéség kornyezetismeret ordan adodik, hogy
megismertessiik veliik ezeket a fontos dolgokat. Addig
pedig, mig nincs lehetéség ilyen tanfolyamokat és
kurzusokat tanulni, sajat kutfébdl kell megadnunk a
gyerekeknek mindazt, amit tudunk, illetve gyakran
hangsulyozni a sziiloknek a téma fontossagat, és felhivni
figyelmiiket arra, hogy a gyermekek jovije érdekében
minél tobb kirandulast és kinti programot iktassanak be a

mindennapokba.

J.: Engedni kéne a kreativan gondolkodo tandrok és
diakok kibontakozasat. Hagyni kéne a kisérletezést,
engedni akar azt is, hogy hibdzzanak, ugyanis ennél tobbet

kevés gyakorlat enged tanitani. Az interneten ma mar
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rengeteg jo Otlet van, ezeket kéne az ezzel foglalkozo
Szakemberek szamdra hozzaférhetové tenni. Forditani
oket, kinyomtatni, digitalizalni, majd csomagokban
eljuttatni a tanarokhoz. Célzott tovabbképzéseket tudok
elképzelni az iskolakban. Anyagilag tamogatni az uj
otleteket kidolgozokat stb.

Orém volt olvasni, hogy a lokalis szinti megoldas
is megjelenik J. valaszaiban. A Greenpace ihlette
tiintetések lokalis szintli reprodukaldsa is cselekvésre
Osztonzi a didkokat. Szdmtalan esetben megjelenik a
probléma, hogy a tudomanyok (jelen esetben a
kornyezetvédelem ¢és témakore) szarazok és elméleti
alapokra épiilnek. Fontosnak érzem J. gondolatait, melyek
sajat szemelyes véleményemet is tiikrozik.

J. utolsé kérdésre adott valasza megfelel John
Dewey gondolatainak, aki nagyon hasonlé szemszogbdl
kozelitette meg a problémat. Dolgozatom bevezetd
fejezetében megfogalmazott célom, miszerint
reformpedagogiai  torekvések  tiikkrében  szeretnék
ravilagitani a kornyezettudatos magatartds és az erre
torténd nevelés jelentdségére. Utolsod, azaz lezard

fejezetemben  felvetettem a  kérdést, hogy a
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pedagdgustarsadalom (generaciotol fiiggetleniil) nyitott-e
a problémak és azok kezelésének kozvetitésére. Arra a
kovetkeztetésre jutottam, hogy a hipotézisemre a valasz:
igen nyitott. A valaszokbdl itélve batran ki merem
jelenteni, hogy a pedagogustarsadalom kortol és
korosztalytol  fiiggetlenlil nyitott a  problémak
kozvetitésére. A kapott valaszokbdl pedig levonhatd, hogy
a pedagogusok elsdsorban megreformalndk az oktatést, és
olyan gyakorlatorientalt intézkedéseket hajtananak végre,
melynek kovetkezményeképp a hallgatok szivesen
tanulnanak tovabb. Ezt kdvetden pedig egy olyan képzés
vagy szak 1étrehozasat timogatnak, mely célzott segitséget
nyujt a pedagogusok szamara. Mindemellett a
digitalizacio erdsodése is fontos szempontnak szamit,
hiszen ennek segitségével sokkal korszeriibb és jobb

dolgokat hozhatunk 1étre.
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Osszegzés

Dolgozatomban egyrészt azokra a nevelésfilozofiai
alapokra kivantam ravilagitani, amelyek révén a kortars
reformpedagogiai  irdnyzatok megfeleld elméleti ¢és
modszertani  kereteket kindlnak a fenntarthatdsagra
nevelés mindennapi tanitdsi  gyakorlatban  vald
megjelenéséhez. Masrészt vilagossa kivantam tenni azt is,
hogy a digitdlis kultara teremtette 0j miivelddési tér
hogyan kinalhat kedvezd kozeget a kdrnyezettudatossagra
valé neveléshez. A fenntarthatosdgra nevelés szamos
irdnyzata mutat rd ugyanis arra, hogy a 21. szdzad
tarsadalmi, gazdasagi viszonyai kdzepette valtozasokra
nyitott, modszertandban megujulni képes pedagogiara van
sziikség, amely komoly kihivéas el¢ allitja a hagyoményos
iskolafelfogast, és az iskola tarsadalomban betdltott
szerepének Ujragondolésat, ujraértékelését koveteli meg. E
megkozelitések szerint az iskolai nevelésnek kulcsszerepe
van abban, hogy cselekvOképes, a fenntarthatosagi
kihivasok megoldéasaért tenni képes nemzedékeket tud-e

nevelni. Kritikdjuk szerint a hagyomdnyos oktatasi,
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nevelési rendszer jelenleg nem felel meg a
fenntarthatosagra nevelés, a cselekvOképessé nevelés
kivanalmainak, mert csupan ismereteket kozvetit, €s nem
ad teret a tevékenységalapi, problémamegoldo,
készségtejlesztd tanulasi formaknak.

A fenntarthatésdgra nevelés bemutatott kortars
irdnyzatai altal megfogalmazott kritikdk, célkitiizések és
modszerek szamos ponton kapcsolodnak Dewey atfogd
neveléselméletéhez, aki szerint a hagyomanyos iskoldk
nem alkalmasak a modern és demokratikus tarsadalomnak
megfeleld nevelésre. Megkozelitése szerint a tarsadalmi
valtozasok olyan mértékiivé valtak, hogy az iskola csak
ugy tudja a tanuldkat felkésziteni a jovOre, ha az ismeretek
,halmozasa” helyett elsdsorban képességeiket ¢és
gondolkoddsmodjukat fejleszti, ami korunk nagyiramu
tarsadalmi  valtozasai és fenntarthatosagi kihivésai
kozepette is relevans megkdzelitésnek tiinik.

A fentiek tanulsdgaként megfogalmazhatd, hogy
ezek az irdnyzatok olyan pedagogiai modellre épiilnek,
melynek  elméleti  pillérei  Dewey  pragmatista
nevelésfilozofigjaban rejlenek. Dewey megkdzelitésében

az iskola ugy jarulhat hozzd a gyermekek, fiatalok
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individualis képességeinek, készségeinek,
alkotokedvének kiteljesitéséhez, hogy a tanitas-tanulds
folyamata minden mozzanatdban érzékelteti szamukra
cselekedeteik lehetséges tarsadalmi kdvetkezményeit és a
kozosségi  kooperaciok fontossagat. Ezek a Dewey
miikodo iskoldk jelenthetik az alapjait annak, hogy a jovo
nemzedékek feleldsségtudata, ¢életmodja, attitlidje és
tarsadalomban vald részvétele egy fenntarthatobb
tarsadalmi fejlodést tehessen lehetové.

Dewey megkozelitésében a nevelés a tarsadalmi
fejlodés, meghjulds elsddleges ¢és leghatékonyabb
eszkoze, és kiemelt feladatanak tekintette, hogy a
tarsadalmat raébressze az iskola feladatara, hogy az
valdban be tudja tolteni e szerepét.

Dewey elmélete plasztikusan érzékelteti a nevelés és
a tarsadalom immanens kapcsolatat, 6sszefliggéseit — ami
a 21. szadzad kulturdlis, tarsadalmi ¢és Okologiai
kihivasainak  perspektivdjaban  kiemelt jelentdségli
problematikavd  valik. A mai reformpedagdgiai
torekvésekben eldszeretettel alkalmazott és

megkeriilhetetlen = modszertani  elveinek  tekinthetd
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problémaorientalt, projektalapt, kooperativ tanuldsi
modszereket ugyszintén Dewey nevelésfilozofidja
alapozza meg. A nevelésfilozofia gyermekkdézpontu, az
individuum kiteljesedését fokuszba helyez6 felfogasait és
az ¢értékorientdlt neveléselméleti iranyzatokat egyetlen
teoretikus mederbe tereld6 Dewey szamara ugyanis az
individuum fejlédése éppugy kozponti nevelésfilozofiai
kérdés, mint a tarsadalmi beagyazottsag pedagogiai
megalapozasa.

A fenntarthatosdgra nevelést célz6  Kkortars
reformpedagogiai koncepciok tehat Dewey
nevelésfilozofidja 4ltal inspirdlt moédon  valhatnak
egységes elméletté, ami segitségiil szolgdlhat a nevelés
céljainak, mddszereinek, atfogd szemléletének és az iskola
tarsadalomban betoltott szerepének Ujragondolésahoz.
fgy a Dewey altal képviselt nevelésfilozofiai megkozelités
ma kiilonos pedagdgiai relevanciara tesz szert.

A fenntarthatdsag kihivasai mellett korunk maésik
meghatdroz6 jelensége az uj digitalis technologidk
megjelenése ¢és nagyiramu fejléddése, ami tovabbi jelentds
kihivasok elé allitja az iskolai nevelést. Az informacios,

halézati tarsadalom koraban az 1 digitalis technologiak
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megjelenése ¢és nagyiramu fejlédése jelentdsen atalakitja
¢letliinket, mely kiilonosen igaz a gyermekek vilagara és
kultardjara, akik szdmara a digitalis kornyezet egyre
inkabb egy természetes, megszokott kozeget jelent. E
folyamatban felértékelddik a neveldk feleldssége, hogy
megfelelden tudjdk segiteni az 0j generaciok tudatos
eligazodasat a média vildgaban, hogy kritikus és felelds
médiahasznalokka valhassanak. Korunk masik, az
informécios  technologia  fejlodésével — Osszefliggo,
meghatarozo jelensége a globalizaci6, amely 1jfajta
gazdasdgi, tarsadalmi, politikai és interperszonalis
kapcsolatokat, folyamatokat, és ezaltal gyors és jelentds
valtozasokat idéz elo. A médiatudatos, a tarsadalmi,
kornyezeti €s kulturalis problémdk irant érzékeny és
felelds, cselekvOképes allampolgarok nevelése az iskolai
nevelés kiemelt feladatdvd, és egytttal a korabbi
pedagdgiai gyakorlat kihivasava valik, hiszen az
Osszefiiggések megértése, a kritikus gondolkodas, a
kreativ problémamegoldas készségeinek megszerzése
nem képzelhetd el tevékenység- és problémaalapu,

cselekvés- €s élménykdzpontu, aktiv részvételt igényld
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pedagbdgiai modszerek nélkiil, amely szétfesziti a
hagyoményos kereteket.

Tovabbi kihivast jelent, hogy az iskola nem tud
1épést tartani az iskolan kivili vildg rohamos Iéptéki
fejlédésével, igy a didkok szdmara is egyre kevésbé
érdekes ¢és motivalo az iskolai munka.

John Dewey iskolafelfogésa, atfogd szemlélete egy
lehetséges utat mutathat arra, hogyan szabadithat6 ki az
iskola elkiiloniilt helyzetébdl, hogy az a vald életre
felkészitd, a — virtudlis és fizikai — kozoOsségi életben
eligazodast segitd ¢és korunk kihivasaira megfeleléen
reagalo hellyé valhasson. Az interaktiv, tevékenységalapu,
cselekvés- ¢€s tanulokozponti modszerek gyokereit
ugyanis, melyek mind a médiatudatossdgot, mind
fenntarthatosagra  nevelést, mind a  globalis
feleldsségvallalast célzd nevelés elsddleges eszkozeit,
alapvetd  modszereit  jelentik, Dewey  atfogd
nevelésfilozofigjaban talalhatjuk meg. Dewey
nevelésfilozofiai elvei alapjan az iskola kis tarsadalmi
kozosségként  segitheti a  fiatalok  individudlis
képességeinek kibontakozadsat, egyuttal érzékeltetve

tevékenységeik tarsadalmi Osszefiiggéseit, a
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tarsadalomban vald aktiv, cselekvd és tudatos részvételre
0sztonozve.

A fenntarthatosagra nevelés, a globalis nevelés és
médianevelés pedagogiai célkitlizései €s moddszerei
Dewey nevelésfilozo6figja altal inspiralt médon valhatnak
egységes elméletté, segitségiil szolgalva a nevelés
céljainak, modszereinek, atfogd szemléletének, az iskola
tarsadalomban betoltott szerepének ¢és feladatanak
ujragondolasdhoz a 21. szazad kihivasai kozepette.
Nevelésfilozofidja e megkozelitésben talan soha nem volt
aktudlisabb, mint ma, korunk tdrsadalmi, gazdasagi és
okologiai  kihivasainak perspektivijaban, ¢és talan
segitségiinkre lehet az e kihivasokra adott megfeleld

pedagdgiai valaszok megtalalasban is.
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Major Tiinde Karmen: A Gordon-
modszer interiorizaciojanak mérése
kvantitativ modszerrel

Measuring the interiorisation of the Gordon method
using a quantitative method

Absztrakt

A tanulmany egy induktiv vizsgalat kvantitativ mérésének
eredményeit mutatja be. A kézéppontban Dr. Thomas
Gordon vereségmentes konfliktusmegoldé modellje all. A
kevert moddszerli kutatds ezen egysége arra keresi a
valaszt, hogy az dvodaban elsajatitott problémamegoldd
modszer képes-e belsdvé valni a pedagéogusok neveld-
oktatd tevékenysége nyoman harom-négy év alatt. Az
elméleti szakaszban roviden bepillantast nyujt a konfliktus
jelenségének értelmezésébe, tipusainak sajatossagaiba,
valamint a konfliktuskezelési stratégiak jellemzoibe.
Ismerteti Gordon III. Modszerének elveit és eszkozeit. A
kérddives felmérés altal pedig vélaszt ad arra, hogy a 9-10
és a 13-15 éves gyermekek megnyilvanulasaiban
felfedezhetdk-e a kdznevelési szintér elsd 1épcsdfokanak
konfliktuskezelési szemléletei.

Kulcsszavak: konfliktus, konstruktiv kimenetel, Gordon-
modszer, kérdoives mérés, iskolaskor
Abstract

This paper presents the results of a quantitative
measurement of an inductive study. The focus is on Dr
Thomas Gordon's No-Lose Conflict Resolution model.
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This unit of mixed-methods research seeks to answer the
question of whether the problem-solving method learned
in kindergarten can be internalised by teachers' teaching
and educating over a period of three to four years. The
theoretical portion provides a brief insight into the
understanding of the phenomenon of conflicts, its types
and the characteristics of conflict management strategies.
It describes the principles and tools used by Gordon’s III.
Method. Through a questionnaire survey, we get answers
to our questions of whether the conflict management
attitudes of the first stage of the public education could be
detected in the manifestations of children aged 9-10 and
13-15.

Keywords: conflict, constructive outcome, Gordon
method, questionnaire survey, school age

Bevezetés:

A konfliktus jelenségének ¢és torvényszeriségeinek
feltarasa és elemzése a tarsadalomtudoméanyok miiveldi
korében nagy kihivas elé allitja a kutatokat. Az egyes
meghatdrozasok magukban hordozzdk a megformalo
tudosok egyéni szaktertliletéhez illeszkedd
szakkifejezéseket, valamint a torténeti korszakok eszmei
aramlatanak, tarsadalmi berendezkedésének sajatos
jegyeit. A fogalomhoz rendelt konnotaciok kozos eleme az
¢let természetes velejaroként vald értelmezés. Az
»emberkénti eredményesség” (Gordon, 2020a:12) elérése
igy megkoveteli az egyéntdl a konstruktiv kimenetelt
eredményezd stratégidk ¢és moddszerek ismeretét,
alkalmazasat.
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A vizsgalat targya, célja:

A tanulméany egy kevert modszerii empirikus kutatas’
kvantitativ mérésének eredményeit mutatja be. Ez a
fejezet roviden Osszefoglalja az induktiv vizsgalat
egészének legfobb sajatossagait.

A kutatas kiindulopontjat a konfliktusok megjelenésének
természetessége adta. A vizsgalat célja a Gordon-moddszer
eredményességének mérése volt 3-7 éves gyermekek
korében a koznevelési szintéren. Harom hipotézis
fogalmazodott meg, amelyek koziil a harmadik
helytallésaganak vizsgalatat mutatja be részletesen e
tudomanyos irdsmil.

Az els6 hipotézis értékelése, miszerint ,,...a gyermekek az
elsd szocialis kozegbe 1épéskor a gydztes-gydztes feleket
produkéld problémamegoldd stratégia alkalmazasara
képtelenek a konfliktuskezelés sordn.”, a megfigyelés
modszerével valosult meg. A terepkutatas alatt a kisérleti
csoport gyermekei 6vodas éveik alatt a Gordon-modszert
sajatitottak el, a kontrollcsoport tagjai pedig egyéb
konfliktuskezelési technikdkat ismertek meg, vagyis nem
volt neveldtestiilet  altal rogzitett modszer az

7 A megfigyelés és a fokuszcsoportos interju lebonyolitasanak
lépéseirdl, eredményeirdl, és az ezekbdl levonhato
kovetkeztetésekrdl, amelyek teljessé teszik e tanulmany
értelmezését is, az alabbi hivatkozas alatt informaldédhat az
olvasd: Major Tiinde Karmen (2020) A vereségmentes
konfliktusmegoldd modszer hatékonysaganak mérése a
koznevelési rendszer elsd szinterén. In: Koncz Istvan - Szova
llona (2020 szerk.) A4 17 éves PEME XX. (E/2.) PhD-On-line
Konferencidjanak eléaddsai. Budapest, Professzorok az
Europai Magyarorszagért Egyesiilet. 135-146.
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intézményben. Mindkettd heterogén csoport volt a
kiilonbozé  életkora  gyermekek  konfliktuskezelési
szemléletének, stratégiajanak ~ és  technikdjanak
megfigyelhetosége érdekében. A kvalitativ modszer az
ovodak esetében  O6t-6t alkalommal, ugyanazon
szempontrendszer  szerint, a  reggeli  irdnyitott
jatéktevékenység ideje alatt, az adatok megfigyelési
napléban valo rogzitésével valt teljesseé.

A masodik kutatoi feltételezés azt rogzitette, hogy a
Gordon-modszer ,,...a leghatékonyabb konfliktuskezelési
technika.”. A megfigyelésen tal egy fokuszcsoportos
interju segitette a hipotézis értékelését. Az adatkozldk
kivalasztasanak legfobb kritériuma a Gordon-mddszer és
az adott korosztily ismerete volt. Az interji tartalmi
szempontbol tematikus, formai kotottség szempontjabol
félig strukturalt, mdédszertani kategoridban emocionalista,
interakci6 tekintetében pedig fokuszcsoportos volt.

Problémafelvetés:

A kutatas kezdetén felmertilt tovabba az a kérdés, hogy az
ovodaban elsajatitott problémamegolddé modszer a
késobbi folyamatokat is befolydsolhatja-e? Képes-e
olyannyira interiorizalodni Gordon III. Mddszere, hogy
egy masik kozeg eltérd technikaja ne irja feliil azt?

A kutatas elméleti alappillére:

A fejezetet ketté nagyobb egység alkotja. Az elsd rész
roviden ismerteti a konfliktushoz rendelt konnotaciokat, a
jelenség alapvetd tipusait ¢és fajtait, valamint a
konfliktuskezelési stratégiakat. A masodik szakasz a
humanisztikus pszichologia egyik legnagyobb alakjanak
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problémamegold6é modelljét, a Gordon-modszert mutatja
be.

A latin conflictus szobdl eredeztetett konfliktus kifejezés
értelmezését kutatva szdmtalan meghatarozast taldlunk a
szakirodalmakban. Ennek oka, hogy tobb tudomanyag is
definialta kiilonb6z6é szempontok figyelembevételével az
eltérd vélekedések és érdekek iitkdzésének folyamatat. A
kiilonb6zd  torténelmi  korszakokban mas ¢és mads
felfogasok figyelhetdek meg a konfliktussal kapcsolatban.
A megkozelitések egyik csoportjat a jelenség kapcsan a
destruktiv jellegli, bomlasztd, rombold hatasu, félelmet és
szorongast kivalto értelmezés jellemzi. Ezt a felfogast az
okorig visszanyulva megtaldlhatjuk a filozofusok,
pszicholdégusok és tarsadalomtuddsok értelmezéseiben
(példaul Arisztotelész, René Descartes). Ezzel szemben a
masik nézOpontot képviseldk lehetdségként tekintenek ra,
a valtozasok sziikségszerii mozgatdrugojaként, serkentd
impulzusaként jelolik meg (példaul Carl Rogers, Goser
Simmel, Morton Deutsch). A szélsdséges konnotaciok
mellett semleges viszonyulasokat is felfedezhetiink
(példaul Sigmund Freud, Charles Darwin, Jonathan
Sacks). (Strasser és Randolph, 2005)

A kutatds céljahoz igazodva sziikségszerivé valt a
fogalom sziikebb értelmezése, a pszichologiai, a
szociologiai és a pedagogiai megkozelités megismerése is.
A pszichologia képviseldi allapotként jelolik meg, amely
két ambivalens cselekvési motivacio  egyideji
fellépésekor keletkezik, ¢s kellemetlen érzeteket is
okozhat. A tarsadalom tudoménya az emberi konfrontacio
barmely formajaként azonositja egyének vagy csoportok
kozott, amely emocionalis és/vagy szandékbeli érdekek
ellentétébdl fakad. A pedagdgia tudomanyteriiletén a
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konfliktus értelmezése annak komplexitdsa miatt nehéz
feladat elé¢ allitja a kutatokat. Konstruktiv hatasat
kommunikécios szerepében, jelzé-és eredményvizsgalati
hatdsaban, a gyermekek hatékony megismerésében és a
képességfejlesztd funkciojaban latjak. (Szekszardi, 2002)
A konfliktus konnotacioinak attekintése nyoman, legyen
sz6 tagabb vagy szlikebb értelmezésrdl, minden esetben
felfedezhetd az ¢élet természetes velejargjaként vald
megjelolés. (Strasser és Randolph, 2005)

A kivaltd okokat vizsgilva Ot tipusat kiiloniti el a
konfliktusnak a szakirodalom. Az érdekkonfliktus
kiilonbozod értékek és sziikségletek iitkdzése nyoman
keletkezik. Ebben az esetben a versengd magatartas miatt
a felek tényleges szembendlldsa jellemzd. Az
ertékkonfliktust az értékrendszerek kiilonbozdésége, a
személy sajat értékeinek elfogadtatasi igénye €s moddja
valtja ki. A félreértések, pontatlan percepciok, erds
érzelmek és  sztereotipiak  kapcsolati  konfliktust
generdlhatnak. A strukturdlis konfliktus esetében a
problémat a kiilsé szabalyozas kiilonféle eltérései
okozzék. Ha elmarad az informacio6 kozvetitése, vagy ezek
értelmezése, értékelése egyénenként eltérd, akkor
informdcios eredetii konfliktus alakulhat ki. (Boronkai,
2012)

A konfliktus fajtainak meghatarozasakor kiilonb6zo
szempontok érvényesiilnek. A konfliktus helyszine szerint
beszélink  makrostrukturalis  és  mikrostrukturalis
konfliktusr6l. Elébbi  globalis  szinten, tdrsadalmi
viszonyrendszerben bontakozhat ki, utobbi
intraperszonalis, interperszondlis és intézményi szinten
jelenhet meg. A bekdvetkezés indokoltsdga harom fajtat
hiv életre: elkeriilhetd, kivanatos és elkeriilhetetlen.
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Utobbi vészjoslo volta ellenére az egyensulyi allapot €s a
harmoénia  elérését szolgalja. Relevancia alapjan
megkiilonboztetiink latszat, perem, kdzponti és extrém
konfliktusokat. A legrovidebb lefolyasu, felszinen zajlo
fajtaja a latszat, a leghosszabb és legintenzivebb az extrém
konfliktus. A kozponti konfliktust a szubjektivitas
jellemzi, a felek bevonodasanak mértéke és az altaluk
érzékelt feloldasi 1d6 eltéré lehet. A perem konfliktus
hatarozott idon beliil kezelhetd, idészakosan fellépd
probléma. Az intenzitas mértéke szerint elkiilonithetd
nézeteltérés, 0Osszecsapas ¢és veégs® Osszecsapas. A
felsorolas szintet is jel6l, a legelsd esetben még az adott
szituacion beliil feloldhato a konfliktus, a partnerek
kozotti kapcsolat nem sériil. Az Osszecsapas mar
vesz€lyezteti a kotelék fennmaradasat. A végsod
0sszecsapas esetében a probléma késoi felismerése a felek
kozotti kapcsolat megsziinéséhez vezet. A konfliktus
kovetkezményei alapjan beszélhetlink konstruktiv, vagyis
épito, és destruktiv, vagyis rombolo jellegrdl. (Szekszardi,
2002)

A szakirodalmak 6t alapvetd stratégiat kiilonboztetnek
meg. Az elkeriilést valasztva az egyén elhatarolodik a
torténésektol, az érzelmi elmélyiiléstdl. Nem jellemzi sem
onérvényesités, sem egyiittmiikodés. A stratégia rombold
jellege a tagadasban, az elfojtdsban, a szorongas
megjelenésében ¢és a kapcsolat megszakaddsaban
mutatkozik meg. Egy félreértésen alapuldé probléma
kezelésekor pozitiv hatasa is lehet. Az alkalmazkodas
konfliktusban all6 felek koziil az egyik egyén lemond a
sajat sziikségleteinek €s érdekeinek érvényesitésérdl. Ez
megmutatkozhat  kényszer 4altali vagy Onzetlen
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nagylelkliségb6l szdrmaz6 engedelmeskedésben is.
Hasznélata esetenként indokolt lehet (példaul tévedés
esetén a hiba beismerését kdvetden), de tilnyomorészt
utalatot, iréniat, szabotdrséget, vagy migrént valhat ki. Ha
az egyik fél érdekeit a masik fél rovésara kivanja
érvényesiteni, akkor versengesrol beszéliink. Jellemzoje a
manipulativ  és  destruktiv  eszkdzok  hasznalata.
Eredményes kizarolag rovidtavon lehet, ez esetben is
inkdbb valsaghelyzetekben. A kompromisszumkeresés
soran az Onérvényesités ¢és az egylittmikodés is
megjelenik. A szavazas vagy alkudozas altal az egyének
sziikségleteinek csak egy bizonyos része valik
kielégithetové. Ha a megfeleld alternativa megtaldlasa a
cél, amely példaul id6hiany miatt nem kivitelezhetd a
szitudcioban, akkor lehet eldnyds az alkalmazdsa. A
gyOztes-gydztes  végkimenetelt azonban csak az
egytittmiikodéses  problémamegolddas —eredményezheti.
Ebben az esetben a sziikségletek maradéktalan
érvényesitését a kooperativ viselkedés, a probléma
forrasanak feltarasa, valamint a tekintély-és hatalmi alapt
eljaras teljes kizarasa segiti eld. (Fodor és Krisko, 2014)

Dr. Thomas Gordon ¢értelmezésében a konfliktus
folyamata semmilyen karos elemet nem tartalmaz,
amennyiben nem a gydztes-vesztes modszert alkalmazzak
a felek annak feloldasara. Nem az egylittmikodés
ellentéteként azonositja, s6t, dszinte megnyilvanulasaval
és természetesként valo elfogadasaval az egészséges
kapcsolatok nélkiilozhetetlen velejardjaként jeloli meg a
jelenséget. (Gordon, 2020b) Ugy véli, hogy ,,A konfliktus
mindig megmutatja a kapcsolat igazi arcat: ebben méretik
meg egészsége, ebben a valsagban gyengiil vagy épp

204



er6sodik, és ilyenkor keletkezhetnek tartds sérelmek,
mardoséd gytiloletek és lelki sebek. A konfliktusok éket
verhetnek a kapcsolatba, de tehetik még bensdségesebb
egységge résztvevoit; a rombolasnak és az egyesitésnek a
csirait egyarant magukban hordjak; gyarapithatjdk a
,haborus fegyvertarat”, de hozhatnak mélyebb, kolcsonos
megértést is.” (Gordon, 2020a:125-126).

Lényegi eleme a III. szammal jelolt modszernek az
egylttmiikodés. Célja a kozos energiabefektetés altal,
hogy mindkét fél szamara elfogadhato megoldasra
leljeneck a felek. Kizarja a gydzelem-vereség tipusu
hatalmi harcokat. Ebben az eljardsban az interakcid
sziikségszerliségén van a hangsuly, amely a konfliktus
maradéktalan feldolgozasat teszi lehetové. Irrelevans,
hogy melyik személy javasolja a legjobb megoldast. A
lényeges elem olyan alternativa megtaldldsa, amely
mindkét fél szamdara elfogadhat6. A III. Modszer
érvényesitése soran a résztvevok elégedettsége a fontos.
Hozzéjarul a kreativitas fejlédéséhez is az egyedi €s a
problémamegold6 megoldasok megtaldlasa, 1étrehozasa
altal. (Gordon, 2010)

A problémamegold6 folyamat sikerességének Gordon
modelljében is vannak eldfeltételei. Az elfogadas nyelve
hozzasegiti a feleket ahhoz, hogy a kommunikacios
folyamat gyogyitd hatast legyen, konstruktiv valtozast
idézzen eld az egyénekben. A szeretet fejezhetd ki vele a
masik fél irant. Mindez nyitotta teszi a beszélot,
felszabaditja 6t, igy Oszintén, korlatok nélkiil valik
képessé érzéseinek és problémainak kifejezésére. Arra
serkenti ez a pozitiv hatds, hogy onmaga kezdjen el
gondolkodni probléméjanak lehetséges megoldéasain, a
fejlédés és a valtozads mivoltan. Olyan visszacsatolasi
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forma, amely a besz¢ld altal kozvetitett gondolatok és
érzelmek megértését tiikrozi a hallgato részérdl. (Gordon,
1999) Kiemelendd azonban, hogy a segitOképesség
mértéke a kimondott szavak helyes megformalasanak
figgvénye. Gordon (2020b) a felesleges mentéovek
dobasanak elkeriilésére hivja fel a figyelmet, amely
ohatatlanul is aldozati szerepbe kényszeriti a megsegitett
személyt. A segitét kompetens illetové avanzsalja, holott
felesleges igyekezete alatt megfosztja partnerét a
problémamegoldas lehetdségétdl, amelyre tulajdonképpen
6 maga is képes lenne, talan még jobban is, mint a masik
fél. A kozremiikodo segitségnyujtassal jarulhat hozza az
egyén ahhoz, hogy ne Tlgyetlenséget kozvetitsen
partnerének a problémajanak atvételével, hanem egyiitt,
egyenrangu félként vegyen részt a konfliktuskezelés
folyamatéban.

A Gordon-modszer masik fontos alappillére az én-
tizenetek kozvetitése. Ezek hiien tikrozik a felado
sziikségleteit, érzéseit, problémait. Olyan
ténymegallapitasok, amelyek a  kivaltott  érzés
kozvetitésére szolgalnak, tehat Onmagukban nem
tartalmazzak a megoldast. Ennek a megtaldlasa
hozzasegiti a fogadot a felelosségvallalasanak és a
problémamegoldd gondolkodédsanak a fejlddéséhez. Az
érzelmek Oszinte kifejezése pedig arra sarkallja, hogy a
késébbi problémamegoldd folyamataiban hasonldképpen
e kozlésformat valassza meg, amely pozitiv interakcidkat
eredményez életében. Az én-lizenet nem okolja a masik
felet akaratlagos karokozéssal, ezéltal kevésbé valik
fenyegetd hatdsuva. A kozombosséget figyelmességé
alakitja. Az érzelmek Oszinte kinyilvanitasa viszont nagy
batorsagot igényel a kiild6 részérdl. Vallalja, hogy feltarja
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emberi mivoltat, valosagos €njét kozvetiti a beszélgetés
soran, ez pedig a bensdséges kapcsolat kialakitasat és
megorzését segiti eld. (Gordon, 2020a)

A probléma tulajdonosdnak meghatdrozasa szintén
elengedhetetlen feltétele a modszer eredményes
hasznalatanak. Ennek hidnyaban ugyanis a felek oda nem
ill6 készségeket, eszkdzoket vehetnek igénybe. A felnott-
gyermek kapcsolatban négyféle helyzetet kiilonit el
Gordon. Az elfogadhaté viselkedés savjan beliil
talalhatdbak a gyereknek van problémaja és a nincs
probléma alesetek. Az elfogadas hatarvonala alatt pedig a
felndttnek van problémaja és a nekiink van problémank
teriiletek. Ha a gyermeknek van problémaéja, akkor a segitd
készségek  hasznilata  eredményezhet  konstruktiv
kimenetelt. Megkiilonboztetiink passziv (odafordulas,
csend, biccentdk, ajtonyitogatdk) és aktiv (értd figyelem)
segité eszkozoket. A nincs probléma teriileten az én-
tizenetek tipusai koziil helyet kapnak az Onfeltard én-
tizenetek, az elismerd én-lizenetek és a bajmegeldz6 én-
tizenetek, tovabba a kornyezetmoddositas eszkdzei. Ha a
felndtté a probléma, akkor a konfrontdlod én-lizenet és az
eszkozvaltds  segitheti  igényeinek  érvényesitési
folyamatat. Ha mindketté fél érintett, akkor Gordon
hatlépcsds modellje altal érheté el az ahitott gydztes-
gy6ztes kimenetel. (Gordon, 2020a)

Osszességében megallapithato tehat, hogy a III. Modszer
az interakcidban résztvevo felek teljes egyiittmiikodésén
alapszik. A konfliktust sziikségszerti allapotnak tekinti,
amely a kapcsolatokon beliil az emberek testi €s €rzelmi
allapotanak megujulasat szolgalja.
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Hipotézis:

Kutatoi feltételezésem szerint az dvodéaban elsajatitott
problémamegoldo modszer képes olyannyira
interiorizal6dni 3-4 év alatt, hogy végigkisérje az egyént a
személyiségfejlédése folyaman. Ugy vélem, a Gordon-
modszer belsdvé valdsa hosszutdvon 1is segiti az
eredményes problémamegoldast, a mindennapokban valo
boldogulast.

A kutatas korpusza:

A vizsgalatban a Pécsi Tudomanyegyetem Illyés Gyula
Gyakorloiskola, Alapfoki  Mivészeti Iskola és
Gyakorloovoda didkjai vettek részt. A valasztas azért erre
az intézményre esett, mert az iskola tanuldinak talnyomo
része a Gyakorléovodabol keriil ki, ahol tudatosan a
Gordon-modszert alkalmazzak a pedagdgusok.

Negyedik és nyolcadik évfolyamos didkok lettek felkérve
a kérddiv kitoltésére. A kivalasztast az értelmi képességek,
illetve az 6voda befejezésétd] szamitott eltelt id6 mértéke
hatdrozta meg. A negyedikesek olvasasmegértése mar
lehetévé teszi az firasos kikérdezés modszerének
eredményes hasznalatat. A kiilonbozo életkort egyének
vizsgélata pedig tovabbi konkluzidk megfogalmazasara ad
lehetdséget. A nemek szerinti megoszlas a jelenlegi
kutatds szempontjabol nem volt relevans faktor.

Evfolyamonként harom osztily didkjai toltotték ki a
kérdoiveket. Negyedik évfolyamban 0Osszesen 72 {0,
nyolcadik évfolyamban 60 f6. A 132 kérd6iv mindegyike
nem keriilt kiértékelésre. Ennek oka a torzitas
elkeriilésében keresendd. Az oktatasi intézmény eldzetes
felmérésre nem tudott lehetdséget biztositani, igy a
kitoltok 1étszamanak vizsgalat el6tti meghatarozasara nem
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volt lehetdség. A Gordon-modszert elsajatitott gyermekek
létszamarol  tehat nem allt rendelkezésre pontos
informéci6. Ennek eredményeként a negyedik
évfolyamban 20 f6 Gordon-moédszert ismerd és 52 {6
egyéb konfliktuskezelési technikat alkalmazd gyermek
adott valaszt a kérdésekre, nyolcadik évfolyamban ez a
1étszam sorrendben 11 {6 és 49 f6.

Az elemek szamanak azonossidga rendkiviil fontos a
kovetkeztetések megfogalmazasanak érvényessége miatt.
A Gordon-modszert elsajatitott gyermekek kérdéivei
helyezve (31 darab), és ennek Iétszamdhoz keriilt
igazitasra az egyéb modszert megismerd adatkozlok
kérdbiveinek szdma. Utobbi kategoria kapcsan véletlen
kivalasztassal lett biztositva a megfelelé mennyiség, ezzel
sikeriilt gatat szabni a tudatos vagy akaratlagos
részlehajlasnak, a felvetések alatdmasztasat segitd
kérddivek kiemelésének. Osszesen tehat 62 darab kérdéiv
kiértekelésére kertilt sor.

A vizsgalat modszere:

A hipotézis tartalma alapjdn a megkérdezéses vizsgalat
standardizalt formdjara esett a valasztas. Az eldzetes
teendOk ellatdsa sordn kérdéslista keésziilt, amely alapjan
tesztkérdések lettek megfogalmazva. 19 kérdezési
technikat és taktikdt magaban rejté kérdéssor kertilt
megalkotasra. A kérdések nehézségi fokuk alapjan
évfolyam szerint lettek kategorizalva, igy 14 kérdésbol
allo negyedik évfolyamos, és 17 kérdésbdl 4llé nyolcadik
évfolyamos kérddiv jott 1étre. Ezt kovetden lesziikitésre
kertiltek a kérdésszamok. Ebben relevans szempont volt a
kutatds céljanak elérése mellett a gyermekek kognitiv
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képességeinek  figyelembevétele is  (példaul a
figyelemkoncentracié mértéke).

A két évfolyam adatfelvételre szolgalod segédeszkozének
Osszeallitdsa soran ugyanazon tartalmu kérdések lettek
beépitve a kérddivekbe. A nyolcadikosoké minddssze egy
azonositason alapuldé kérdéssel bovilt. A negyedik
évfolyamos gyermekek kognitiv képességeihez igazodva
fontos volt a kérdések roviditésével és egyszeriisitésével,
valamint ~a  valasztasi  lehetdségek  szaménak
csokkentésével a megértés elésegitése. A nyolcadik
évfolyamosokkal ellentétben a 9-10 éves gyermekek
szdmara az darnyalatnyi kiilonbségek felfedezése még
nehézséget okoz, igy az attitlidok, vélemények mérése
esetiikben meghatarozott ellentétparokra lett épitve.

A kérd6iv harom részre oszthato. Mindkét évfolyamnal az
els6 szakasz az adatk6zld nemére, évfolyamara és
ovodajara kérdez ra. Utdbbi a kiértékelés legfontosabb
faktoraként nyilvanult meg a késObbiekben, hiszen
sziirhetévé valt beldle az elsajatitott problémamegoldo
modszer. Az elsédleges szegmentacidos ismérveket
kozvetitd kérdéseknél az elsd és masodik tényezdre
kétkimeneteli zart, a harmadikra nyitott valaszadasi
technika lett megvalasztva.

A masodik egység a konfliktus értelmezésének ¢és a
konfliktuskezelési stratégiak hasznalatanak
feltérképezésére ad lehetdséget. Egy nyitott kérdéssel
indul, amelyet a negyedik évfolyamosok esetében 6t, a
nyolcadikosokéban hat kérdés kovet. Ebbol a
valaszlehetdségek alapjan kettd tobbkimenetelli zart
kérdés, harom pedig skalds kérdés. A kérdésekre
egyontetiien igaz, hogy a gyermekek minden esetben csak
egy valaszt jelolhettek meg. A skalas kérdések kapcsan
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kettonél egy szituacio leirasanak értelmezését kovetden
kellett megadniuk valaszukat az egyéneknek. Ebbdl a
nyolcadik  évfolyamosoknak  Likert-skalan  kellett
értékelniiik a torténethez kapcsolodd konfliktuskezelési
stratégidkat, mig a negyedik évfolyamosok szemantikus
skalan adhattak valaszt ugyanazon szitudciokra. A
harmadik skaléds kérdésnél szintén az el6z6 kérdéstipusok
érvényesiilése figyelhet6 meg az évfolyamoknal. A
nyolcadikosok kérdéivében a masodik egység zard
kérdése egyetlen hagyomanyos kérdéstipusba sem
sorolhatd be. Gyakorlatilag egy feladatként értelmezhetd,
amelyben a Gordon-modszer hatlépéses folyamatanak
1épcsofokait kell parositania a kitoltoknek a lejegyzett
szituaci6  mondataival.  Tulajdonképpen  iddrendi
sorrendbe kell tennitik a cselekmény mozzanatait.

A harmadik szakasz kettd kérdésbdl all, amely tartalmilag
¢s formailag is megegyezett az évfolyamok
mérdanyagaban. Az elsd egy nyitott kérdés, amely sajat
élmény megosztasara ad lehetdséget a valaszadoknak. A
masodik egy kombinativ kérdés, ahol a kétkimenetelli zart
kérdést egy nyitott kérdés koveti. Utobbiban a valasztas
tobb szempontu indoklésara lettek felkérve a kitoltok.

A kutatds hagyomanyos papiralapu modszer formajaban
valosult meg. Az Onkitoltés kérdéiv személyesen lett
eljuttatva a valaszadoknak. A lebonyolitast megel6zden
fontos volt a kapcsolatfelvétel az intézményvezetdvel,
akinek a kozremiikdodésével megteremtésre keriiltek a
kitoltés objektiv feltételei. Az osztalyfonokok felkeresése
a kérddivek tanoran beliili kitoltését segitette eld. Ez az
onallo kitoltést tamogatta, ugyanis az egyéni munkaforma
valodsziniileg nem teljesedhetett volna ki, ha a kiosztast
kovetéen meghatarozott id6 mulva lettek volna
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Osszegyljtve a mérdanyagok. Fenn allt volna ugyanis
annak a veszélye, hogy a felek kozott megvitatasra
keriilnek a kérdések, amelyek befolydsolhattak volna az
eredményeket. A kérddivek kiosztdsat megelézden
bemutatasra keriilt a valaszadoknak a kutatds célja és
tartalma, illetve rogzitve lettek a kiértékelhetdség
szempontjai is. A kitdltés ideje alatt mell6zott volt a
segitségnyujtas modszere, ezzel elkeriilhetové valt az
eredmények direkt befolyasoldsa. A kiértékeléshez az
adatok a Microsoft Excel program tablazatrendszerében
keriiltek Osszesitésre. A kovetkeztetések érvényességét
diagramok tamasztjdk ald. A nyitott kérdésekbdl nyert
informaciok a szamitogépes elemzést megeldzoen
prekoncepciok megalkotasaval kddolasra keriiltek.

Eredmények:

A kvantitativ kutatas adatainak kiértékelése a negyedik és
nyolcadik  évfolyamosok  kérddiv  eredményeinek
parhuzamos ismertetésével keriil bemutatasra. Ennek oka
arra vezethetd vissza, hogy a két mérdanyag kérdései, egy
kivételével, tartalmukban azonosak voltak, csupan a
kérdéstipusbol fakado valaszadasi lehetdsegek formajaban
tértek el. Az évfolyamokon beliil a kérddivek két csoportra
lettek osztva. A kategorizdlds szempontja az 6vodaban
elsajatitott problémamegoldd maddszer volt. Ez alapjan az
egyik csoport a Gordon-modszert elsajatitott, a masik
pedig az egyéb problémamegoldd technikdkban
gyakorlatot szerzd adatkozloket foglalja magiba. A
kérdéseket kovetden elséként mindig a negyedik
osztalyosok eredményei lesznek prezentalva. Az
atlathatosag érdekében a két évfolyamtol gyiijtott
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informéciokat feldolgozd diagramok eltéré formai
jegyekkel lettek felruhazva.

Mit jelent szamodra a konfliktus fogalma? Milyen érzések
jutnak rola eszedbe?

Az els6é kérdés nyitott tipusi volt. A valaszokbdl a
jelenséghez rendelt konnotaciok megismerése volt a cél.
A negyedik  évfolyamosok  kozil az  egyéb
konfliktuskezelési  technikdt  ismerd  gyermekek
kategoriagjaban a 20 kitoltd mindegyike negativ
jelenségként hatirozta meg konfliktust, egy adatk6zld
leirasdban jelent meg a ,jo is lehet” értelmezés.
Mindegyik tartalmazta a ,, veszekedés” sz6t, vagy annak
valamely szinoniméjat. A legenyhébb érdekiitkoztetési
formatdl egészen az agresszidig sorakoztattak fel
magatartdsformakat az adatkozlok: ,.egyet nem értés”,
Lkiabdlas”, |, balhé”, , verekedés”, , bantalmazds”. \Volt,
aki ,,verseny ’-ként, vagy ,, csufolodas ”-ként jelolte meg,
mig mas a ,, nagyképiiség” tulajdonsagot tarsitotta hozza.
Szamtalan negativ érzés volt fellelhetd a valaszokban:
., szomorusag”, ,, harag”, ,,mérges”, , durcds”. Gyakori
kifejezésforma volt a ,,rossz érzés”, a kérdéiveknek tobb
mint a felében a kapcsolatok megszakadésat is lejegyezték
a gyermekek (,,...nagy balhé lesz, és az emberek nem
lesznek baratok.”). Az egyik valaszadd tgy véli, hogy
konfliktusrol akkor beszéliink, ,, ...ha rossz tulajdonsagok
Jjonnek fel beldliink.”. Osszességében tehat e kategoria
adatko6z101 destruktiv hatastinak vélik a konfliktust: ,, 4z az
érzeés, amikor veszekediink, nem jol esik, és gombocot
érzek a torkomban.”.

A 9-10 éves korosztaly masik csoportja a Gordon-
modszert alkalmazd o6vodak gyermekei, akik koziil 6
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egyén pozitiv értelmezést is tarsitott a jelenséghez.
Kiemelendéek a ,,megbocsatis”, a , bizalom”, a
,megertés” és a , szeretet” Kkifejezések, amelyek a
késobbiekben kovetkeztetések megfogalmazasara adnak
lehetdséget. A negativ konnotaciot hozzarendeld kitdltok
valaszaiban az el6zd kategdéria soran feltiintetett
., veszekedés " kifejezés szintén fellelhetd, de csak egyetlen
kérdéivben fordul eld tettlegességi formaja (,, tamadni
kell”), minden mas esetben a ,,civakoddst”, vagyis a
verbalis érdekiitkoztetés szintjét jelolik meg a kitoltok.
Megjelenik a lelkiismeret-furdalas érzése is.

A negyedik évfolyamosok jellemzden tdmondatokban
adtak valaszt a kérdésekre. Eldszeretettel fogalmaztak
meg személyes élményeket (,, ... mint amikor a nagynéném
és a mamam veszekednek.”).

A nyolcadik osztalyosok egyéb konfliktuskezelési
technikat alkalmazé tanuldinak csoportjdban az egyének
egyontetiien negativ értelmezéseket fogalmaztak meg. A
eldszeretettel jegyezték le a , veszekedés” szot, Uj
kifejezésként jelent meg az ,, dsszetiizés” €s a ,,vita”.
Megfogalmazasukban  talnyomoérészt megjeldlik a
résztvevoket is (,,Keét vagy tobb ember...”"), de egyikiik
sem hoz konkrét példat az als6 tagozatos didkokkal
ellentétben. A  jelenséget kiséré érzelmek ¢és
magatartdsformak koziil felsoroldsaikban éaltalanossagban
megjelenik a ,, fesziiltség”, a , harag”, a ,gyiilolet”, a
,,megbélyegzés”, a ,,rosszindulatusag”, az ,,undoksag”, a
., kiméletlenség”, a ,,csalodottsag”™ és a ,, sziikségtelennek
erzem magam” tartalmak, jol tiikrozi e kategoria
adatk6zldinek véleményét az egyik kitoltd valasza: ,, Nem
jo a konfliktus, csak diihot gerjeszt.”.
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A 13-15 évesek  Gordon-modszert  elsajatitott
hatasokban, megfogalmazésaikban ,,nézeteltérés ’-ként
értelmezik a jelenséget. Nem érezhetd ki valaszaikbol a
feltétleniil bekovetkezd destruktiv hatas, mint az azonos
¢letkoruak masik csoportja esetén. Hitelesen szemlélteti a
kovetkezd példa az ebbe a kategoriaba tartozo adatkozlok
konfliktushoz tarsitott jelentéstartalmat: ,, A konfliktus az
egy két ember kozott lévo pillanatnyi vagy éppen
hosszadalmas ellentét. Ezek dltalaban negativummal
kezdodnek, de eredménye valtozo lehet.”. A negativ
érzések elé az ,esetleg”, ,néha”, , inkabb kisebb”
szavakat illesztették, amelyek szintén csokkentik a negativ
értelmezés mértékét.

A nyolcadik évfolyamosok 4tlagosan két Osszetett
mondatban valaszoltak a kérdésre. Megkozelitésiik
objektiv volt, leirdsaikban torekedtek egy definicid
megalkotésara.

Mit gondolsz, a konfliktusnak milyen hatdisa lehet két
ember kapcsolatara?

Ezzel a tobbkimenetelii zart kérdéssel tulajdonképpen az
el6z6 megfogalmazasok pontositdsa lett célul kitlizve.
Mindkettd korosztaly esetében megfigyelheté volt, hogy
valasztasuk  tulnyomoérészt  igazodott a  lejegyzett
értelmezésiikhoz.

A negyedik évfolyamosok két csoportjanak eredményei
kozott nem fedezhetd fel szignifikans eltérés. Az 1. dbrardl
leolvashato, hogy a Gordon-mddszert elsajatitott €s nem
elsajatitott egyének azonos szamban mindsitették
egyszerre pozitiv és negativ hatdsunak a jelenséget. A két
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sz€lsdséges hatds koziil a negativ kimenetelt nagyobb
aranyban jelolték meg az adatk6zIlok, mint a pozitivat.

0 2 4 6 8 10

Egyértelmlien pozitiv _
Egyértelmiien negativ __l
Pozitiv és negativ is lehet —
Nem tudom elddnteni *

B Gordon-modszer Egyéb modszer

1. abra: A konfliktusok hatasa a kapcsolatokra (4.
évfolyam)

A 13-14 évesek koziil egyik adatkozl sem zarkozott el a
véleménynyilvanitastol a ,,Nem tudom eldonteni”
valaszlehetdség jelolésével. Itt megfigyelhetd a két
csoport tanuldinak értelmezésbeli kiilonbsége. A 2.
diagram bemutatja, hogy a Gordon-modszert elsajatitott
didkok 81%-a egyszerre tartja pozitiv és negativ hatdsunak
a konfliktust, mig az egyéb technikat megismerd
gyermekeknek csak a 36%-a vélekedik igy err6l, a
maradék 64% egyértelmiien negativ jelenségként jeloli

meg.
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Egyértelmien pozitiv |

Egyértelmiien negativ I

Pozitiv és negativ is lehet I

Nem tudom eldonteni I

B Gordon-modszer Egyéb modszer

2. abra: A konfliktusok hatdsa a kapcsolatokra (8.
évfolyam)

Kerlek, ertékeld az alabbi skalan Zsoltika valaszat!

Ebben a kérdésben a két évfolyam eltérd
intervallumskalan jelolhette meg valaszat. A szituacio
leirasa gy lett létrehozva, hogy a valasztas kifejezze, a
kitoltdk alkalmazzak-e az elkeriild stratégiat, vallaljak-e a
konfliktusokat. Mivel a kérdéshez nem keriilt tarsitasra a
valasztas okat feltard nyitott kérdés, ezért nem terjedt ki az
adatkozloket jellemzo egyéb stratégiak felmérésére.

A negyedik évfolyamosok két csoportjdnak adatai
szignifikans eltéréseket mutatnak. A két modszer szerinti
kategoridk gyermekei ugyanolyan eloszlasban valaszoltak
a feltett kérdésre (30-70%-0s arany), de pontosan
ellenkezdleg. Ezt a 3. 4bra mutatja.
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Egyetértek vele Nem értek egyet vele

Gordon-médszer M Egyéb mddszer

3. dbra: Elkeriilo stratégia alkalmazasa (4. évfolyam)

Ezzel ellentétben a nyolcadik osztalyosok esetében a
minta nem mutat nagy eltérést. Mindkét csoport didkjai a
koztes megoldast valasztottdk legnagyobb szamban.
Egyik csoport sem jeldlte az egyetértés barmely mértékét
a Likert-skalan, amennyiben elmozdultak valamely véglet
iranyaba, akkor is az elkeriil0 stratégia elutasitasat jelolték
meg. Mindazonaltal, ahogy a 4. diagram is mutatja, ez
kevésbé jellemezte a valaszadokat.
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Teljes mértékben... s

Elfogadhatatlan wew
Nem helyeslem, de nem is... e |

Egyetértek vele |
Teljes mértékben... |

0 2 4 6 8 10

Egyéb modszer W Gordon-moédszer

4. dbra: Elkeriil6 stratégia alkalmazdsa (8. évfolyam)
Te mit valaszolnal az anyuka helyében?

Ez a kérdés az el6zohoz kapcsolodik, tovabbi
konfliktuskezelési stratégidkat sorakoztat fel, amelyeket
szintén szitudcioba agyaz. A valaszthatd mondatok az
egyes stratégiak jellemzOinek fliggvényében lettek
megalkotva.

A tobbkimeneteli zart kérdés soran a negyedik
évfolyamosok mindkét csoportjara jellemzd, hogy nagy
aranyban jelolték meg a kompromisszumkeresd, illetve a
problémamegoldo stratégiat tiikkr6z6 valaszokat, utdbbit a
Gordon-modszert elsajatitott és nem elsajatitott diakok is
kisebb 1étszamban, mint az el6zot. Az 5. abrarol
leolvashat6, hogy a tekintélyelvii €s a manipulativ
stratégia nem jellemzd az adatkozlokre.
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A: Tekintélyelvi
B: Manipulativ

C: Kompromisszum keresé

B

D: Problémamegoldé

B Gordon-modszer Egyéb modszer

5. dbra: Konfliktuskezelési stratégiak (4. évfolyam)

A 13-14 éves korosztaly hasonl6 eredményeket produkalt.
Az 0 esetiikben is mindkét kategoria didkjainak tobb mint
a fele a C és a D konfliktuskezelési stratégiat valasztotta.
A Gordon-modszert elsajatitott didkok itt is kisebb
1étszamban jelolték meg a problémamegoldd stratégiat,
akarcsak a negyedik évfolyamosok e csoportja, de az
eltérés nem tekinthetd szignifikansnak. Ezt igazolja a 6.
abra is.
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6. abra: Konfliktuskezelési stratégiak (8. évfolyam)

Ertékeld a torténethez kapcsolédo reakcidkat!

E kérdés ismét mindsitésre kérte fel az évfolyamok
adatko6z16it a lejegyzett szitudcidhoz tarsitott mondatok
értekelésével. Az el6z6hoz hasonldéan a negyedikesek
szemantikus skalan, a nyolcadikosok Likert-skalan
jelolhették meg véleményiiket. Annak a feltarasa volt a
cél, hogy a kitoltdk a mindennapok sordn a 12
kozléssorompd egyes tipusait milyen mértékben
alkalmazzak.

A 9-10 évesek kérddiveinek kiértékelésével a kovetkezd
eredmények sziilettek. A Gordon-moédszert elsajatitott
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gyermekek koziil 16 {6 vetette el a ,, parancsol, utasit,
iranyit” tipusu mondat alkalmazasat, az egyéb technikat
hasznalok  csoportja  szintén nagy 1étszamban
helytelenitette ezt. Az adatokat a 7. dbra foglalja 6ssze.

Nem helyeslem —
Helyeslem l

0 5 10 15 20

M Egyéb mddszer Gordon-moédszer

7. abra: A 12 kozléssorompo — parancsol, utasit, iranyit
(4. evfolyam)

A, moralizal, prédikal” tipust mindkét csoport didkjai

kimagaslo 1étszamban helyeselték. A pontos adatok a 8.
abrarol olvashatoak le.
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Helyeslem Nem helyeslem
B Gordon-modszer Egyéb modszer

8. abra: A 12 kozléssorompo — moralizal, prédikal (4.
évfolyam)

A kovetkez6 kozléssorompod-tipus alkalmazasa az adatok
alapjan szintén nagyon gyakori a valaszadok korében, ezt
a , helyeslem” ¢és a ,nem helyeslem” vélaszadasi
lehetdségek kozotti nagy eltérés mutatja a 9. diagramon.
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9. abra: A 12 kozléssorompo — tanacsot, megoldast ad (4.
évfolyam)

A kovetkez6 mondat az elfogadas nyelvének kritériumai
alapjan fogalmazodott meg, a felsorolasban ennek a
valasztasa eredményezte volna a konfliktus eredményes
feloldasat. Mindkét csoport didkjainak tobb mint a fele
helyeselte ennek a mondatnak az alkalmazasat. A Gordon-
modszert elsajatitottak koziil 14 {6, az egyéb technikat
megismerd gyermekek koziil pedig 18 {6 jeldlte meg a
problémamegoldod valaszt alkalmasnak, amelyet a 10. dbra
Is mutat.

224



Nem helyeslem ;

0 5 10 15 20

Egyéb modszer W Gordon-moédszer

10. dbra: Az elfogadds nyelve (4. évfolyam)

A |, mindsit, vadol, kritizal” jelentéstartalommal bird
mondat alkalmazasanak helyességét a Gordon-modszert
elsajatitott ~ gyermekek  100%-ban  elutasitottak,
szignifikans eltérés nem mutatkozik az egyéb modszert
hasznalé gyermekek csoportjahoz viszonyitva, ahogy ez a
11. dbrarol is leolvashato.
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11. abra: A 12 kézléssorompo — mindsit, vadol, kritizal
(4. évfolyam)

A problémamegoldd folyamat eredményességét gatlo
lizenetek utolsod tipusaként az egyiittérzés és sajnalat
kinyilvanitasanak  forméja  keriilt beemelésbe a
méréanyagba. A 12. abra bemutatja, hogy a Gordon-
modszert elsajatitott gyermekek koziil 17 {6, az egyéb
modszert alkalmazok koziil 16 f6 helyeselte ezek
hasznalatat.
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12. abra: A 12 kozléssorompo — sajnal, egyiitt érez (4.
évfolyam)

A nyolcadik évfolyamosok mindsitései a
kovetkezOképpen alakultak az intervallumskalakon
ugyanazon szituacio értelmezését kovetéen. A Gordon-
modszert elsajatitott gyermekek csoportjabol egy fo sem
jelolte meg a , teljes mértékben helyeslem” ¢és a
., helyeslem” valaszokat az egyéb technikat alkalmazé
diakokkal szemben. A 3 {6 kdztes mindsitése a kitdltoknek
csupan a 27%-at teszi ki ennél a csoportnal, igy
elmondhat6, hogy a Gordon-modszert elsajatitott
adatkozloket e kozléssorompd hasznalatanak elvetése
jellemzi. Az egyéb technikdt ismerdk a kiilonbozo
valaszok esetében kozel azonos mennyiségli jelolést
tettek. Ezt is prezentalja a 13. diagram.

227



2 i =
. =

Gordon-médszer Egyéb modszer

H Teljes mértékben helyeslem
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Nem helyeslem, de nem is tartom elfogadhatatlannak
Elfogadhatatlan

H Teljes mértékben elfogadhatatlan

13. dbra: A 12 kézléssorompo — parancsol, utasit, iranyit

(8. evfolyam)

A, moralizal, prédikal” jelentéstartalmi mondat a
nyolcadik osztalyosoknal is a gyakori alkalmazast mutatja
a kitoltdk korében, hiszen mindkét csoport nagy
létszamban helyeselte ezt a reakciot az anyuka részérdl.
Lényegi eltérés mutatkozik a Gordon-modszert ismerd €és
nem ismerd kategoria gyermekeinek valaszai kozott. Mig
a hatlépcsés problémamegoldd technikat elsajatitott
didkok koziil egy f6 sem jeldlte meg a ,, teljes mértékben
elfogadom” vélaszt, addig az egyéb technikat alkalmazdok
koziill 6 f6 is ennek a szamat karikdzta be. A tovabbi
eltérések a 14. abrarol olvashatoak le.
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14. abra: A 12 kozléssorompo — moralizal, prédikal (8.
évfolyam)

Viltozatos képet mutat a minta a ,,tandcsot, megoldast
ad” mondat értékelésekor. A Gordon-modszert elsajatitott
didkok nagyobb szamban jeldlték meg a ,, teljes mértékben
helyeslem” és a ,, helyeslem” valaszokat, mint az egyéb
technikat elsajatitott gyermekek. Ezt szemlélteti a 15.
abra.
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H Teljes mértékben helyeslem

15. dbra: A 12 kézléssorompo — tandacsot, megoldast ad

(8. évfolyam)

Az , elfogadas nyelvét” tiikr6z6 mondat alkalmazisaban
az egyéb technikat elsajatitott gyermekek pozitivabb
eredményeket produkaltak, mint a Gordon-modszert
elsajatitottak csoportjanak didkjai. Valo igaz, hogy utdbbi
kategoria gyermekei koziil is csak 2 {6 vetette el ennek a
haszndlatdt, ugyanakkor az elfogadhatosag meértékét
kifejezd valaszokat megfigyelve a 16. abrarol leolvashato,
hogy aranyosabban oszlanak el az adatko6zldi jeldlések
ennél a csoportnal, mint az egyéb technikat
megismerteknél, akik hatarozottabban mozdultak el a
hatékonysagot eldsegitd6 mondat helyesnek valo
megitélése felé.
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Nem helyeslem, de nem is tartom elfogadhatatlannak
Elfogadhatatlan

H Teljes mértékben elfogadhatatlan

16. dbra: Az elfogadds nyelve (8. évfolyam)

A |, mindsit, vadol, kritizal” jelentést kozvetité mondat
soran lényegi eltérés abban mutatkozik meg a két csoport
kozott, hogy az egyéb technikdt megismerd adatkozlok
koziil 3 {6 bekarikazta a ,, teljes mértékben helyeslem”
valasz szamat, ellentétben a Gordon-mddszert elsajatitott
gyermekek csoportjdba tartozd kitoltékkel. Ennek a
kozléssoromponak a mindsitését mutatja be a 17. dbra a
két csoport didkjainak valaszai nyoman.
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17. abra: A 12 kézléssorompo — mindsit, vadol, kritizdl
(8. évfolyam)

Az utols6é mondat a ,, sajndlat, egyiittérzés” kifejezésének
értekelésérodl ad képet az adatkdzlok szubjektiv véleménye
nyoman. A minta teljes egyezést mutat a Gordon-modszert
elsajatitott és nem elsajatitott didkok csoportjaiba tartozé
kitoltdk mindsitései nyoman. Ezt szemlélteti a 18. abra.
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18. abra: A 12 kozléssorompo — sajndl, egyiitt érez (8.
évfolyam)

Kérlek, értékeld a kévetkezo tényezoket az alapjan, hogy
mennyire lehetnek fontosak a konfliktus sikeres
feloldasanak folyamataban!

E mindsitd kérdésben kiilonb6zd tényezok lettek
felsorolva a méréanyagokban. Ezek koziil a ,, megoldom a
problémajat”, a,, nagyon kozel lépek hozza”, a , Kifejezem
a sajndlatomat, egyiittérzésemet” és az , elterelem a
figyelmet a dologrol” cselekvésformak jelennek meg gatld
elemként a konfliktusmegoldds folyamatdban. A
kovetkezOkben az keriil bemutatasra, hogy az egyes
¢évfolyamok adatk6zl6i milyen mértékben ismerték fel az
adott tényezok fontossagat.

A negyedik  évfolyamosok  Gordon-csoportjanak
adatk6zI61 teljes létszdmban megjeldltek a ,, csendben
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meghallgatom” tényez6t fontos elemként, amely valdban
az Ot odafigyelési modszer egyike. Kimagaslo még az
,erto figyelem” relevans tényezoként vald értelmezése,
illetve az , egyszerii megerdsitések” szikségességét
kifejez6 15 adatkozl6i jeldlés is, amelyek valdban
elofeltételei a sikeres konfliktusfeloldasnak. Tévesen
jelolték meg azonban a ,,megoldom a probléemdjat” és a
. kifejezem sajnalatomat, egyiittérzésemet” tényezoket,
mindkettd esetben 19 f6 vélte fontosnak ezeket. A tovabbi
eredmények a 19. dbrarol olvashatdak le.

ErtS figyelemmel vagyok az...

Elterelem a figyelmét a dologrol
Megerdsitem abban, hogy...
Kifejezem sajnalatom,...

Nagyon kozel lépek hozza
Felveszem a szemkontaktut az...

Megoldom a problémajat

il

Csendben meghallgatom

o

5 10 15 20

Nem fontos M Fontos

19. abra: Tényezok a konfliktusmegoldas folyamataban —
a Gordon-madszer ismeretében (4. évfolyam)

Az egyéb technikat elsajatitott gyermekek csoportjan beliil
két elem esetében mutatkozik nagyobb eltérés a Gordon-
modszert elsajatitott diakok valaszaihoz képest, de ezek
alapjan nem vonhato le 1ényegi kiilonbség a két csoport
adatkdzl6inek tulajdonsagai kapcsan. A 20. dbra mutatja
be az egy€b technikat alkalmazd kit61t0k eredményeit.
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Ert6 figyelemmel vagyok az...

Elterelem a figyelmét a dologrél
Megerdsitem abban, hogy...

Kifejezem sajnalatom,...

Nagyon kozel Iépek hozza
Felveszem a szemkontaktut az...
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o
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Nem fontos M Fontos

20. abra: Tényezok a konfliktusmegoldas folyamatdiban —
egyeb modszer ismeretében (4. évfolyam)

A nyolcadik osztalyosok két csoportjanak eredményei, a
mintak valtozatossaga ellenére, nem mutatnak 1ényeges
eltéréseket az egyes tényezok mindsitése soran. A 21. és a
22. abrarol leolvashat6 az értékelések hasonldsaga, illetve
bizonyos gatld tényezdk (példaul a |, kifejezem a
sajndlatomat, egyiittérzésemet”) fontossaganak helytelen
feliilértékelése.
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21. abra: Tényezok a konfliktusmegoldas folyamatdiban —
a Gordon-madszer ismeretében (8. évfolyam)
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22. abra: Tényezok a konfliktusmegoldas folyamataban —
egyéb modszer ismeretében (8. évfolyam)

Az alabbiakban arra vagyok kivancsi, hogy milyen
mértékben  tudod  azonmositani a  Gordon-féle
konfliktuskezelés folyamatanak lépéseit.

Az eldzoleg feltiintetett kérdés kizarolag a nyolcadik
évfolyamosok mérdanyagaban taldlhatdé meg. Célja az
egyes lépcs6fokok érvényesiilésének felmérése volt,
vagyls annak feltérképezése, hogy a kitdltok
problémamegoldo folyamatdban mely szakaszok jelennek
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meg, illetve ezek tartalmat mennyire tudatosan formaljak
a hatlépcsés folyamat egyes egységeinek sziikséges
elemeihez.

A Gordon-modszert elsajatitott és nem elsajatitott
gyermeki csoportok egyetlen adatkdzldjének sem sikertilt
minden mondatot a megfeleld szakaszban elhelyeznie. A
két kategoria kitoltdinek eredménye kozel azonos, amelyet
a 23. ébra is szemléltet. A problémamegold6 folyamat 2.
¢s 4. Iépcsofokanak tartalmat mindkét csoport esetében a
kit6ltéknek tobb mint a fele jol értelmezte, és megtalalta
az ezt kozvetitdé példamondatot is. A 3. szakasz
megjelolésénél azonos eredményeket produkaltak a
csoportok, a legkevesebb pontos beazonositas a 6.
1épcsofok esetében tortént meg.
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23. abra: A hatlépcsos probléemamegoldo folyamat (8.
évfolyam)

Kérlek, most idézz fel magadban a kozelmultbol egy olyan
esemeényt, amely soran konfliktusod volt egy személlyel.
Ird le vdzlatosan a pontozott vonalra a szitudciot!
Fogalmazd meg, milyen érzéseket valtott ez ki beldled,
hogyan végzodott a folyamat!

Ez a nyitott kérdés, az adatkozlok személyes élményei
nyoman, felmérhetdvé tette, hogy az egyes korosztalyok
képviseldi a mindennapokban kikkel kertilnek legtobbszor
Osszetlizésbe, milyen témaban jelentkeznek
leggyakrabban konfliktusaik, milyen terjedelmii ezeknek
a lefolyasa, illetve milyen stratégidkat, technikdkat
alkalmaznak a problémamegoldé folyamataikban.
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A 9-10 évesek mérdanyagdban az egyéb technikat
megismerd adatkozlok esetében a konfliktuspartnerek
személye valtozatos mintat mutat. Kdzel azonos szdmban
jelolték meg a gyermekek a sziiloket, a testvéreket és a
baratokat. A kitoltok kétharmada olyan problémat jegyzett
le, amely a személyes targyak megosztasabol fakadt. A
fennmaradé egyharmad adatkozldnek az iskolai feladatok
ellatasa soran és egyéb kategoéridba (,,...a taborban azt
kellett eldonteni, hogy ki fiirédjon eldszor.”, ,, ...kinél
legyen a tavirdnyito...”) sorolhatd szitudcidkban
jelentkezett nézeteltérése konfliktuspartnerével. Ebben a
csoportban a gyermekeknek kozel a fele az alkalmazkodo
stratégiat valasztotta meg, masik résziik pedig, hosszabb
hallgatéast kovetden, a probléma megoldasa nélkiil 1épett
tul a konfliktuson. Ezek a didkok lejegyezték, hogy
, vosszul esett” nekik a dolog, de ,,mdsnap” mar Ujra
beszéltek, mintha semmi se tortént volna. Barati
Osszelitkdzés esetén minden kitoltét ez a hosszabb ideig
,,nem beszéltiink” magatartés jellemez. A sziil6 és testvér
konfliktus esetében azonban, a tekintélyalapu modszer
alkalmazasa miatt, az azonnali behddolas jelenik meg.

A Gordon-madszert alkalmaz6 6vodakbol kikeriilé diakok
leirdsaiban az el6z0 csoport adatkozl6hez viszonyitva
lényegi eltérés mutatkozott a megoldas folyamatanak
megjelolésében. Ezek a tanulok nemcsak azt jegyezték le,
hogy  kibékiiltek, hanem az ezt megel6zd
cselekvésformékat és az utdlagos érzéseiket is: ,,Jo érzés,
hogy kiadhattam magambél, amit érzek.”, ,, Ugy oldottuk
meg, hogy megbeszéltiik.”, ,, ...én meghalgattam, utana 6
IS meghalgatot engem, és végiil engetem neki, hogy
nyaloka legyen, monta koszi kovetkezo alkalommal
jégkrém lesz és kezet raztunk.”, ,,...megbeszéltiik, hogy
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min vesztiink ossze.”, ,, Es rdjottiink, hogy egyikénknek se
volt igaza, Igy kibékiiltiink. Nekem jo érzés volt, mert igy
nem kellett ugy lefekiidnom, hogy nem békiiltem ki vele.”.
Az valo igaz, hogy ezeknél a gyermekeknél is megjelenik
elsd reakcioként a kiabaléas és a veszekedés, de jellemzd
rajuk, hogy a ,,végén mind a ketten bocsanatot kértiink.”.
Témaban hasonld szitudciokat jegyeztek le a masik
csoport kitoltoivel (), ...rosszul rugtam a labdat, és neki
ment az ablaknak.”, ,, ...az ocsikém elvette a jatékomat.”).
Itt is megjelenik a probléma megoldasdnak iddbeli
elcstiszasa az Osszeiitkozés felmeriiléséhez képest. Ezen
adatk6zloknek tobb mint a felét a kompromisszumkereso
stratégia jellemzi, amely mellett szintén az alkalmazkodo
stratégia hasznalata kap szerepet.

A nyolcadik évfolyamosok egyéb technikat ismerd
adatko6zl6inek kétharmada a sziileivel kertil leggyakrabban
konfliktusba. Az egyik valaszado szellemesen igy kezdte
bevezetd mondatat: ,,Jo tini létemre...”. A fennmarado
kitoltok testvérrel vagy barattal jeldltek meg konfliktust.
Valamennyi leirds hétkdznapinak mondhat6 eseményeket
mutat be: ,,...a tévén mindenki mast akart nézni...”,
,, ...raléptem véletleniil egy baratom cipdjére.”, ,,...nem
azt az ebédet csindlta az edzés utan, ami kértem...”,
., ...ppt-t kellett csinalnom, de csak egy szamitogép van
otthon, és 6 épp ott iilt.”. Egy kitoltd valaszaban jelent
meg olyan életesemény, amely nagyobb horderejlinek
titulalhato, ez pedig a koltozes volt, amely konfliktusokat
sziilt édesanyja és kozte. Osszességében megallapithato a
beszamolok olvasasaval, hogy e gyermekeket az
alkalmazkod6 ¢és az elkeriil6 stratégia megvalasztisa
jellemzi, tobb adatk6zld konkrétan le is jegyezte ezt:

»»

,, ...inkdbb berohantam a szobamba...”, |, ...én probalok
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hozza alkalmazkodni, sokszor sirok is emiatt....”. Gyakori
a tettlegesség is a konfliktus felmeriilése soran: ,, ...hasba
utott...”, ,,...dobaloztunk...”. Jellemz0 a ,, sértegettiik
egymast”, , ordibaltunk”, , kiabalt” szavak hasznalata.
Elmondhat6, hogy a konfliktus megoldasdra mindossze
két-harom esetben keriilt sor helyben, a probléma
megjelenésekor, ezeknél is a kompromisszumkeresés volt
a jellemzo.

A Gordon-moédszert elsajatitott diakok szinte kizarolag
csak barati konfliktusokat jegyeztek le. Két esetben jelent
meg csaladtaggal vald nézeteltérés, ezekben az azonos
nemi testvér és az apuka valt partnerré a konfliktus
folyamataban. Az adatk6zlok kozel felének sziiksége volt
egy harmadik félre a problémamegoldéas folyamatdban:
., .. vegiil anya segitségével megegyeztiink...”. Egyetlen
kérddivben sem jelenik meg agresszid, minden esetben
megbeszélés utjan oldottak fel a felek konfliktusaikat, egy
mérdanyagban az ,, érveltem” kifejezés is megjelenik. A
leirasok alapjdn elmondhat6, hogy ezek a didkok
torekedtek a megoldaskeresésre (,,...probaltam vele
beszélni...”), de gyakran a konfliktuspartnerek
kényszeritették  O6ket az alkalmazkodo  stratégia
megvalasztdsara, az érzések kinyilvanitasat mell6z6
megoldasokra (,, ...azt mondta, hogy spongyat ra, felejtsiik
el. Mindenesetre nem esett jol, hogy kételkedett az
oszinteségemben, de megoldodott a konfliktus igy.”).
Problémamegold6 stratégia bemutatdsira ebben a
kategéridban sem volt példa. A konfliktus folyamatat
mindkét csoportnal a diih, a harag, a csalddottsag kisérte,
de a Gordon-modszert elsajatitott adatkdzldk nagyobb
szdmban (7 kitolté a 3-mal szemben) jegyeztek le pozitiv
végkimenetelt.
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Melyik  képen latsz  hatékonyabb  konfliktuskezelési
folyamatot? Tegyél x-et a valasztott dabra melle! A
pontozott vonalra ird le, miért ezt a képet vailasztottad!

Az utolséd kérdés kombinalt tipusabdl fakaddan a nyitott
kérdésen beliil képet ad arrdl, hogy a kitolték melyik
szituacioban éreznék eredményesebbnek magukat. A
személyes hivatkozasok pedig bemutatjak, mely formaval
talalkoznak a legtobbszér mindennapjaikban.

A negyed évfolyamosok két csoportja az aldbbi
eredményeket produkalta. A Gordon-mddszert elsajatitott
diakok koziil 2 6 jelolte meg az elsé képet, és 18 0 tett x-
et a masodik mellé. Az egyéb technikat alkalmazé
adatk6z16k mérdanyagaban ez a szam sorrendben 5 6 és
15 f6.

A hatlépcsés problémamegoldd folyamatot kozvetitd
ovodai csoportok novendékei kozil az elsé képet
valasztok indokai a kovetkezok voltak: ,, Azért ezt a képet
valasztottam, mert amikor rosszat csindlok akor mondja
apa vagy anya hogy nem szabad.”, illetve ,, Rossz dolgot
csinalt szegény lekellett szidni.”. Kideriil a mondatokbdl,
hogy mindkét esetben befolyasolta a vdalasztist a
személyes tapasztalat, a sziil6i minta. A 18 masodik képet
valasztd gyermek leirdsadban azzal indokolja jelolését,
hogy ez a kép nyugalmat és békességet araszt, ami ,, sokkal
jobb”, mert ,, nem szidja le”, ,,nem lesz senkinek se baja”,
,a beszédbol nem lesz erdszak”, , meghallgatia és
biztatja”, ,, szerintem hamarabb ki is békiiltek” és ,,jobb,
mint a rosszallas”, ,, nem erdszakkal” talalnak megoldast.
Volt, aki azzal indokolta: ,,...mert otthon én is igy
beszélem meg anydval a bajt. A bardtokkal is és a
csaladtagokkal is.”. Ez alapjan itt is felfedezhetd a csalad
¢s a kozvetlen kornyezet cselekvéseinek befolyasold
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hatasa, még akkor is, ha nem a j6 mintat kdzvetitik a
felnéttek (,,Jo érzés azt latni, hogy van olyan sziilo, aki igy
neveli a gyerekét...”).

Az egyéb technikat megismerd gyermekek 5 elsé képet
valasztd adatkozl6inek indokat jol tiikrozi az egyik kitoltd
irasbeli megnyilvanulasa: ,, Azért valasztottam ezt, mert a
gverek igy jobban megérti, hogy ne csinaljon tébb
balhét.”. Erdekes ellentmondas jelentkezik abban, hogy a
hatékonysag megjeldlése ellenére mindegyikben negativ
érzéseket tarsitanak a képhez (,,4 gyerek biztos rosszul
érzi magat.”), mégis az , ismerds”’ szitudcid olyan
mértékben hatdssal volt vdalasztdsukra, hogy az
emocionalis szempontokat figyelmen kiviil hagytak. A
masodik képet jelolok a Gordon-modszert elsajatitott
adatk6zlOkhoz hasonlé indokokat adtak, o6k is
nyugodtabbnak, békésebbnek ¢és  hatékonyabbnak
mindsitették ezen a képen a problémamegoldas
folyamatat. Az el6z6 csoport adatk6zlé nem ruhaztak fel
tulajdonsagokkal a kép szereplét, az egyéb technikat
megismerd gyermekek azonban eldszeretettel tarsitottak
az  anyukdhoz  pozitiv  jelzOket: , segitékész”,
,,megertobb”, ,, kedvesebb”. Gordoni elv figyelhetd meg a
csoport egyik adatkozldjének valaszéban: , Azért az a
jobb, mert ha megbeszéljiik a dolgokat akkor megértjiik a
Mdsiknak a gondjait és ha tudunk valtoztatni rajta akkor
valtoztatunk.”

A nyolcadik évfolyamosok koziil a Gordon-mddszert
elsajatitott gyermeki csoport adatkozldinek egyike sem
valasztotta az els6 képet, mind a 11 f6 a masodikat jeldlte
meg. Az egyéb technikat alkalmazok korében a x-ek
szama az elso képnél 2, a masodiknal 9.
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A Gordon-mddszer ismeretében a didkok valasztasukat a
nyugodt, biztonsdgot sugalldo 1égkorrel indokoltak.
Osszetett mondataikban egyhangtian arrél nyilatkoztak,
hogy megbeszélni a problémat sokkal hatdsosabb ¢és
eredményesebb, hiszen ,,az erdszak nem sziil megolddst”.
Megjelenik a konfliktuskezelés egyik 1ényeges elemének
a szikségessége is 9 mérdanyagban: ,, Szerintem ez
okosabb konfliktusmegoldas, mindenki el tudja mondani a
problémajat.”. 1tt is megjelenik a ,,velem is igy szoktak
elbeszélgetni a sziileim” tartalmi indoklas 6 kitoltd
kérdoéivében. 5 adatkdzld az elsé képet is mindsiti,
Osszehasonlitja a masodik képpel. Utobbit teljes
egyetértésben elutasitjak.

Az egyéb technikat megismerd gyermekek koziil az elsd
képet valasztok hatdrozottan eredményesnek latjadk a
bilintetést, ugyanis , A4 kisfiunal nem lehet jobb
konfliktuskezelési  folyamatot  alkalmazni, mert a
kisgyerekek gyakran megmakacsoljak magukat.”, igy
., ...emlékezni fog arra, mit kapott.”, ami ,, hatékonyabb”
hosszatavon. Azonos szemléletiiket jol tiikr6zi mondataik
Osszeilleszthetdsége. Egyikiik sem jelolt meg érzéseket,
racionalis modon igyekeztek indokolni valasztasukat. A
masodik képet valasztdo adatkozlok véleménye szintén
egybevago, tigy gondoljak, ,, megbeszélni” a problémat
hatékonyabb, €s ,,valdsziniileg tobbet tanul az esetbol”
igy a gyermek, mintha ,, kiabalva szidjuk le”. Mindkét
évfolyam mindkét csoportjanak mérdanyagat elemezve
elészor taldlkoztam e kombinalt kérdés kapcsan a
szemkontaktus felvételének fontossagaval, 4 adatk6zI6 is
megjelenitette leirdsdban. 1 kitolté a ,, tisztességes
felekként kezeljiik oket” szempontot is lejegyezte, amelyre
eddig szintén nem volt példa. Abban egyetért mind a
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kilenc masodik képet jelold kitoltd, hogy az els6é kép
, haragot” és ,, gyiiloletet” eredményez.

Megjegyzendd, hogy e kérdés szamos tapasztalatot
nyujtott. Rendkiviil érdekesek a leirasokban a kitoltok
altal kredlt események ¢és torténések, amelyeket
lejegyeztek a képekhez. Meglepd azonban, hogy az els6
fotohoz gyakran kapcsoltak erdszakot is a gyermekek,
amely nem feltétlentil kovetkezik az édesapa tekintélyelvii
modszerébdl a kép alapjan.

Kovetkeztetések:

A kérddives vizsgalat arra kereste a valaszt, hogy az
ovodaban elsajatitott problémamegoldé mddszer képes-e
oly mértékben interiorizalodni a gyermekekben, hogy az
uj kozegbe lépve az egyén konfliktuskezelési szemlélete a
kiils6 hatasok ellenére se valtozik meg. A populaciok
Osszehasonlitdsa nyomdn a kovetkezd megallapitasok
tehetdek. Ezek a minta nagysagabol kifolyolag kizardlag
ezt a korpuszt jellemzik.

A Gordon-modszert elsajatitott gyermekek csoportjaba
tartozd adatkozlok a két évfolyam vélaszait Gsszesitve
nagyobb aranyban tulajdonitottdk egyszerre pozitiv €s
negativ hatdsunak a konfliktus jelenségét, mint az egyéb
modszert alkalmazé adatkozlok. Ebbol arra lehet
kovetkeztetni, hogy a Gordon-modszer hasznélata tobb
sikerélményhez juttatta a gyermekeket, ezaltal kevésbé
volt jellemzd a szélsdségesen nagyardnyll negativ
konnotaciok  tarsitaisa a  fogalomhoz. Negyedik
¢évfolyamban a hatlépcsds problémamegoldd technikat
alkalmaz6 gyermekek szignifikans eltérést produkaltak az
elkeriilo stratégia megvalasztasdnak elvetésében a masik
csoport adatkdézldihez képest. Ez alapjan elmondhatd,
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hogy a konfliktus soran keletkezd fesziiltség ellenére e
didkok inkabb vallaljadk az 0Osszelitkdzést, mintsem
megoldatlanul hagyjék a problémahelyzetet.

Eletkortol és technikatél fiiggetleniil a gyermekek a
stratégidk  megvalasztdsa sordn  tdlnyomorészt a
kompromisszumkeresé tipust jelolték meg. Nem
mutatkozik  lényegi eltérés a  problémamegoldd
stratégiahoz képest, tehat ez is mérvadd a gyermekek
korében. Utobbi szambeli folényét okozhatta az anyukéval
valé azonosulds sikertelensége, az empatia hianya,
ugyanis ezekben az életkorokban kevésbé érvényesiil ez a
készség. A kisebbeknél az egocentrizmus, nagyobbaknal
az identitaskrizis miatt. Mindenesetre az
megfogalmazhatd, hogy a gyéztes-vesztes feleket
produkalé stratégidk megvalasztasa egyik adatkozloi
csoportot sem jellemezte, tehat a hatalomérvényesitést €s
az erdszakot egyhanguan sikertelennek mindsitik.

A kiértékelést kovetéen megallapithatd, hogy a
kozléssorompok alkalmazasa egyarant jellemzd a
negyedik ¢és nyolcadik évfolyamosok mindkettd
csoportjara. Vald igaz, hogy az elfogadds nyelvének
megtalalasa a megfeleld tartalom kozvetitését is igazolja,
ugyanakkor a tanacsadas €s a sajnalat kifejezése csokkenti
a problémamegoldo folyamat hatékonysagat. Arra enged
kovetkeztetni, hogy a gyermekek torekednek a
megoldasok megtaldlasara. Ezt igazolja a mindsitd, vadlo,
kritizdld6 kozlésforma elvetése is. Ugyanakkor a
kozremiikodd segitségnyljtasra még nem képesek. A
tényezOk fontossdganak mindsitése szintén igazolja ezt az
allitast.

A Gordon-modszer hatlépcsés  folyamatahoz  valo
mondattarsitas  sikertelensége mindkét csoportnal,
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valamint a kozel azonos eredmények produkaldsa azt
mutatja, hogy e moddszer alkalmazasdnak modja, az
ovodaban megfigyelhetd jartassag ellenére, hosszitavon
nem mutatkozik meg. Ennek oka lehet a kornyezet
befolyasold hatasa és a gyakorlas hianya is. Feltételezheto,
hogy a gondolkodasi képességek fejlodése, példaul a
rendszerezd képesség alakuldsa segitette hozza az egyéb
technika tanulasa mellett is a gyermekeket a 1épcs6fokok
sorrendjének felismeréséhez, a tartalom azonositdsdhoz.
Annak ellenére, hogy az el6z6 eredmény céafolja a
hipotézist, mégsem vethetd el teljesen, leginkabb az utolso
kettd nyitott kérdés adatai alapjan. Ezekben ugyanis
fellelhetoek a Gordon-modszert elsajatitott  didkok
korében olyan jellegzetességek, amelyek kifejezetten erre
a technikara érvényesek. A leirdsok szakaszolasa, a
katarzis altal megfogalmazott pozitiv érzések, a verbalis
kozlés  szerepének  hangsulyozdsa  arra  enged
kovetkeztetni, hogy az  6voddban  elsajatitott
problémamegoldd moddszer valamilyen formaban mindig
jellemzi az egyén késdbbi cselekvéseit. Ez abban is
megmutatkozik, hogy a kiilonb6zd évfolyamok azonos
csoportjai hasonl6 eredményeket produkaltak. A vizsgalat
nyoman azonban a Gordon-modszer nem bizonyult
hatékonyabbnak az egyéb technikdkhoz képest.
Kiilonbségek megmutatkoztak bizonyos teriileteken, de
Osszességében hasonld végkimenetelt és szemléletmodot
tikkroztek az adatkozlok, mint a mésik csoport résztvevoi.
Ennek oka lehet akar a kognitiv €s a szocidlis képességek
fejlodése, a kozvetlen kornyezet befolyasold hatasanak
erdssége, valamint a tanulési folyamatba valo integralodas
IS.
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Osszegzés és Kitekintés:

A tanulmany célja az volt, hogy egy tudoményos vizsgalat
eredményeit bemutatva ismertesse, belsévé valhat-e Dr.
Thomas Gordon III. Médszere az 6vodai nevelés-oktatas
3-4 éves idbtartama alatt. A mérés lebonyolitdsat a
kapcsolodo szakirodalmak tanulmanyozasa eldzte meg. A
konfliktus jelenségének értelmezésén tul kiemelt szerepet
kapott a vereségmentes konfliktusmegoldd moddszer
sajatossagainak attekintése. A  kutatéi feltételezés
helytallosaganak értékelését egy kérddives vizsgalat
lebonyolitdsa segitette. A kvantitativ mérés nyoman
elmondhato, hogy az o6vodéaban elsajatitott
problémamegoldé mddszer nyomai fellelhetdek az iskolas
gyermekek megnyilvanuldsaiban. Ugyanakkor a vizsgalat
azt is bizonyitotta, hogy a képességek fejlodése
ellenstlyozhatja mas modszerek destruktiv jellegét is.

A kérdbives felmérés sordn a negyedik és nyolcadik
évfolyamos tanulok oOvodai életének megfigyelése
elézetesen nem tortént meg. Igy elévizsgalat hianyéban az
akkori  eredményesség  mértékérél, a  modszer
alkalmazasanak szintjér6l nem volt informaci6. Ez
meggatolta az Osszehasonlitast, a valtozads mértékének
feltérképezéseét. Ezaltal nyitott maradt az a kérdés, hogy
milyen eredményességbeli valtozasok kovetkeznek be
évekkel késobb az 6voddhoz viszonyitva a gyermekek
problémamegoldd  készségében?  Hasonld  szinten
fellelhetéek-e a Gordon-mddszer nyomai a viselkedésbeli
megnyilvanuldsaikban? Automatikus valaszadasi
reakcidjukban ezt a technikat hivjdk-e el6? Egyéb
képességeik fejlodése eldsegitheti-e minta nélkiil is a
konfliktusmegoldas vereségmentes modszerének
eredményes alkalmazasat? A felmerilt kérdések
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megvalaszolasat egy kovetéses vizsgalat lebonyolitasa
segitheti el6, amely soran a megfigyelés Kkisérleti
csoportjaba sorolt gyermekek ujramérése torténne meg az
e kutatashoz viszonyitott harmadik évben.

250



Irodalom

Strasser, Freddie - Randolph, Paul (2005) Medidcio: a
konfliktus lélektani aspektusai. Budapest, Nyitott
Konyvmiihely Kiad6. 19-37.

Szekszardi Julia (2002) Konfliktusok pedagigidja.
Veszprém, Veszprémi Egyetemi Kiado. 7-16.

Boronkai Dora (2012) A konfliktuskezelési ¢és
kommunikécios képességek fejlesztése a pedagogiai
gyakorlatban. Magyartanitas, 2012/1. 9-23.

Fodor Laszl6 — Krisk6 Edina (2014) A hatékony
kommunikacié alapjai. Budapest. Noran Libro. 297-314.

Gordon, Thomas (2010) Teacher Effectiveness Training:
The Program Proven to Help Teachers Bring Out the
Best in Students of All Ages. New York, Crown
Publishing Group.

Gordon, Thomas (2020a) P.E.T. — 4 gyercknevelés
aranykonyve. Budapest, Gordon Kiadd6 Magyarorszag
Kft.

Gordon, Thomas (1999) Tanitsd a gyermeked
onfegyelemre!. Balatonfenyves, Studium Effektive
Kiado.

Gordon, Thomas - Burch, Noel (2020) Emberi
kapcsolatok: Hogyan épitjiik, hogyan rontjuk el.
Budapest, Gordon Kiadé Magyarorszag Kft.

251



252



Milankovics Réka Zita: Konyvajanlo:
Klein Sandor, Kis Julianna, Nemeskéri
Zsolt, Zadori Ivan (2021): A
matematikatanulas orome. Edge 2000
Kiado, Budapest

A konyv  boritgja letisztult,  melynek
kozéppontjaban  tobb  gyermeket lathatdo  jatékos
tevékenység kozben. Ebbdl -valamint a cimbdl-
kovetkeztethet az olvasé arra, hogy a konyv a matematika
jatékositasaval vagy annak konnyedebb, egyszeriibb
tanitdsi  formaival fog foglalkozni. A  konyv
kozéppontjaban Dienes Zoltan all, aki a matematikatanités
forradalmi megujitasaval valt vilagszerte ismertté.

Dienes Zoltan 1916-ban sziiletett Magyarorszdgon, de
minddssze 16 évesen Angliaba koltozott. Majd szinte az
egész vilagot bejarta, hogy tapasztalatokat szerezzen és
hirdesse a jatékos matematika tanitasanak szépségeit és
eloényeit. 1996-ban a Centre de Recherches en
Psychomathématique igazgatoja lett. Majd miutan

nyugdijba vonult oraadé professzor volt az Acadia
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egyetemen. Végiil 2014-ben szerettei és baratai korében
tavozott el.

A konyv egy elészoval és bevezetdvel kezdddik.
Ezt kovetden a konyv harom {6 részre osztodik. Az elsd
részben a matematika tanulasrol és a matematika tanitasrol
cimet kapta, ezt koveti a masodik rész, ahol a Dienes
modszerek keriilnek kifejtésre. A harmadik és egyben
utols6 részben a Dienes-jatékokrél kaphat bdvebb
ismeretet az olvasd. A konyv végiil egy utdszoval zarul.
Az elészéban az olvasd jobban megismerheti Dienes
Zoltant és kapcsolatat Szekszarddal, valamint a Pécsi
Tudomanyegyetemmel.
A bevezetdben Kiss Julianna és Klein Sandor szamol be
Dienes Zoltannal val6 szakmai kapcsolatarol, szot ejtenek
az ir6k Dienes Zoltan életérol, a ,new math”
mozgalomrol, a matematikatanitas elméletérdl és a jaték
fontossagarol, mindezt 11 oldalban.
Az elsé rész, elso alfejezetében az olvasdo megismerkedhet
Klein Séandor gondolataival melyben kifejti a
matematikatanitds néhany pszicholdgiai problémajat.
Ezen kiviil kifejtésre keriil a matematika tanitasdnak

fontossaga, megjelennek ehhez kapcsolddoan az ¢életkori
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sajatossagok, az értelmi képességek, személyiség
fejlesztés, valamint a matematikdban rejlé motivacio.
Ezen kivil még megjelenik a gyermekkorban megjelend
szorongas melynem jelentds része sajnos az iskolai
¢lményekbdl adodik. A masodik alfejezetben az olvaso
még egy beszélgetést is elolvashat mely Klein Sdndor és
Alan H. Schoenfeld kozott zajlott. Ebben a diszkurzusban
szdmos témat érintenek a matematika tanitas témakorében.
Majd végiil a harmadik alfejezetben a matematikatanitas
kisérleti mddszertani alapelveivel ismerkedhet meg az
olvaso. Az els6 rész 31 oldalban épiil fel.

A masodik rész a Dienes-modszerek cimet kapta. Ez a rész
nagyobb I¢legzetvételd, itt az olvasd 117 oldalon keresztiil
ismerkedhet meg ¢és olvashat a Dienes-mddszerekrol,
valamint a masodik rész 10. alfejezetében elolvashat egy
beszélgetést, amely Klein Sandor és Dienes Zoltan kozott
zajlott 1972-73 kornyékén a kanadai Sherbrooke-ban. A
beszélgetés eredetileg angol nyelven tortént, de 1984-ben
megjelent magyarul is a K6znevelés cimii hetilapban.

A harmadik és egyben utolsé rész a Dienes-jatékokat

foglalja magéba. Az olvas6 megismerkedhet a Dienes-
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kockékkal, Ki jut a varba? c. jatékkal mely minden
korosztaly szamara alkalmas.

A konyv végiil utdoszoval zarul, melynek a cime: Utdszo
helyett: Legyen rend a fejekben! Itt, az olvasd egy

beszélgetést olvashat, amely Dienes Zoltannal tortént.

Ugy vélem, hogy a konyv szerkezete és
gordiilékeny, konnyen érthetd megfogalmazasa, akér
kellemes olvasmany is lehet, abban az esetben is, ha nem
egy tudomanyos kutatds céljabol forgatjak, valamint az
olvasod sok illusztracidval is taldlkozhat benne. A konyv
kitér arra, hogy Dienes Zoltdn emlékére késziilt, de
olvashatdak olyan gondolatok és matematikai modszerek
benne, melyek segitséget nyujthatnak mar palyan 1€vo és
palyakezdd pedagdgusoknak is.

A harmadik rész - mint a fentiekben kis emlitettem - a
Dienes jatékokat foglalja magaba. Részletezi a jatékok
felépitését €s szabalyait és alkalmazasat is, amely szintén
segitséget nyujthat a pedagoégusoknak. De ajanlom olyan
hallgatoknak, szakdolgozdknak is a konyvet, akik a

matematikahoz kapcsolodoan szeretnének kutatni vagy
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akar csak ismerkedni kiilonb6z6é modszerekkel, a
matematika pszichologiai hatterével.

Osszességében elmondhatd, hogy a konyv egy szép
megemlékezés Dienes Zoltan munkassagarol és
¢letutjardl, amely Osztondzheti az olvasét arra, hogy
jobban megismerkedjen a matematika vildgaval.

(Kiss, Klein, Nemeskéri, Zadori 2021)
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